


editorial
PRONTA PARA OS DESAFIOS

A América Latina € parte importante nas operagoes
mundiais na Scania. Aqui nos mercados latino-
americanos sao realizadas cerca de 20% das
operacdes da Scania em fodo mundo.

Em razao da importancia histdrica deste mercado e,
tambem, considerando o papel estratégico da América
Latina nos pfanos e no futuro da organizagao Scania,
tracamos, e estamos executando, um amplo programa
de investimentos na regido. Estamos tratando de
integrar as operagdes das unidades da Scania na
América Latina e integrando-as com as nossas
operagdes na Europa.

Isto néo chega a ser exatamente uma novidade. Em
1994, criamos uma estrutura intema, que definimos
como Scania Latin America, para coordenar as
ativioades industriais, comerciais e administrativas da
marca na regiao.

A novidade é que agora esta estrutura esta
organizada. Acabamos de criar oficialmente a Scania
Latin America, com sede no Brasil, uma organizagao
Supranacional, com atividades industriais, comerciais e
de servicos em varios paises latino-americanos, todas
operando deniro de um mesmo conceito fécnico,
mercadoldgico e administrativo.

A organizagao Scania Latin America estd
estruturada com unidades industriais em Sao Bemardo
do Campo; em Tucumén, na Argentina e em San Luis
Potosi, no México. Conta, também, com unidades
comerciais e de servigos prdprias no Brasil, Argentina,
México, Chile e Peru. Além de uma esfrutura para
atender o mercado de exportagao.

Essa estruturacao da Scania em nivel regional faz
parte da politica de globalizacéo mundial da marca. E,
para isto, estamos investindo US$ 300 milhdes no
periodo de 1994 a 1997, preparando as nossas
Unidades latino-americanas para operarem com niveis
de produtividade e de qualidade intemacionais, e
fambém com produtos mundiais.

A modemizagao de nosse parque produtivo e a
Infegragao de nossa produgac na regiao 4 sao uma
realidade. Estamos concentrando a produgéo de
velculos e componentes em unidades para gerar
economia de escala; estamos implantando uma dgil
estrulura comercial e de servigos e fambém estamos
treinando e modemizando a nossa rede de
concessiondrios e distribuidores na América Latina.

A tendéncia do mercado brasileiro e fatino-
americano € tomar-se cada vez mais competitivo.
Sabemos de nossas responsabilidades em nos
prepararmos para isso, com produtos e servigos de
ftima geracao. Sabemos de nossa responsabilidade
em assequrarmos e expandirmos as fortes posicoes
da Scania nos mercados latino-americanos.

Sabemos que o futuro € hoje” e o nosso
compromisso € estarmos sempre preparados para 0s
desafios, investindo permanentemente capitais e
tecnologias para nos anlecipanmos e correspondenmos
as necessidades do mercado.

Na rota do Pacifico

Uma emocionante aventura pela Cordilheira dos
Andes com um Scania prova que é possivel
transportar mercadorias do Brasil para os portos
do Pacifico, no Chile. Essa operacdo fica muito
mais economica para os produtores brasileiros do
Norte do Pais, que exportam para o_japdo e os
Tigres Asidticos.

.- Acordo de
== " manutencao

Completando o terceiro
"i8 oY aniversario, o Acordo de
' Manutencdo da Scania ganha
de presente
um indice de 100% de
renovacdo por parte dos clientes. Uma prova
incontestdvel do sucesso desse servicos de pos-
venda da Scania.
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Pro Eco

A concessiondria Irmdos Lopes resolve inovar e
lanca no mercado um programa especial de
servicos que servem como apoio aos produtos
oferecidos pelo

pos-venda Scania. _Z 0
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caruaruense

Com um servico de bordo de fazer
inveja até mesmo as mais
requintadas empresas aéreas, a
Caruaruense conquista de vez seus
passageiros e se transforma em
patrimonio do municipio de
Caruaru/PE.
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Uma aventura emociofante relat%; a
determinacao de empresas comg a Expresso
Aracatuba na busca de solucoes'wave:s e
economicas para.eseoar produt § o, Bras:l
atraves dos portos'do Pacificoguny cammhao
Scania encarou.o desafio e proVou que a rota e

possivel.

Por: Valdir Sanches
Fotos: Duda Oliveira
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reporfagem

para-brisa do Scania é uma tela
panordmica gue exibe a vida, em
cores e a0 vivo. Os bancos moder-
nos da cabine sao melhores que poltronas
de cinema. E ainda ha ar quente e frio, trilha
sonora selecionada (radio ou fita) e a
permanente sensacao de que o inesperado
nos espera a cada quilémetro. Foi por essa
“tela” que as maravilhas dos Andes desfilaram
em uma viagem de 1.228 quildmetros, que
levou um R113 & brisa amena do Oceano
Pacifico. Bem, nisso tudo faltou um detalhe:
nos, os espectadores, fomos também os
protagonistas dessa aventura.

L4 em cima, os Andes reagem contra
intrusos. A guase cinco mil metros de altitude
(Sao Paulo esta a 760 metros) ha pouco
oxigénio. A pressdo atmosférica cai. Os
homens se ressentem: tém dor de cabeca,
nauseas. Os veiculos também. “Nosso”
Scania, apelidado EI Condor, sem oxigénio
suficiente para a mistura com o diesel,
comecou a soltar fumaca preta e perder
velocidade. Nenhum veiculo escapa da falta
de “folego”, pela queima incompleta de
combustivel. Mesmo assim, por ser turbinado,
El Condor conseguia andar mais rapido, na
subida dos Andes, que a camioneta Toyota
que nos acompanhava .

O motivo oficial da viagem (a aventura veio
junto) foi provar que se pode muito bem
transportar mercadorias brasileiras, de
caminhao, até portos do Pacifico. Fica muito
mais econémico para produtores brasileiros
do Norte do Pais, que exportam para o Japao
e os Tigres Asiaticos. E verdade que entre
nods deste lado, o do Atlantico, e o pessoal do
Pacifico, interpde-se a maior cadeia de
montanhas do mundo. Muralha de 7.500
quilometros, que percorre, de alto a baixo,
toda a América do Sul. Mas quem tem medo
dos Andes?

Preparado para a aventura

Um gesto corriqueiro deu inicio a aventura:
Daniel Ferreira Leite, 0 motorista, deu a partida.
O Scania do Expresso Aracatuba, a
transportadora paulista, avangou pelas ruas
de Santa Cruz de La Sierra, Bolivia. Esta
cidade fica a 620 quilémetros de Corumba,
Brasil. Fica do lado “de cd” da cordilheira. Nosso

destino, no lado “de 1&", era Arica, cidade
chilena, & beira do Pacifico. Estdvamos
preparados. O Scania R113 tem motor de
320 hp; é feito para puxar carreta. Mas o El
Condor, adaptado, recebeu um terceiro eixo,
bal e ficou sendo um “trucado”, como
costumam ser os que enfrentam a cordilheira.
S6 que com mais motor.

E com sofisticadas adaptagdes. Instalou-
se, junto ao painel, um GPS, aparelho ligado
ao satélite, que fornece a exata localizagéo
de onde esta. Por um simples teclado &
possivel mandar mensagens ponta-a-ponta
para Sao Paulo. Na traseira do Scania, foi
colocada uma camera. Quando acionada,
transmitiria imagens por um pequeno monitor
colocado em cima do painel.

Santa Cruz de La Sierra, com seu centro
barroco, rodeade de construgdes modemnas,
vai ficando para tras. Seguimos por uma

“carretera” de asfalto gasto em pista Unica,

abundante em postos de pedagio, chamados
trancas.

O Scania avanga. Comunica-se com a
Toyota por radio walk-talk. A tarde vai pela
metade, chove. E de repente comeca:
estamos subindo. Algum tempo depois, surge
pela “tela” que € o para-brisa uma espécie de
portal da grandiosidade andina: um tunel
escavado em um paredao, uma montanha
bruta, altissima. Passamos por ele e
estacionamos no estreito acostamento. E
entéo, olhando para baixo, descobrimos que
j& estamos muito alto. D& um arrepio ver um
riacho correr |4 embaixo, como se fosse um
filete de agua.
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E é um tanto adiante, quando o indefectivel
altimetro portatil do fotografo Duda Oliveira
registra 2 mil metros de altitude, tao acima do
nivel do mar, que os veiculos comegam a se
ressentir. E, naturalmente, quanto mais velho,
mais se ressentem dessa dispnéia forgada. Um
caminhao um tanto caquético, a nossa frente,
nao consegue fazer mais que 10 quildmetros
por hora. Ultrapassar € perigoso. O asfalto esta
bom, mas surgiu uma espessa neblinae a pista
& Unica, cheia de curvas. Ja imaginou pegar pela
frente, numa ultrapassagem, um caminhao
descendo os Andes?

Além disso, 0 acostamento tem uma largura
imprecisa, em muitos trechos fica perto demais
do vazio - do abismo, para ser mais exato. De
vez em guando aparece um guard-rail, mas é
pouca protegao para muito abismo. Nao é atoa
que umaimpressionante ala de capelas e cruzes
(em memdria aos mortos na estrada), plantada
nas margens, assombre a gente acada pouco.

Surpresas no topo das Américas

Subindo, sempre. Faz frio. Ligar o aqueci-
mento do caminhao? Sem duvida! Heroismo
sim, mas com conforto {cinico, mas ninguem
é de ferro). Avangamos, subimos. Altitude:
3.200 metros. Ingressamos em um vilarejo
onde as casas sao de barro, baixas e
pequeninas. As mulheres usam chapéu
colorido e trangas muito compridas (falsas,
saberiamos depois). Levam os filhos as
costas, em sua manta, e feixes de gravetos
nos bracos. Cinco saiotes rodados sob a saia.
Essas sdo as indias, as cholas andinas, marca
registrada dos Andes. Chegamos ao topo?

Ainda nao. Pouco depois roddvamos por uma
bela cidade de 450 mil habitantes, de avenidas
arborizadas e povo alegre: Cochabamba.

Foi neste trecho da encosta andina que
Simon Patifio, o rei do estanho, senhor de
muitas minas desse metal, construiu um
palacio em estilo francés renascentista, com
jardins imitando os do Palacio de Versalles (a
biblioteca é igualzinha a do Vaticano). Esta
tudo aqui, a disposicao dos turistas. Mas como
nds somos simples aventureiros, o que nos
interessa é a estrada.

Ninguém teve a delicadeza, em nenhum
momento (muito menos ha avisos ou placas),
de nos informar que a “carretera” fecha para
obras. Isto ja bem distante - e bem alto - de
Cochabamba. Uma supertranca retém
caminhdes, énibus e alguns automoveis.
Vamos ter que esperar hora e meia, até a
reabertura, as seis da tarde. Cholas montaram
barraguinhas para vender alimentos.
Cozinham a lenha, em fornos risticos, uma
variedade de pratos tipicos. Ou fritam na hora
acepipes como o bufiuelo, um parente do
nosso disco de esfiha. Para estémagos fortes,
ha a chicha, um aguardente feito de milho.

Nada contra a chicha, o problema é o
estémago. O cinegrafista Jodo Luiz Holmes
e Oswaldo Xavier Dias, gerente da
transportadora, nao estdo bem. Sentem

nausea, a cabeca pesada, uma sensagao de
falta de ar - o mal das alturas. A presséo
atmostérica diminui, quanto mais alto se chega.
O organismo tenta compensar a diferenca, por
isso a pressao interna sobe. E isso provoca o
mal-estar. As embalagens também sao
afetadas. O ar contido nelas se expande,
devido as diferencas interna (muita pressao)
e externa (pouca pressao). As embalagens
vazam ou podem até explodir.

“El cumbre”

As seis em ponto, soldados abrem a cancela.
A frente surge um asfalto recém langado. A
pista continua unica, com duas maos.
Acostamentos precarios. Esse asfalto vai
subindo por sucessivas montanhas (quero
dizer, nés vamos subindo por ele) e de
repente, quando se olha la para baixo, vemos,
pequeninos, os trechos pelos quais j&
passamos. Os Andes sdo cada vez mais
Andes. Oferecem, aqui, uma sucessao
interminavel de montanhas de vegetagaorala,
desértica, dobraduras e recortes - cendrio
vasto, um revolto mar de terra a perder de vista,
se & que se pode dizer assim. O Scania e sua
sombra, a Toyota, sobem. Sobem, sobem.
Avancamos sozinhos. Pela camera na traseira,



podemos ver que a estrada esta livre. Nenhum
veiculo pressiona atras de nos.

Em algum momento da noite, sob um frio de
rachar, cansados, estomagos sensiveis,
chegamos a um vilarejo de ar fantasmagarico,
envolto em neblina. Para ser justo: a neblina é
que dava as casas rusticas o tal ar
fantasmagérico. A recepcao € boa. Duas
mulheres que atendem a um balcac, numa
vendinha, e um trabalhador da estrada, nos
informam que chegamos a um marco.
Alcangamos o cume, si seor, el cumbre. Isso
quer dizer 4.950 metros de altitude. Estamos
com a cabeca rogando no céul

Exagero. Mas a sensacao é realmente boa.
Bem, este é o cume da vertente oriental dos
Andes, que acabamos de subir. Agora temos
pela frente o altiplano (extensdes de até 700
quildmetros) que vai dar no cume ocidental, que
vamos descer para chegar ao Pacifico. Na
vendinha que nos acolhe, vendem-se folhas de
coca soltas, para mascar. Ou o cha delas. Ora,
todo mundo diz o tempo todo que a folha ou o
cha da coca (que so vira droga depois de
refinada), cura o mal das alturas. Portanto,
compramos litros de cha de coca (1 boliviano,
igual a 0,19 ddlares) e folha solta. Partimos
felizes, mascando, bebendo o chd, nos sentindo
quase indios andinos.

Gigante de cabeca branca

Assim chegamos a Oruro, cidade de riguezas
minerais e temperatura fixa - 9 graus - erguida
em uma regiao desértica, onde o vento nao para
de soprar. Nosso destino era Patacamaya, a 350
quilometros de Cochabamba. Mas a parada
forcada pelas obras na estrada nos atrasou.
Pelo GPS, via satélite, informamos Sao Paulo.

Cedo, no terceiro dia, deixamos Oruro.
Avancamos pelo altiplano. Todos mal. Até
Daniel, 0 motorista, se queixa de dor de cabeca.
Como, essa piora? Conclusao unanime: a coca
mascada e bebida liquidou com nossos
estdmagos. Remédios da farmécia de bordo e
a beleza impressionante da paisagem nos
proporcionariam uma boa melhora. O asfalto
corta essa regido plana e arida, fria e
ensolarada, enfeitada por morros aos quais 0s
ventos constantes deram formas
surpreendentes. Mas o melhor s&o os povoados,
ajuntamentos de mindsculas casas de barro,
com a igreja de barro, afinal de contas
esculpidas & mao.

Belas como uma obra de arte - e desertas.

As portas das casas estao trancadas a
cadeado, mas pelos patios ha vestigios de que
pessoas moram aqui, com suas criagdes. Onde
estardo? Se tivéssemos tido tempo - a estrada
nos chamava - teriamos visto os indios andinos
voltando dos pastos, ao entardecer, com suas
lhamas e alpacas.

lamos longe. J4 estdvamos na entrada de
uma cidadezinha singéla, de beira de estrada,
com suas cholas vendendo frutas: Patacamaya.
Temos um problema: os radios walk-talk
entraram em pane. Eles sdo importantes para
o fotografo e o cinegrafista, que registram nosso
avanco e viajam na Toyota. Com frequéncia é
preciso pedir para o Scania parar, manobrar,
prossequir. A comunicagao € imprescindivel.
Bem, mas se néo hd radio, vamos por cédigo.
Piscada de farol e pisca-pisca da direita: parar.
Farol, mais pisca da esquerda: prosseguir. E
vamos nos!

O El Condor vai engolindo o asfalto, sem
problemas. Cem quildmetros por hora, tranquilo.
As placas, a beira da estrada, tém o desenho
de uma lhama.
Querem dizer:
cuidado, lhama na
pista. No meio da
tarde, bem 14 na
frente... Sim, &
uma bela monta-
nha, com 0 pico
pontiagudo, cober-
to de neve. Pela
“tela"™ péra-brisa
do Scania esta
entrando  uma
nova sessao de
maravilhas andi-
nas. Amontanhaé
na verdade o
Monte Sajama,
imponente,
senhorial com sua
cabega branca, presenca dominante em
quilémetros e quildmetros de estrada.

Scania cede um pouco de seu diesel

Mas, mal se passa por ele, descortina-se uma
sucessdo de montes e vulcdes com o cume
adomado por neves perenes. Nisso, a Bolivia
acaba. Estamos em Tambo Quemado, na fronteira
como Chile. Hora de enfrentar alfandegas.

Chile: estradinha asfaltada passa por
pequenos vales, onde Ilhamas e alpacas

REI DA ESTRADA

pastam. Lagos que terminam ao pé de
montanhas majestosas. Tudo tao bonito, que o
diesel da Toyota esta no fim e ninguém tinha
notado. Na verdade, o coordenador da viagem,
Oswaldo Castro Junior, diretor de markefing do
Expresso Aracatuba, nao esta tao preocupado
com isso. O tanque do Scania € uma boa
reserva de diesel. Assim, no primeiro povoado,
paramos. E s6 passar o diesel do caminh&o para
a camioneta. Cadé a mangueirinha? Ficou no
Brasil.

A giria brasileira “sufoco” descreve bem o que
foi conseguir uma mangueirinha, naquele lugar.
A altitude tinha deixado todos nés ruins. O
motorista Daniel ainda teve que tomar varios
“tragos” de diesel, para passar o combustivel
pela mangueirinha. Oswaldo, o outro, o gerente,
baixou enfermaria: deitou na cama, na cabine
do Scania, e Ia ficou. Para os que quiseram,
serviu-se uma rodada de oxigénio puro, trazido
em cilindro, para situacoes como essa. Por fim,
hora e meia depois de chegar, partimos.

E logo comegamos a descer. A estradinha

chilena que leva a Arica, cidade portuaria
banhada pelo Pacifico, é brava. Estreita,
sinuosa, pouca prote¢do nas margens e
precipicios a vista. Ainda por cima, anoiteceu
logo. Daniel vai sereno; ele e o Scania se
entendem bem. Descendo, descendo... E
melhorando. A medida em que voltavamos a
altitudes mais baixas, 0 mal-estar diminuia. Trés
hora depois de iniciada a descida, quando
entravamos em Arica, éramos pessoas normais,
saudaveis...

Na manha seguinte, fomos recebidos por
bandos de pelicanos, a beira mar... <)



servico

O Acordo de

Manutencao da Scania é o
servico de maior

sucesso e maior indice de
aprovacédo em toda

arede de
concessionarios no Pais.

omemorando quase trés anos de

langamento, o Acordo de Manutengao

da Scania mostra que é um sucesso.
Mais de 2.000 veiculos da marca j& fazem parte
do Acordo em todas as concessionarias do
pais que aderiram ao programa.

O maior termdmetro de sucesso € 0
indice de renovagao do Acordo, que tem sido
de 100%, afinal ele € a garantia do menor custo
por quildmetro rodado. “E todo o plano de
manutenc¢do preventiva para o veiculo do
cliente e tem por objetivo fazer com que néo
haja falhas até a proxima manutencao”, diz
Emanuel P. Queiroz, gerente de Pds-Venda da
Scania do Brasil. “Como o veiculo ndo tem uma
parada imprevista, esta sempre disponivel para
o trabalho e o histdrico demonstra que um
reparo antes da falha custa menos, significa
que o custo médio do veiculo cai por quildmetro
rodado, sendo excelente para o cliente”,
observa o gerente.

Mas uma das maiores vantagens do
Acordo de Manutengao é que o cliente passa
a cuidar apenas do seu negécio e nao do
caminhdo ou dnibus, lembra Queiroz. “Além
disso, o cliente elimina as estruturas proprias,
como a oficina, acabando com esse custo que
passa a ser responsabilidade da concessio-
naria.” A cada dia mais clientes se interessam
por essa modalidade, nao s6 os grandes
transportadores, mas o individual, o que
demonstra que o Acordo funciona indepen-

dente de tamanho de frota.

Uma prova do sucesso do Acordo de
Manutengao € o entusiasmo de Francisco
Roberto Carvalho Mota, gerente de pés-venda
da Concessionaria Quinta Roda, em Sumaré/
SP, que ja tem 200 veiculos no Acordo em
pouco mais de um ano. “No final de 96 atingimos
nossa meta de 300 veiculos.” Ele ressalta
porém, que o mais importante € o volume de
contratos que consegue renovar, “O Acordo
de Manutengdo é um argumento de venda que
veio para ficar e € uma tendéncia inexoravel
do mercado porque, independente do nimero
demarca, o cliente nao consegue ter um custo
menor do que ser terceirizado pelo
concessionério”, diz Mota.

Ele explica que em custo de
manutengdo preventiva o cliente nunca leva em
consideragao a majoracdo dos ativos fixos e
mobilizados como a ferramental, por exemplo.
“E isso pesa muito se dividir por quildmetro
rodado da frota.” Mota aponta algumas das
vantagens de se ter o Acordo de Manutengéo:
o cliente acaba com a burocracia de um depar-
tamento de compras, nao faz investimento em
instalagtes, ferramental, equipe, estoque de
pecas e lubrificantes, ndo tem encargos sociais

sobre a folna de pagamentos e o desgaste &
menor.

Queiroz concorda que o Acordo de
Manutengao & bom para os trés interessados
- cliente, concessionario e Scania. “Para o
cliente porque tem seus custos reduzidos,
garantia de boas condigdes do veiculo e
sempre vai conseguir um valor de revenda
maior, uma vez que tem todo o histdrico do
veiculo, ndo sendo necessario fazer maquia-
gem. Também & bom para o concessiondrio
porque aumenta o servico e, consequen-
temente, o faturamento, além de programar a
manutencao junto ao cliente. Para a Scania, o
fato de o cliente ter um veiculo que nao quebra
e o custo por quilémetro ser baixo, ele nao sai
da marca e sempre vai preferir comprar outro
Scania. Segundo o gerente de Pés-Venda da
Scania, os proprios clientes do Acordo de
Manutencao estao sendo os maiores
vendedores da Scania porque tém visto seus
custos cairem a nimeros que nunca tiveram.

Satisfagcao garantida

Um dos clientes satisfeitos com o

Fotos: Emanuel A.P.



Acordo é José Alberto Panzan, diretor da
Anacirema Transportes Lida., empresa com
10 anos no mercado, sede em Americana/SP
e cliente da Quinta Roda. Segundo ele, que
tem 10 cavalos mecanicos em um ano de
Acordo, a empresa ja registra uma redugéo
de 30% de tempo dos veiculos parados na
oficina & 0 mesmo ndmero de economia em
custos, pois também diminuiu o tempo de
quebra nas viagens. A Anacirema faz
transferéncia paletizada com semi-reboque
sider e atua nos Estados de S&o Paulo, Rio
de Janeiro e sul de Minas Gerais. Para Panzan,
as vantagens sao que todo o servico é feito
com garantia, as pegas séo sempre originais,
conta com mao-de-obra especializada e mais
0 beneficio de poder trocar uma peca em
qualquer concessionario. “O mais importante,
no entanto, € a grande confiabilidade no
servico.”

“Com o Acordo de Manutengéo,
passei a me preocupar apenas com o negdcio
principal da empresa que é o transporte e, com
isso, aumentamos a produtividade e a
lucratividade em fungao de nossos veiculos
ndo pararem mais na estrada’, diz José Renato
Janine, chefe de manutengao da Rodovidria
Veldog Ltda., trinta anos no mercado e outro
cliente da Quinta Roda. Empresa do Grupo
Vicunha, a Veldog transporta carga paletizada,
liquida e sacaria, mas apenas para o proprio
grupo. “Temos o Acordo hd um ano.
Comegamos com a experiéncia de apenas 4
veiculos em agosto de 95. Ja em dezembro/
janeiro de 96, colocamos toda nossa frota
Scania no Acordo, o que significa 15 cavalos
mecanicos”, diz Janine.

Ovo de Colombo

Um dos grandes resultados alcan-
cados com o Acordo é a média por veiculo
parado que esta em 3,8 dias ao més, contra
0s 7 dias anteriores ao programa. “Nossa meta
era de 4 dias e os graficos mostram uma
tendéncia de queda”, comemora Janine.
Outros pontos favordveis, acrescenta, séo o
indice de quebra na estrada que reduziu
bastante, a diminui¢4o do nosso almoxarifado
que passou de 1.500 itens para 500 atuaimente
e esperamos chegar a apenas 200 itens. “Além
disso, o custo do almoxarifado, que era de R$
90 mil, caiu para R$ 60 mil hoje”, afirma o chefe
de manutengao da Veldeg.

Na avaliacdo de Enéas Carvalho

Rocha, gerente geral da concessiondria
Transcam Comércio de Veiculos Ltda., filial de
Aragatuba, o Acordo de Manutencdo € o “ovo
de Colombo”, pois otimizou toda a
concessionaria. “Trouxe melhor venda de pega,
melhor aproveitamento da mao-de-obrae é o
caminho para otimizar a oficina, além de
viabilizar uma rentabilidade melhor. Nossa
concessiondria tem mais de 20 pessoas para
atendero Acordo e se aumentar, vai gerar mais
empregos para a regido e fortalecer aimagem
do concessionario junto ao cliente, pois valoriza
a qualidade e aumenta a venda de veiculo
novo”, afirma Rocha.

A Transcam tem 105 Acordos de
Manutengao, sendo que 45 caminhdes usam
as instalagdes de um cliente, “numa forma de
parceria, com aspectos de terceirizagéo”,
explica Rocha. “Nossa meta é fechar 96 com
150 contratos de Acordo de Manutengao, o que
ndo sera dificil", diz o gerente geral da
concessionaria, ha 15 anos em Aragatuba e
atendendo as cidades de Bauru, Marilia,
Aracatuba e atingindo o municipio de Lins até
a divisa com o Mato Grosso.

“Recomendo o Acordo de Manutengao
para todas as empresas, pois com ele solucio-
namos todos os problemas com os veiculos,
estamos mais tranquilos e, 0 mais importante,
passamos a nos centrar apenas no negocio,
que é o transporte de cargas”, diz o diretor do
Expresso Aragatuba, Anténio Dias de Castro,
um dos maiores clientes da Transcam, ha um
ano com o Acordo que atende 44 veiculos.

A Transportadora Simonetti, de
Curitiba/PR, fundada em 1969, acreditava que
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era melhor ter uma oficina prépria.
Transportando cargas perigosas e refinados
comuns, a Simonetti passou por uma grande
transformacéo voltada para investimentos
proprios e o aprimoramento da oficina e de
seus mecanicos. Na sua oficina nova, tinha
tudo de uma concessionaria, desde
ferramentas a pessoas especializadas e ndo
se fazia manutencdo fora de casa. Mas
mesmo com todo o material necessario, um
dia a oficina ficou lotada com veiculos para
serem revisados e a Simonetti teve que
recorrer a Cotrasa.

“0 gerente de 1 me ofereceu o Acordo
de Manutencao, mostrando planilhas de
algumas empresas que ja tinham o contrato e
fiquei impressionado com a reducdo de custos
registrada naqueles papéis”, lembra Benito
Simonetti, diretor da transportadora. “Me reuni
com os outros diretores e resolvemos fechar
0 Acordo de Manutengao”, diz o empresario,
acreditando que, no prazo de dois a trés
meses, a companhia ja terd uma economia de
50% nos custos em relagao ao periodo de
antes do Acordo. “Este € o caminho para o
futuro, pois o programa nos permite
dedicarmos nossas horas de trabalho para a
conquista de novos clientes. Caminhéo parado
néo faz mais parte da filosofia da empresa”,
Afirma Simonetti.

Além de economia em custos,
confianga e seguranca, todos s&o undnimes
em apontar 0 lado mais interessante no Acordo
de Manutencdo: a taxa embutida de
aborrecimento que os empresarios tém coma
manutencéo propria de seus veiculos. °

G Acordo
proporciona aos
veiculos Scania
uma maior
produtividade com
um reduzido custo
de manutencdo. >’

Emanuel Queiroz
Gerente de Pos-Venda da Scania
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star sempre proxima ao cliente € uma
filosofia da Scania e de sua rede de
concessionarios que a casa Irmaos
Lopes resolveu levar ainda mais a fundo. No
final de novembro langou no mercado o Pro
Eco (Programa Econdmico de Assisténcia
Teécnica). Trata-se, na verdade, de um conjunto
de acdes de assisténcia ao cliente que envolve
todo o pacote de servicos oferecido pelo pés-
venda da Scania e mais alguns servicos
desenvolvidos pelo Grupo Irmaos Lopes.

O programa foi langado em meados de
outubro, na concessionaria Irmaos Lopes de
Londrina. Além de fazer os acordos de
manutencéo da Scania, que s&o um verdadeiro
sucesso na regido, o concessiondrio também
oferece como servico do Pro Eco, o contrato
de manutencao que, de uma maneira mais
simples, funciona como um plano de satde para
a frota dos clientes Scania. “Vendemos horas
de mao-de-obra especializada”, explica Pedro
Lopes, presidente do grupo.

Essas horas, segundo o0 empresario, 0
cliente pode usar da maneira que desejar em
qualquer caminhae Scania de sua frota. A
grande atragdo deste tipo de contrato esta no
preco do servico de mao-de-obra que é
oferecido com um desconto de 30% e dividido
em até 12 vezes sem juros. Para um maior
controle por parte do frotista, um sofisticado
sistema controlado por computadores emite
mensalmente um extrato demonstrando as
horas de servico utilizadas e as horas de
crédito.

Além disso, o cliente Pro Eco tem 1% a
mais de desconto na compra das pe¢as e uma
taxa subsidiada, via CDC (Crédito Direto ao
Consumidor), caso opte pelo financiamento.
De acordo com Pedro Lopes, o contrato de
manutengao & uma ferramenta que serve de

AR0 ananc

apoio ao Acordo de Manutencao da Scania,
pois o cliente pode, além de programar todas
as suas paradas para fazer a manutengao
preventiva, utilizar, também, as horas de mao-
de-obra do contrato caso necessite fazer
algum reparo ou troca de componente.

O Pro Eco foi langado na casa da Irmaos
Lopes de Londrina/PR, mas o programa ja esta
disponivel agora na concessiondria de
Maringa/PR. Durante o langamento do
programa, prestigiado macigamente pela
presenca dos clientes da casa, foi
comemorado, também, o aniversario de 30
anos da concessionaria de Londrina e 20 anos
da concessiondria de Maringa. o
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SCANIA ARGENTINA:

20 ANOS E VINTE MIL VEICULOS PRODUZIDOS

Acima: Jornalistas visitam a Scania Argentina na solenidade de 20 anos.

Abaixo: Rodolfo e Cesar Sauer, da Transportadora Sauer, ao lado de Kaj
Lindgren, Presidente da Scania Argentina

ssim como no Brasil, os primeiros

caminhdes Scania a circular na

Argentina datam dos anos 50. Durante
esse infcio, onde estradas eram apenas
projetos eshuracados e sem pavimentacao, 0s
transportadores portenhos puderam certificar-
se da qualidade dos produtos da marca.

Vinte anos mais tarde, em 1970, o governo
argentino abre licitacao para a instacao de uma
montadora na regido industrial de Tucuman.
Concorreram empresas suecas, espanholas
e mexicanas mas a que ofereceu as melhores
condicoes foi a Scania.

No ano de 1976 ja saia da linha de
montagem da Scania em Tucuman o primeiro
caminhao fabricado no Pais: um L 111. Dois
anos mais tarde, 1978, também é produzido
na planta argentina um énibus que fez histdria
no Brasil, o BR116. A fabricacdo de énibus
permaneceu até 1995, quando, com a criagao
da estrutura Scania Latin America, toda a
producdo de onibus passou para uma linha
exclusiva no Brasil.

A instalac@o da Scania em Tucuman foi
uma visao estratégica de longo prazo da

empresa que ja vislumbrava, naquela época,
aintegragao do continente num poderoso bloco
econdmico. O que era apenas um desejo de
diplomatas € hoje uma realidade: o Mercosul.

A Scania argentina produz caminhdes T e
R 113 para seu mercado interno e eixos cardas,
caixas de cambio e 0 caminhao P93 para todo
o mercado da Scania Latin America. Esses 20
anos de atuagao na Argentina tém ainda um
outro motivo igualmente importante para ser
comemorado: a entrega do caminhao nimero
20.000 (umR 113).

Para que a Scania argentina possa ser
ainda mais competitiva no mercado portenho,
a empresa transferiu, em meados de 1996,
toda sua unidade comercial para Buenos Aires,
capital do pais.

Mercado em ascensao

Os transportadores argentinos estao cada vez
mais certos de que a utilizacao de caminhdes
pesados no transporte de longas distancia
oferece amelhor relagao custo/beneficio. Assim
como no Brasil, 0 mercado argentino de
caminhdes pesados vem apresentando
crescimento nos (ltimos anos. S6 para se ter
uma idéia, de janeiro a outubro de 1996 foram
comercializados naquele mercado 3.013
caminhdes pesados, 30% a mais do que igual
periodo de 1995.

A Scania lidera esse segmento com uma
participacao de 41%. No periodo, a empresa
comercializou 1.260 unidades, representando
um incremento de 48% comparando com o
mesmo periodo de 1995.

O mercado de 6nibus, ao contrrio, teve
refragao neste ano. De janeiro a outubro de 1996
foram vendidas 132 unidades, 29% abaixo do
que o comercializado em 1995. Nesse mercado,
a Scania também domina com uma participacdo
da ordem de 54% (71 unidades vendidas). e
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Quem ainda pensa que
transporte com absoluto
conforto sO € possivel em
avibées de primeira classe
ou em cruzeiros
milionarios esta enganado.
As empresas que vém

equipando suas frotas com

pesados Scania estao

oferecendo, mesmo em
viagens curtas, um servico
de bordo de fazer inveja a
muitas companhias
aeéreas, como é o caso da
Expresso Caruaruense, no

interior de Pernambuco.




passageiro embarca e vai se
acomodando numa agradavel
temperatura de bordo sob um
fundo musical discreto entonando classicos
dos grandes mestres. Todos confortavelmente
instalados, uma voz
suave da as boas vindas,
o tempo exato de
duragdo da viagem além
das normas e
equipamentos de
seguranga disponiveis no
veiculo. O ar-con-
dicionado € precisa-
mente ajustado para
causar a melhor sensa-
¢ao de conforto numa
temperatura de 22 graus.
No ar, um aroma discreto
e agradavel de flores do
campo. Como toque final,
os vidros inteiricos, isolam
0$ passageiros de
qualquer barulho extero, até mesmo o motor
& acionado sem nem mesmo ser notado.

Nessa rota, a viagem dura exatamente
1h50. Nesse tempo, o fundo musical, 0 aroma,
o conforto e a maciez das poltronas sdo
convites irresistiveis para uma boa e agradével
soneca. Alids, segundo 0s condutores mais
observadores, nessa rota, 0s passageiros
estdo ja na fase dos sonhos nos primeiros 15
minutos de viagem. Para que a tranquilidade
dos passageiros seja completa, todos os
condutores passam por um periédico
treinamento onde s&o reciclados tanto na
forma de como dirigir o veiculo com seguranca
e conforto assim como na forma de como tratar
0S passageiros.

"Nossos condutores sao nossos melhores
relagdes publicas”, exulta Gilberto Lyra, um
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dos principais executivos da Expresso Carua-
ruense. Exatamente. A empresa com 0s
servicos acima citados fica no interior de
Pernambuco na pequena mas nacionalmente
conhecida cidade de Caruaru. Ou alguém, por
acaso, nunca ouviu falar da “Feira de Caruaru”.
Pois nos (ltimos anos, além da charmosa feira,
0 povo do municipio que viaja para a Capital,
Recife, tem um servico de alto padrao com
qualidade superior a muita companhia aérea
nacional ou internacional.

Caruaru fica a 125 quilometros de Recife
e a Expresso Caruaruense tem, diariamente,
trés saidas por hora nessa rota que € a princi-
pal da empresa. Com o objetivo de oferecer
opcdes para toda classe de passageiros, a
Caruaruense tem trés categorias de onibus
nessa rota: a comum, 0 eXpresso € 0 eXpresso
opcional. A comum, mais barata, leva mais
tempo porque vai parando nos pequenos
vilarejos ao longo do caminho; a expresso
segue direto, sem parada, em veiculos sem
ar-condicionado e a expresso opcional tem
todo o pacote de servicos de primeira classe.
Nessas duas Ultimas opcdes, a empresa s6
trabalha com dnibus Scania.

“Fica incompativel um 6nibus com toda a
infra-estrutura voltada para o conforto ndo ser
Scania. Conforto também significa poténcia,
seguranca e facilidade de manutengao”, diz
Gilberto. Segundo 0 empresario, a Caruaruense
ndo leva passageiros, leva amigos. Pode até
parecer exagero de empresario, mas é so estar
em Caruaru para notar que o povo da cidade
tem a empresa como um patriménio. Em
retribuicéo a esse carinho, a empresa procura
contratar a maioria de seus motoristas na propria
cidade. “Hoje podemos dizer que 99% de
nossos motoristas sdo de Caruaru. Sao
profissionais que, quando criancas, ja
sonhavam em pilotar nossos onibus”, afirma
Gilberto.



Com 35 anos de atividade, a Expresso
Caruaruense tem uma frota total de 78 onibus
(30 Scania). “Comecamos a trabalhar com
Scania em 1985 quando fizemos uma completa
reformulagao de nossos servigos”, diz o
empresario. Na linha de Caruaru a Recife, que
representa cerca de 60% do faturamento total
da empresa, todos os veiculos passaram a ser
Scania a partir de 1996. "Até mesmo na
categoria comum estamos colocando dnibus da
marca por exigéncia dos passageiro."

Empresa pioneira

E bom lembrar que a maioria dos
passageiros fazem realmente este tipo de
exigéncia pois chamam o dono da empresa pelo
primeiro nome. “Essa € a relag@o que temos
com nossos clientes”, diz Gilberto. Segundo o
empresario, numa cidade interiorana e
tipicamente nordestina como Caruaru, a relagéo
da empresa com 0 povo da cidade & muito
proxima. Tao proxima que o irmao de Gilberto,
Joao Lyra, se elegeu prefeito no pleito de
novembro passado com larga margem de
diferenca sobre seu adversario.

Apesar de estar escondida numa cidade
pequena e ter apenas uma linha de grande fluxo
de passageiro, a Expresso Caruaruense guarda
consigo algumas peculiariedades que podem
muito bem coloca-la no seleto clube das melhores
do Brasil: foi a primeira empresa de énibus no
Pais a ufilizar a carroceria Jumbus com vidro fixo,
€umas das poucas empresas nacionais a oferecer
um senvico de bordo com nivel intemacional e toda
sua frota de Scania & equipada com “confort shift’,
um revoluciondrio equipamento eletrénico que
permite que o motorista programe a proxima
marcha a ser engatada.



Severino Ramos da Silva é o inico motorista
da empresa que ndo reside em Caruaru. Ha 18
anos dirigindo os 6nibus da empresa, foi
Severino quem ficou com o primeiro Scania
adquirido pela Caruaruense e de la para ca nao
quer saber de outra marca. Agora, Severino so
trabalha na rota Caruaru/Recife no onibus
expresso opcional. Aquele que a maioria dos
passageiros vai dormindo. Severino, natu-
ralmente, vai bem acordado mas confessa que
um de seus prazeres &, no dia de folga, deitar
no banco de passageiros, relaxar e seguir
viagem num sono tranquilo até sua casa, em
Recife. °
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"Com os Scania, garantimos
mais conforto e seguranca a

nossos passageiros"”
Gilberto Lyra
Presidente da Caruaruense
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OACABA
COM OS
DE DISTRIS

Com 42 caminhdes Scania
em sua frota de longa
distancia, a Expresso
Joacaba inova oferecento
transporte e centros de
armazenagem e
distribuicdo para seus
clientes.

Expresso Joagaba é um exemplo de
sucesso. Aos 45 anos, a empresa que
comegou em 1942 no bairro paulistano

do Bras, transformou-se em uma das maiores
empresas de transporte rodoviaric de carga
do Brasil.
Com sede em Guarulhos/SP e com 47
filiais no Pais, a Joagaba possiu hoje mais
de 100 mil metros quadrados de terminais
de carga e descarga, armazéns e areas
opcionais. Atende a cerca de mil
municipios brasileiros, sobretudo do
Centro-Sul do Pais, percorrendo
mensalmente 30 milhdes de
quildmetros e  transportando
anualmente 500 mil toneladas de
produtos industrializados, matérias-
primas e encomendas.

Arazao desse sucesso, segundo
Norberto Spessoto, diretor da empresa, € o
compromisso permanente com a qualidade e
a determinacdo de investir para oferecer
sempre 0 melhor padrao de transporte do

mercado.

Frota, tecnologia e logistica

Com uma frota propria de 461 veiculos, entre
leves, médios e pesados, além de cinco mil
transportadores auténomos agregados, a
Expresso Joagaba investe permanentemente
em sua estrutura operacional. A frota propria
com idade média acima de cinco anos vem
sendo sempre renovada e expandida. Os
servicos de carga, descarga e armazenamento
estao totalmente informatizados. E a logistica
de consolidagao de cargas por destino e
por clientes, aliada & modernizagao da frota e
a informatizagdo dos processos, assegura
elevados niveis de produtividade &s operacgdes
de coleta, ammazenagem, fransporte e entrega.

Para Spessoto, um dos pontes principais
de sua politica de modernizacdo da frota, esta
na utilizagao do veiculo certo no segmento
certo. “A operagdo dos caminhdes Scania &
fundamental nos servigos da Joagaba a seus



clientes, pois permitem
larga escala de economia
em suas atividades de
transporte”, assegura o
executivo,

A Expresso Joagaba
efetiva cerca de 120 mil
despachos por més. Sao
mercadorias fracionadas
através de encomendas,
produtos industrializados ou
equipamentos. O gerencia-
mento desses Servigos
requer, ao mesmo tempo,
rapidez e seguranga, garan-
tidas por um sistema de
controle informatizado e
pessoal freinado em todas
as unidades da organiza-
Géo.

“O controle rigoroso das
quantidades a serem
coletadas e entregues em
seus respectivos destinos
dentro dos prazos
estipulados ¢ igualmente
atribuido a qualidade das
operagdes, um dos requi-
sitos indispensaveis a satis-
fagao dos clientes”, diz
Spessoto.

Centros de Distribuicao

Uma marca pioneira & um Servigo
diferenciado da Joacaba aos clientes séo os
Centros de Distribuicdo. Sao verdadeiros postos
avangados que funcionam como depésito dos
clientes nas diversas regides. Os CDs sdouma
forma bem-sucedida de terceirizacao e de
parceria com 0s clientes. Através deles, a
Joagaba faz o transporte, realiza as operages
de logistica e oferece servicos de
armazenagem, controle de estoque e distri-
buicdo das mercadorias, tudo em sistema “on
line”.

Segundo Spessoto, com os Centros de
Distribuigéo, os clientes ganham em rapidez e
seguranga além de reduzirem significa-
tivamente seus custos, pois deixam de
imobilizar capital para manter estruturas
operacionais em diversas e distantes regides.
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Servigos especiais

Entre 0s servigos especiais que opera para 0s
seus clientes, a empresa se orgulha

de merecer a confianga dos organizadores
dos eventos da Férmula 1. Ha oito

anos, antes e depois das corridas
realizadas no Brasil, suas
carretas especiais

transportam os carros

de competicéo,

motores, computadores
e demais equipamentos
utilizados pelas

equipes - do aeroporto
para os boxes &

dos boxes para o
aeroporto. @
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MAQUIGERAL APRESENTA NOVA LINHA
DE GRUPOS GERADORES

Item de primeira necessidade, principalmente
em economias emergentes, a energia elétrica
tem que estar disponivel sempre. Além disso,
a energia elétrica deve ter qualidade e
confiabilidade. Caso contrario, danos
irreparaveis podem acarretar grandes
prejuizos além de comprometer, numa
emergéncia hospitalar, por exemplo, até vidas
humanas. Numa emergéncia, quando a
energia convencional & interrompida, entraem
acao, imediatamente, os grupos geradores.
Nesse segmento, a Maquigeral, em parceria
com a Scania, acumula experiéncia de mais
de 30 anos. Experiéncia suficiente para

oferecer uma linha de produtos de alta
confiabilidade e com solugdes tecnoldgicas de
ultima geracao. A novidade apresentada pela
empresa no mercado so os grupos geradores,
equipados com engenhos Scania, que
atendem a poténcias entre 200 e 490 kVA com
uma Unica maquina e poténcias superiores a
essas podem também ser atingidas através
das chamadas “Usinas em Paralelo”, com
grandes vantagens a nivel de versatilidade e
custo operacional.

Esses lancamentos estdo sendo
comercializados por toda a rede de
concessionarios de motores Scania.

MAIS DOIS POSTOS DE

POS-VENDA
SAO
INAUGURADOS

No quilémetro 225 da
Anhanguera, na entrada da
cidade paulistana de Porto
Ferreira, estd instalado mais um
posto de pds-venda da Scania,
aberto pela concessionaria Quinta
Roda. O posto conta com um
completo estoque de pecas
genuinas da marca, nove boxes
de servicos e uma equipe
especializada de quatro
mecanicos treinados na prépria
Scania. O novo posto de pds-
venda fica a exatos 110 km da
Quinta Roda Sumaré/SP e foi
instalado para facilitar o
atendimento aos clientes da
regido.

Na cidade mineira de Montes
Claros a concessiondria ltaipu
também marcou presenca.
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ANIBUS DE “PISO BAIXO"
FAVORECE PASSAGEIROS

A Scania apresentou na Expobus'96 veiculo permite um maior
que aconteceu de 04 a 09 de novembro, no aproveitamento do salao de
pavilhdo vermelho da Expocenter Norte, um  passageiros sem perder o conforto
dnibus L 113 CLL urbano e um K 113 TL paraviagens de longas distancias.
rodovidrio. O novo chassi para 6nibus urbano, Com um estande de 720 metros
conhecido no mercado europeu como “piso  quadrados de area, a Scania
baixo”, esta sendo testado no Brasil em valorizou muito os visitantes da
corredores de transportes. exposicao. Para tanto, transformou

O veiculo urbano apresentado na Expobus seu estande numa auténtica sala
tem o piso a uma altura de 37 centimetros do - de embarque VIP alusiva s salas
solo e, quando estacionado para 0 embarque de embarques de voos de primeira
de passageiros, um sistema hidraulico o inclina  classe. Tudo para mostrar que o0s
permitindo que figue a 25 centimetros, 6nibus da marca podem oferecer
praticamente alinhado com o meio-fio da  conforto e seguranca de primeira
calgada, facilitando 0 acesso de passageiros, classe.

inclusive com cadeira de rodas. O onibus foi A Scania é lider do mercado

encarrogado pela Marcopolo e estd equipado  brasileiro no segmento de 6nibus rodoviarios

com caixa de transmissao automatica.

pesados, com uma participacao de 34% do

O outro 6nibus exibido, o K 113 TL, mercado no periodo de janeiro a setembro de
encarrogado pela Busscar, é um “high deck” 1996. No segmento de urbanos pesados, a
Jum Buss, equipado com “confort shift’ (um participacdo é de 49,2%. No mercado global
equipamento que permite a troca programada  de 6nibus, a participagao da Scania situa-se

das marchas) e rodas de aluminio. Esse em 10%.

ESTANDE DA

SCANIA Foivitoriosa a participagéo da Scania na principal feira de veiculos
de Montevidéu, no Uruguai, a “Montevideo Motor Show”. O estande | 5

G A N H A que a Scania montou em parceria com Seu concessionario na regiao, 0 ANOS
a José Maria Duran S.A., sagrou-se campedo na categoria

P R E M | O caminhdes pelo segundo ano consecutivo. O evento foi visitado

E M por aproximadamente 25 mil pessoas.

MONTEVIDEU
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Antonio Ferreira da Costa, Hortifrutigran-
jeiro de Tianqua/CE, junto ao primeiro de
seus dois novos P93.

Ese jaéoterceiroR113 auirido por Flavi
Ferreira Lisboa, de Julio de Castilhos/RS.
- .

&

De Aracatuba/SP, Amauri Bonatto Machado
e seu filho, que desde pequeno ja mostra ao
pai qual & sua marca preferida de caminh&o.

¥ B e ;
Esse T113 padronizado, da Transp. Vero-
nese, vai trabalhar com transporte de com-

bustiveis no interior de Sao Paulo.

Consorcio Nacional Scania realiza mais um
sonho: desta vez é o de Roni de Lorenzi,
da cidade de Celso Ramos/SC.

clientes

O sempre simpatico Nei Vaz, da Suvesa
Canoas, entrega as chaves de mais dois
T113 para Dalacorte & Dalacorte Ltda.

Apos muitos anos de trabalho, o Sr. Valdeme, da
Rositur, de Teresina/Pl, conseguiu comprar seu
primeiro nibus 0 km. Escolheu Scania, & claro.

o 22

A Transp. Sivicar, de Sao Paulo/SP, ja soma
com este T113 trés pesados em sua frota

%

Omesmo exemplo seguiu Manoel Alves Jr, tam-
bém de Teresina/Pl: seu primeiro caminhao so
podia ser mesmo um Scania.

Entregues p.éla Codema de (}uuarulhos,v’SP.
estes quatro Scania vao para a Rapido Ca-
narinho, de Atibaia/SP.

i
e Ve

Mais trés consorciados recebé-ndo'b té espe-
rado T113 Okm: Alcides Zanqueta, Waldomiro
Gola e Toshio Okamoto, todos de Goieré/RO.

Grupo Locatelli, de Cuiaba/MT, recebe as
chaves de mais dois T113.

Este belo T113 equipado com Rodotrem, da
Rodofaixa Transportes, vai mostrar sua for-
ca nas estradas paranaenses.

Marcos Ferronato, da Madeireira
Ferronato, de Sinop/MT, e seu mais novo
pesado Scania.

Merece um destaque especial este belo P93
equipadissimo, da Revitor com. de pecas para motos.



Estes sdo os dois primeiros R113 da Destila-
ria Destivale, de Aragatuba/SP.

A Transportes Fortes adquiriu em 1993 um saudoso
L111/80. Em 1996, mais trés T113 Okm vieram fazer
companhia a ele, e, este ano, pelo menos mais um ja
estd encomendado. Que sucesso!

Tradicional cliente Scania, Transp.' Guzzo
Dois Vizinhos/PR, com seu novo R113.

,-de

Este reluzente Scania pertence agora a Maq.
Agricolas Jacto, de Pompéia/SP.

Destague também para as entregas da

Suvesa de Pelotas/RS: Dois Top Line para
Abast. Fortaleza Com. Cob...

... 0 T113 de Comaro Transp., da cidade de
S. V. Palmar/RS...

... além do R113 com direito a ar-condicio-
nado da Com. Transp. Elissandro, de
Camaqua/RS.

Este belo T113 € o primeiro Scania da Com.
Prod. Agr. Argenta Ltda, de Vacaria/RS.

- 1

Dionisio Tedesco, com este novo R113, ja
contabiliza oito Scania em sua frota.

Com. de Cereais Zancanaro, de Passo
Fundo/RS, nao fica atras: este ja é o quin-
to Scania.

REI DA ESTRADA
21

Este é um dos onibus Scania Okm utiliza-
dos no recem-inaugurado sistema de
transporte de Criciuma/SC.

. 3 e B Ll

gy L

Paulo Ricardo Lorenzetti recebe, orgulho-
s0 ao lado da familia, seu novo T113.

Os Irmédos Lourezon, de Astorga/PR, sabem o que
€ um bom negdcio: este jd € o quinto pesado que
adquirem pelo Consorcio Nacional Scania

S

Rossoli Tranp., deixou na mao do motorista
a decisdo pela marca de seu novo pesado.
Adivinhe qual foi a escolha.

R 5 ¥ 2
Scania & sempre Scania. Este T142 1987, da
Exp. Zanini Ltda, de Concordia/SC, rodou mais
de um milhao de km sem nunca abrir o motor.



clube do rei

0 garoto Anderson criou
este desenho pensando em
sua amiga Joseana: batizou
uma transportadora com
seu nome e criou este belo
T113, que sem duvida seria
o preferido da frota.
Segundo ele, é um presente
para se reconciliar com ela.
Depois de toda essa
homenagem...

O Double-Decker, pouco tempo
apos seu langamento, estd se
confirmando como um dos
campedes de desenhos enviados
para o Clube do Rei. Este, de
Rogério Augusto Bonani, é um
dos melhores exemplos. O
restante da linha ja esta ficando
com ciumes !

ARCoFoLO - PARADISO - TE
l'f 'JIJ" TL  sv 18000

TRAuble PecKer

.. e Rafael Benvenutti Vogt foi um pouco mais atras
no tempo: lembrou a época em que o valente L111
saia das linhas de montagem da Scania.




SCANIA DO BRASIL LTDA. - Av. José Odorizzi, 151 - Tel. (011) 752-9333 - Telex (011) 44066 - Caixa Postal 188 - CEP 09810-902 - Sao Bernardo do Campo - SP - Brasil

VEICULOS

ALAGOAS

Macei6 (Rio Largo) - CEP 57100-000
Novepe Nerdesle Veiculos Pesados Lida.
BR-101, Norte, km 75 - Tel {082) 241-8833

AMAZONAS

Manaus - CEP 69073-040

Arapaima Moteres e Veiculos Lida.

Av. Pres. Cesla e Silva, 95 - B. Crespo - Tel. (092) 237-4043

BAHIA

Feira de Santana - CEP 44063-640

Movesa Motores e Velculos do Nordsste S.A.
Av. Sudene, 2735 - CI.S. - Tel. (075) 221-3434

Salvador - CEP 41305-280
Movesa Motcres e Veiculos do Nordeste S.A.
BR-324, km 11,5 - Tel. (071) 584-8911 - 594.7003

Vitéria da Conquista - CEP 45100-000
Maovesa Motores e Veiculos do Nordesle S A
BR -116, km 837

Tel. (073) 422-5135 - 422-5136

CEARA

Fortaleza - CEP 60864-190

Cevepe - Ceara Velculos Pesados Ltda.
BR-116, n® 7200 - Cajazeiras

Tel. (085) 295-3355

DISTRITO FEDERAL

Brasilia - CEP 71200-020

Vepesa Veiculos Pesados Lida..

Selor IA'S - Quadra 2, n® 251 - Tel. (061) 233-6755

ESPIRITO SANTO

Vitéria (Viana) - CEF 29135-000
Venac Veiculos Nacionais Lida.
BR-262, km 9 - Tel. (027) 336-7944

Cachoeiro do Itapemirim - CEP 29308-010
Venac Veiculos Nacional Lida.
Rua Jode Valdino, 14 - Tel. (027) 522-1044

GOIAS

Aparecida de Goidnia - CEP 74984-903
Vepesa Veiculos Pesados Lida.

BR-153, km 14 - Tel. (062) 283-8363

Rio Verde - CEP 75901-970
Vepesa Veiculos Pesados Lida.
BR- 060. km 420 - Tel. (062) 621-3233

MARANHAO

Imperatriz - CEP 65903-390

Alpha Magunas e Veiculos do Nordeste S.A.
BR- 010, km 1349. n® 506

Tel. (098) 723-1922

S&o Luis - CEP 65051-070

Alpha Maquinas e Veiculos do Nordeste S.A.
Av Guajajaras s/n® - Quadra €5 - Tirirical

Tel. (098) 245-1919

MATO GROSSO

Cuiaba - CEP 78030-000

Irméaos Lopes & Cia. Lida.

BR- 364, km 6,5 - n° 623 - Tel. (065) 661-2660
Fax. (065) 661-2650

Rondondpolis - CEP 78745-000
Irmaos Lopes & Cia Ltda.
BR-364, km 200 - Dist. Ind. - Tel. (065) 421-3555/421-3642

MATO GROSSO0 DO SUL

Campo Grande - CEP 79063-000

Movema Mol. e Velc. de Mato Grosse do Sul Lida.
Rod. M. da Costa Lima (BR-163), 3341

Tel. (067) 787-3277

Dourados - CEP 73841-000
Movema Mol. e Veic. de Mato Grosso do Sul Ltda.
BR- 163, km 9 - Tel. (067) 424-5233

MINAS GERAIS

Contagem - CEP 32280-680

Itaipu Maquinas e Velculos Ltda.

Rod. Ferndo Dias, BR-381, n® 24000-Tel (031) 396-1622

Governador Valadares - CEP 35044-050
Covepe Comércio de Veiculos Pesados Lida.
Av. Um, n® 58 - Vila Isa - Tel. (0332) 21-3130

Juiz de Fora - CEP 36085-000
laipu Macuinas e Velculos Lida.

Av. Pres. Juscelino Kubitscheck, 2955
Tel. {032) 221-3092/221-3694

Muriaé - CEP 36880-000
Covepe Com. de Veiculos Pesados Lida.
BR-116, km 706 - Tel, {032) 721-3474 - 721-3444

Uberlandia - CEP 38406-267
Vepesa Veiculos Pesados Lida.
BR- 050, km 73 - Tel. (034} 212.2511

PARA

Belém (Ananindeua) - CEP 67100-000
Guatapara Motores @ Veiculos Lida.

BR - 316, km 11, n® 2807 - Tel. (091} 255-3011

PARAIBA

Jodo Pessoa ( Bayeux) - CEP 58309-600
MNovepa Nordesle Veiculos da Paraiba Lida.
BR-101, Norte, km 158 - Tel. (083) 232-1686

PARANA

Cascavel - CEP 85803-650

Contrasa Com. de Transp. e Veiculos Lida.
BR-277, km 588 - Tel. (045). 225-6011

Curitiba

Contrasa Com. de Transp. e Veculos Lida. - CEP 82590-400
BR-118, km 400, n® 7484. Tel. (041) 362-1515

Cotrasa Com. de Transp. e Veiculos Lida - CEP 81620-300
BR-118, km 106,5 n* 1749 - Tel. (041) 346-2525

Foz do Iguagu - CEP 85854-250
Cotrasa Com. de Transp. @ Veiculos Lida.
Rua Carlos Softto Maior, 1011 - J. Jupira
Tel. {0455) 22-2022 - 22-2205

CONCESSIONARIAS BRASIL

Guarapuava - CEP 85030-230
Cotrasa Cam. de Transp. e Veiculos Lida.
BR-277, km 350 - Baimro Trevo - Tel. (0427) 23-7945

Londrina - CEF B&025-440
Irméos Lopes & Cia. Ltda.
Av. Brasilia. 3126 - Tel. (0432) 29-0780

Maringé - CEP 87045-000
Irméos Lopes & Cia. Lida.
BR-376, km 120 - Parque Industrial - Tel. (0442) 28-5757

Pato Branco - Cep 85503-300
Cotrasa Com. de Transp. e Veiculos Lida.
BR-158, km 339 - Tel. (0462) 24-2598/24-2841

Ponta Grossa - CEP 84062-000
Cotrasa Com. de Transp. e Velculos Lida,
Av. Souza Naves, 2601 - Tel. (0422) 22-2366

PERNAMBUCO

Recife - CEP 51170-001

Novepe Nordeste Veiculos de Pemambuco Lida.
Av. Mal. Mascarenhas de Moraes, 2160

Tel. (081) 339-3911

PlIAUI

Terezina - CEP 54022-200

Itaim Maguinas e Veiculos Lida.

BR-316, km 03 n? 4785 - Tel. (086) 227-1777/227-1767

RIO DE JANEIRO

Barra Mansa - CEP 27335-640

Equipo Méquinas e Veiculos Lida.

Rod. Pres. Dutra, km 265,5 - Tel. (0243) 42-2332

Rio de Janeiro - CEP 21535-500

Equipo Méguinas e Veiculos Lida.

Rod. Presidente Dutra, 2351, km 2 - Pavuna
Tel. (021) 474-3040

RIO GRANDE DO NORTE

Parnamirim - CEF 59150-000

Carajas Veiculos Lida.

BR-101, km 109,5 - Tel. (084) 272-2693/272-2849

RIO GRANDE DO SUL

Canoas - CEP 92020-240

Suvesa Super Veiculos Ind. Com. e Transp. Lida
RAua Liberdade, 1051 - Tel. (051) 477-2211

Carazinho - CEP 99500-000 .
Brasdiesel S.A. Comercial & Imporladora
Av. Flores da Cunha, 5200 - Vila Fay

Tel. (054) 331-1122/331-1292/331-1785

Caxias do Sul - CEP 95010-000

Brasdiesel S.A. Comercial e Importadora

Av. Julic de Castilhos, 350 - Tel. (054) 222-5344
Brasdiesel S.A. Comercial e Imperiadora - CEP 95055-180
Aoc. BA-116, n® 12500 - Tel (054) 222-5577/222-5870

Eldorado do Sul - CEP 92990-000
Suvesa Super Veic. Ind. Com. e Transportes Lida.
BR-116, km 285 - V. Medianeira - Tel. (051) 481-3900

ljui - CEP 28700-000
Brasdiesel S.A. Comercial e Importadora
BR-285, km 337, s/n® - Tel. (055) 332-3155

Lajeado - CEP 25200-000
Brasdiesel S.A. Comercial e Importadora
Rod. BR -386, km 341, 5/n? - Tel. (051) 714-1481/714-1822

Palmeira das Missées - CEP 98300-000
Mec&nica Comercial & Importadora Lida, - Mepal
Rod. RS-569, km 1 - Tel. (055) 342-1770/342-1771

Passo Fundo - CEP 92001-970
Mecanica Comercial e Importadora Lida. - Mevepas
BR-285, km 181, Valinhos - Tel. (054) 312-3692/ 312.3000

Pelotas - CEP 98070-560
Suvesa Super Veiculos Ind. Com. & Transp. Lida.
BRA-116, km 519.5 - n? 4646 - Tel. (0532) 23-0144

Santa Maria - CEP §7070-160
Suvesa Super Veiculos Ind. Com. e Transp. Lida.
BR-332, km 351, n® 2425 - Tel. (055) 222-2544

Séo Leopoldo - CEP 93115-540

Suvesa Super Veiculos Ind. Com. e Transp. Lida.
Av. Senador Salgado Filho, 2857 - Scharlau

Tel. (051) 592-3144

Uruguaiana - CEP 97500-162

Sevesa Super Veiculos Ind. Com. & Transp. Lida
Rua Or. Maya. s/n® - B. Cidade Nova

Tel (055) 412-4141/412-4994

Vacaria - CEP 95200-000
Mecanica Comercial e Importadora Lida. - Mecacil
BA-118, n? 8523 - Tel. (054) 231-1433/231-1434

RONDONIA

Porto Velho - CEP 78300-000

Arapaima Porto Velho Molores e Veiculos Lida,
BR-364, km 2 - Tel. (069) 222-2766/222-1211

Vilhena - CEP 78295-000
Arapaima Vilhena Motores e Veiculos Lida.
BR-364, Quacra 81 - Setor 06 - Tel. (069) 321-3715

SANTA CATARINA

Chapecé - CEP 83801-960
Ediba Eletro Diesz| Batiistella Lida.
BR-282 km 538 - Colonia Cella
Tel. (0497) 28-0111

Concérdia - CEP 83700-000
Ediba Eletro Dieszl Battistella Ltda.
BR-153, km 95 - Tel. (049) 442-5006

Hajai - GEP 88311-550
Mecénica de Veiculos Picarras Lida. - Mevale
BR-101, km 117 - Tel. (0473) 46-1447

Joinville - CEP 89217-001
Macénica de Veiculos Pigarras Lida. - Meville
BR-101, km 37 - Tel. {0474) 25-2597 - B. Costa e Siva

Lages - CEP 88514-400
Edba Eletro Diesel Battistella Lida.
BR-116, 248 - Area Industrial - Tel (049) 226-0411

Pigarras - CEP 82320-000
Mecanica de Velculos Pigarras Ltda. Mevepi
BR-101, km 101 - Tel. (0473) 45-0577/45-0776

Tubardo - CEP B8708-352
Sobrave Soc. Brasileira de Velculos Ltda.
BR -101, km 335, B. Humaita - Tel. (048) 628-0511/0092

SAO PAULO

Aragatuba - CEP 16021-000
Transcam Comércio de Velculos Lida.
Rua Marcos Toquetdo, 50

Tel. (0188) 23-2118

Araraquara - CEP 14808-095
Escandinavia Veiculos Lida.

Av. Tarraf, 1086 - Rod. W. Luis, km 289
Tel. (0162) 22-5766/22-5800

. Bauru - CEP 17001-970

Transcam Comércio de Veiculos Lida.
Rod. Marechal Rondon, km 336
Tel. (0142) 23-2944

Cacapava - CEP 12280-000
Codema Comerual @ Importadora Lida.
Rod. idente Dulra, km 131
Tel. (0122) 52-1611/52-1645

Guarulhos - CEP 07034-906
Codema Comercial @ Impordadora L
Rod. Presidente Dutra, km 228, 1 - TBI (DHI 940-2422

Marilia - CEP 17520-010
Transcam Comércio de Veiculos Lida.
Rua Alcides Nunes, 1020 - Tal, (0144) 22-4144

Osasco - CEP 06298-190
Codema Cemercial @ Imporiadora Lida.
Av. Presidente Kennedy, 2559 - Tel. (011) 706-8900

Qurinhos - CEP 159800-000

Movepa Motores e Veiculos de Sdo Paulo SA.
Rod. Raposo Tavares, km 379,5

Tel. (0143) 22-2833/22-2521

Presidente Prudente - CEF 19067-550
Movepa Motores @ Veiculos de Sao Paule S.A.
Rod. Raposo Tavares, SP-270, km 569.4

Tel. (0182) 21-4522

Registro - CEF. 11900-000
Codema Comercial e Importadera Ltda.
BR-118, km 440 - Tel. (0133) 21-1711

Ribeirdo Preto - CEP 14077-210
Escandindvia Veiculos Ltda.

Av. Brasl, 3939 - V. Anhanguera, km 318
Tel. (01€) 626-9900/626-9910

Santo André - CEP 09220-570
Codema Comercial @ Imporiadora Lida.
Av. dos Estado, 2257 - Utinga - Tel. (011) 447-2755

Santos - CEP 11090-001

Codema Comercial @ Imporiadora Ltda.
Marginal Direita da Via Anchieta, 2645
Tel. (013) 230-2978/230-2980

Sao José do Rio Preto - CEP 15015-300
Escandinavia Veiculos Lida,

R. Bernardino de Campa, 4516 - Bairro Redentora
Tel. {017) 235-3166

Sao Paulo - CEP 04247-020

Codema Comercial @ Imporiadora Lida.

Av. Raimundo Pereira Magalhées, 1780 - B. Pigueri
Tel. {011) B76-4777

Sorocaba - CEP 18001-970

Codema Comercial @ Imporiadora Lida.

Rod. Raposo Tavares, km 102 - B. Vossorcca
Tel. (0152) 21-1611

Sumaré - CEP 13177-070
Quinta Roda Méaquinas e Velculos Ltda.
Via Anhanguera, km 114,5 - Tel. (0192) 64-1890

SERGIPE

Aracaju (Nossa Senhora do Socorro) - CEP 48160-000
Movesa Motores e Veiculos do Nordeste S.A.

BR-101, km 93 - Tel. (079) 253-1204 PABX

TOCANTINS

Gurupi - CEP 77402-210

Vepesa Veiculos Pesados Lid:

BR-153, km €24 - Tel. (083) 351 1440/851-1564

MOTORES

AMAZONAS

Manaus - CEF 69073-040

Arapaima Motores e Veiculos Lida,

Av. Pres. Cosla e Silva, 95 - B. Crespo
Tel. (092) 237-4043/237-5710

CEARA

Fortaleza - CEP 60025-002

Ceuto Motores Pecas & Servigos Lida.
Rua Senador Pompeu, 2600 - Centro
Tel. (085) 231-6144/800-2496/8002313

ESPIRITO SANTO

Vitéria (Viana) - CEP 29135-000
Venac Veiculos Naciona's Lida.
BR-262, km 9 - Tel. (027) 336-8353

MARANHAO

Imperatriz - CEP £5803-330

Alpna Méquinas e Veiculos do Nordeste S.A.
BR-010, km 1349, n® 506

Tel. (098) 723-1922

Sao Luis - CEP 65051-070

Alpha Maquinas & Veiculos do Nordeste S.A.
Av. Guajajaras s/n? - Quadra 85 - Tirirical

Tel. (098) 245-1918

MINAS GERAIS

Belo Horizonte - CEP 31150-170
Euminas Maquinas e Equipamentos Lida
R. ltzpetinga, 4086 - Tel. (031) 441-2400

PARA

Ananindeua - CEP 67100-000

Guatapara Moltores e Veiculos Lida.

BR-316, km 11, n® 2807 - Tel. “]9‘] 255-301

RIO DE JANEIRO

Barra Mansa - CEP 27335-640

Equipo Mdquinas e Veiculos Lida

Rod. Pres. Dutra, km 265.5 - Tel. (0243) 42-2332

Rio de Janeiro - CEP 21535-500

Equipo Mdquinas e Veicules Lida

Rod. Presidente Dutra, 2351, km 2 - Pavuna
Tel. (021) 474-5040

RIO GRANDE DO SUL

Porto Alegre - CEP 91110-000

Orbid S.A. Inddstria & Comércic

Av. Assis Brasil, 4750 - Tel. (051) 344.1822

Rio Grande - CEP 98200-410
Orbid S.A. Industria e Comércio
R. Francisco Campelo, 465 - Tel. (0532) 32-537%/ 32-6641

RONDONIA

Porto Velho - CEP 78900-000

Arapaima Porto Velho Mclores e Veiculos Lida.
BR-364, km 2 sin® - Tel. (069) 222-2766/222-1211

Vilhena - CEP 78995-000
Arapaima Vilhena Motores e Veiculos Lida.
BR-364 - Quadra 81 - Seter 06 - Tel. (069) 321-3715

SANTA CATARINA

Hajai - CEP 88311-550

Mécanica de Veiculos Pigarras Lida. - Mevale
BR-101, km 117 - Tel. (0473) 46-1447

SAO PAULO

Pedemeiras - CEP 17280-000

Eslaleiro Centro-Oeste S.A.

Barranca Rio Tielé s/n® - Tel. (0142) 52-3166/52-3087

Presidente Epiticio - CEP 18470-000
Estaleiro Centro-Oeste S.A.

Barranca do Rio Parand, s n?

Tel. (0182) B1-2344/81-2023

REPRESENTANTES
LATINOAMERICA

BOLIVIA

Sta. Cruz de Sierra

Coral Corporacién Automotriz Lida.

km 3 Carretera Norte - Casilla. 3571

Tel. (005913) 42-1444/42-1800/42-2229/42-1091
Telex 4361 - Telefax (005913) 42-0677

CHILE

Santiago

Scania Chile S.A.

Panamericana Norte, $850

Tel. (00562) 738-6755/736-6195
Teletax (00562) 738-6340

COLOMBIA

Santafe de Bogota

InversoraB & C S.A.

Calle 13, 28-36

Tel. (00571) 277-3637/2091 - Telefax (00571) 277-2361

COSTA RICA

San Jose

Eurobus S.A.

1km Oeste de Lacsa la Uruca

P.0. Bex 331005 - Tel. {(00508) 290-2255
Telefax (00506) 231.5854

EQUADOR

Quito

Ponce Yepes Cia. de Comercio S.A.

Av. 10 de Agoeslo, 9085 - Tel. (005332) 400-275

NICARAGUA

Mandgua

NIMAC - Nicaragua Machinery Company

km 7,5 Carretera Nerte -

Tel. (005052) 31-151 a 31-159

Teiex 1058 - Telefax (005052) 31-541/31-661

PANAMA

Panama

Euro Motor S.A.

P.O. Box 6-1118, El Dorado

Tel. (D0507) 261-4317/261-4265
Telelax (00507) 261-4233/220-5122

PARAGUAI

Assungao

Diesa S.A.

Av. Eusébio Ayala, km 4.5 - Casilla de Correo 2523
Tel. (0059521) 50-3921 al 50-3928/50-3720

Telax 25005 - Telefax (0059521) 50-3721

PERU

Lima

Scania del Peru S.A.

Av. Republica de Panama, 4679 - Apartado 3190

Tel. (005112) 41-3016/3017 - Telelax (005112) 41-6381

AEPUBLICA DOMINICANA

Santo Domingo

Atlantica C. Por A.

Maximo Gomez, 81

Tel. (001809) 565-3161

Telex 3460086 - Telefax (001809) 566-5066

URUGUAI

Montevidéo

Jose Maria Duran S.A

Nicaragua, 1238/43 - Casilla de Comreo 373 - 11800
Tel. (005982) 94-0433/34-0435/94-0450/94-0451
Telefax (005982) 94.1727.



QUALIDADE QUE GERA QUALIDADE.
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Centificate Number: 31870

SCANIA OBTEM 150 9002 NA AMERICA LATINA

A Scania acaba de receber o Certificado I1SO 9002 para suas fabricas
no Brasil, Argentina e México. E a primeira empresa a certificar-se
simultaneamente na América Latina.

A ISO 9002 atesta a capacidade da Scania de produzir aqui produtos
e servicos com qualidade internacional. Qualidade reconhecida
mundialmente pelo alto conceito dos caminhdes, 6nibus e motores
industriais e maritimos Scania.

Esta é apenas mais uma etapa. Para a Scania, a busca da qualidade
é uma filosofia permanente, como ja faz ha mais de 100 anos.
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