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E tempo de travessia

Novos tempos exigem novos olhares: como a Scania e seus clientes e parceiros
ajustaram o foco para seguirem juntos a jornada de transformacgao constante do
setor de transportes.
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[ EDITORIAL ]

Transformar
e evoluir

d0 é de hoje que o
mundo vem passando
por uma grande
transformagdo.
Mas, todos

noés sentimos essa evolugio
avangar quando, abruptamente,
fomos surpreendidos por uma
crise global na saude publica

e na economia com a chegada
da pandemia causada pelo
coronavirus. Uma situagdo sem
precedentes, que alterou nossas rotinas,
encheu nossos dias de incertezas e fez com

que o nosso dia a dia precisasse de um novo olhar.

Tivemos que rever nossos conceitos e costumes. Paramos para pensar
um pouco mais em nossas atitudes e no que iremos deixar para o futuro.
Entendemos o caminho e, com um passo de cada vez e uma decisio por
dia, seguimos em frente.

Para nos, essa reflexdo jd vinha sendo feita hd alguns anos. Comegou
quando alinhamos o nosso propésito ao do planeta: o de mudar o
mundo e o setor em que atuamos, com o uso da tecnologia para o bem.
E teve continuidade com o nosso novo jeito de atender o cliente: ao
“calcarmos os sapatos” dele, entendemos as suas reais necessidades e
podemos proporcionar a melhor experiéncia e solugio em transporte,
com mais eficiéncia, rentabilidade, consciéncia ambiental e sem
desperdicios. Mais do que isso, permanecemos como parceiros — o que
ndo poderia ser diferente nem mesmo neste momento tdo turbulento.

Ao nosso lado, e para o nosso orgulho, pudemos contar com aquele
que ndo para nunca e desafia o Brasil a se movimentar: os motoristas. O
trabalho das estradas nos manteve abastecidos e confiantes.

E sobre esse ecossistema que falamos nesta edigio. Em nossa matéria
de capa, convidamos voceé a refletir sobre essa reinvencio do mundo e
conhecer mais de perto como nés e nossos clientes recriamos habitos
da cadeia logistica de transporte. Trazemos ainda um panorama do
agronegdcio, um dos segmentos que permaneceu ativo durante a crise,
além de tracarmos algumas expectativas do que imaginamos que ficard
para os tempos pds-normais.

Também contamos tudo sobre o inicio dos testes no Brasil do
primeiro caminhdo a gds em uma operagdo de mineragdo e celebramos
a chegada dos 18 novos caminhdes a gas na frota da PepsiCo, duas
novidades que reforcam que a nossa jornada de sustentabilidade est4 se
tornando cada vez mais uma realidade.

E é talvez essa realidade, de mais empatia, cuidado e consciéncia, que
o mundo tem tentado nos mostrar em meio a turbuléncia. Ao menos
para nos, é esse o verdadeiro sentido de seguirmos fazendo aquilo que
sabemos de melhor: transformar e evoluir, sem deixar de colocar em
pritica o respeito pelo individuo e o nosso cliente em primeiro lugar.

Boa leitura! @

Roberto Barral — Vice-Presidente das Operagdes Comerciais da Scania no Brasil
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UM GAS PARA O BRASIL

Nao é discurso, é pratica. Nao é desejo, é
necessidade. E assim que a Scania vem
construindo um sistema de transporte
mais sustentavel. E agora a marca deu
mais um passo marcante nesta jornada

e chega ao volume histoérico de 50
caminhdes movidos a GNV e/ou biometano
vendidos no pais, apenas um ano apos

a abertura das encomendas, logo no
primeiro dia da 222 edigdo do Salao
Internacional de Transporte Rodoviario de
Cargas (Fenatran) — realizada de 14 a 18 de
outubro de 2019, em Sé&o Paulo.

“Desde entao, a Scania ja vendeu 50
modelos. Um marco histérico para o
mercado brasileiro, que necessita mudar
sua matriz energética para combustiveis
mais sustentaveis. Globalmente, a redugéo
das emissoes de CO, € um compromisso
sério da Scania. Sabemos que somos parte
do problema e queremos ser parte da

solugao”, explica Silvio Munhoz, Diretor de
Vendas de Solugdes da Scania no Brasil.

Muitas encomendas foram fechadas

na pandemia, impulsionadas pela
sustentabilidade em um cenario de
retomada verde nos negocios. “A

pandemia da Covid-19 acelerou a busca
por sustentabilidade em diversos ramos

da economia em todo o mundo, inclusive
no Brasil. Esse cenario também impactou

o setor de transporte, pois o modal
rodoviario responde por grande parte da
cadeia de valor das empresas que estdo na
dianteira da chamada recuperagao verde, e
nos da Scania saimos na frente ao oferecer
solugdes de transporte sustentaveis que
apoiam estas organizacdes a cumprir 0s
compromissos com a redugao de emissdes
de gases poluentes”, afirma Roberto
Barral, Vice-Presidente das Operagoes
Comerciais da Scania no Brasil.

A mais recente foi feita pela
TransMaroni, que comprou 11 caminhdes
R 410 6x2 movidos a gas e se tornou a
transportadora a adquirir o maior lote até

o0 momento. “As conversas comegaram na
Fenatran e amadureceram ao longo dos
meses. Trata-se de um grupo com muita
visdo de futuro e de agdes concretas de
sustentabilidade. Vale a pena reforgar que
aempresa que comprou o maior volume
ainda é a PepsiCo, com 18 unidades do

G 340 4x2, que terado rotas por todo o
pais”, salienta Munhoz.

Ao lado da TransMaroni e da PepsiCo estao
a RN Express e a Jomed LOG, que foram
os primeiros clientes do pais a apostarem
na solucdo a gas da Scania. O Grupo
Charrua foi pioneiro e recebeu o primeiro
veiculo sustentavel do Sul do Brasil. CCL,
Coopercarga (SC), Transtassi, Carsten

e outras trés transportadoras que ainda
ndo autorizaram a divulgagao do negécio
também entram para a lista de empresas
gue investiram no novo caminhao movido a
gas e/ou biometano.

{{ saiba mais sobre esse
marco para a Scania e

a sustentabilidade do
transporte.

www.scania.com.br
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PARCERIA RENOVADA

Nem mesmo o novo cenario que se

desenhou em 2020 com a crise causada pelo
coronavirus foi capaz de desviar os olhares
da Scania para aquele que é seu verdadeiro
propodsito: a sustentabilidade no transporte.

E por isso — e por acreditar em uma

retomada cada vez mais verde na realidade
pods-pandemia — que a marca renovou sua
parceria com a Fundagdo SOS Mata Atlantica.
A expectativa é que a “Floresta Scania”, como
é conhecida a area localizada em frente

ao Santuario Nacional de Nossa Senhora
Aparecida, em Sao Paulo, continue crescendo
e compense cerca de 12 mil toneladas de
carbono, de acordo com o acompanhamento
da propria Fundagao.

A parceria prevé que a cada caminhéo,
6nibus, motor industrial, maritimo, grupos
geradores de energia, financiamentos e
cotas de consoércio vendidos pela Scania seja
plantada uma muda de arvore nativa da Mata
Atlantica nessa area de reserva. O objetivo

€ compensar uma parte do CO, gerado pelo
processo produtivo da empresa em sua
fabrica de Sdo Bernardo do Campo (SP).

A TransMaroni, cliente de longa data da
Scania, também fez o mesmo e reiterou a
parceria com a Fundagéo. “Iniciaremos o
plantio de cerca de 10 mil arvores ainda em
2020. E mais uma maneira de fazer a nossa
parte para compensar as emissdes causadas
pelo setor em que atuamos. Se cada um

fizer um pouco e cada dia um pouco mais,

www.scania.com.br
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teremos um mundo muito melhor no futuro.
Ainda queremos levar nossos colaboradores
até a ‘Floresta Scania’ para que conhegam o
trabalho da Fundagéao, plantem uma arvore
e se inspirem. Por conta da pandemia, néo
conseguimos, mas assim que possivel,
também vamos retomar esta acao”, afirma
Gustavo Maroni, Diretor Operacional da
TransMaroni Transportes.

Esse movimento, de incentivar a sociedade,
as empresas e o mercado, de pensar em
alternativas que reduzam as emissdes e
em agdes que compensem aquelas que por

Q Gustavo Maroni, Diretor Operacional da
TransMaroni Transportes.

a Roberto Barral, Vice-Presidente das
Operagdes Comerciais da Scania no Brasil.

ventura ainda existam, € o que a Scania
espera e acredita, especialmente com a
retomada do setor.

“Ja estamos sentindo a retomada do mercado
de transportes e temos certeza que sera

uma retomada mais verde, com os clientes
aumentando cada vez mais os investimentos
em solugdes sustentaveis. Serd um grande
desafio do mercado. Estd em nosso DNA,

e sempre estarad, tornar o sistema de
transporte mais sustentavel. Por isso, para
este tema ndo ha reducgdes de custo. Renovar
o contrato com a SOS Mata Atlantica define o
que queremos para o presente e futuro. E ndo
s6 dos nossos negdcios, mas para inumeros
beneficios para a sociedade. Sabemos que
nossas emissdes contribuem para o aumento
do efeito estufa, mas queremos fazer parte
da solugao”, destaca Roberto Barral, Vice-
Presidente das Operagdes Comerciais da
Scania no Brasil.

{{ saiba mais sobre essa
parceria.
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QUER DE NOS?

[ Texto: Simone Leticia Vieira / Foto: Arquivos Scania, Contatto, Cavalinho, Soliman Transportes ]

Adaptacao e reinvencao. Energias gastas somente com o que de fato importa: cuidar de nés
e dos nossos. Abracos, presenca, coragem e empatia. Esse € o normal, que nem deveria ser
novo. Essas sim talvez sejam as respostas que buscamos quando nos perguntamos o que o
mundo quer de nos. Um descolorir de realidade, uma reconstrucao da estrada. Saiba como isso

aconteceu no transporte — e reflita como pode acontecer na sua vida também.

uma folha
‘ ‘ qualquer eu
desenho um
sol amarelo.
E com cinco

ou seis retas ¢ ficil fazer um castelo. Corro
o ldpis em torno da mio e me dou uma luva.
E se faco chover com dois riscos tenho um
guarda-chuva. Se um pinguinho de tinta cai
num pedacinho azul do papel, num instante
imagino uma linda gaivota a voar no céu”.
Quando Toquinho gravou essa musica,
ainda nos anos 80, ele ndo poderia imaginar
o qudo atual essa cangdo seria em qualquer
época e em qualquer fase da nossa vida.
Embora a composi¢do Aquarela tenha sido
inspirada no universo infantil e feito sucesso
em muitas propagandas voltadas para esse
publico, a letra nos ensina aquilo que nunca
deveriamos perder de vista: a capacidade,
que todos temos — e precisamos ter -, de nos
adaptar e reinventar.
Em tempos desafiadores e de muitas davidas
Como 0s que vivemos neste primeiro semestre
de 2020 em funcdo da crise causada pela

www.scania.com.br

pandemia do novo coronavirus, tivemos que
resgatar o que a infancia tanto tentou nos
ensinar: descobrir o novo mesmo com medo,
engatinhar, cair, levantar e comegar de novo.
Repensamos alguns hdbitos. Adaptamos o
nosso jeito de agir e pensar. Assim como nés,
o planeta também precisou de uma ajudinha,
uma pausa forgada para se readaptar para que
tudo possa viver em harmonia. Serd parte do
seu proprio processo evolutivo? Talvez seja.
Nio sabemos ao certo, mas sentimos que o
mundo, por alguns meses, desacelerou. Junto
com ele, nés também temos aprendido essa
ligdo. 2

Agora, mais do que nunca, é preciso pensar
no coletivo, todos estamos interligados

e tudo comeca pela acao individual, consciente e
responsavel de cada um de nés.”

Fabiana Calif, Gerente de Marketing e Comunicagéao da Contatto.
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‘ ‘ A dificuldade cria
uma empresa
mais forte.”

Laudir Antdénio Soliman, proprietario da Soliman
Transportes.

Novos tempos, novos olhares

Engana-se quem pensa que isso s
aconteceu no dmbito pessoal. No mundo dos
negdcios, o ponto de partida foi o mesmo: sair
da inércia, da zona de conforto, atendendo
aquilo que o mundo requer e precisa. As
empresas revisitaram seus processos, se
reinventaram, readequaram equipes, espagos,
fung¢bes e o modo de trabalhar. Nio foi facil,
nem tem sido. Mas foi possivel.

Na Scania, o primeiro passo foi cuidar
da saude e integridade fisica de seus
colaboradores. Os que exercem fung¢des
administrativas passaram a trabalhar em
home office. Por outro lado, 14 na ponta,
estavam os herdis dentro e fora da estrada,
que ndo deixaram o Brasil parar nem os
veiculos sem assisténcia. E para fazer essa
roda girar foi preciso cautela e agilidade para
as decisdes, praticamente didrias.

“Em um primeiro momento dedicamos
nossos esforcos para dar todo o suporte para
nossos colaboradores. Depois instruimos os
motoristas e ajudamos os concessiondrios a
se preparem para lidar com o dia a dia, com
higiene e seguranga, e a assimilarem como
entregar isso aos caminhoneiros que nos
visitassem nas Casas Scania. Na primeira
semana foi muito dificil, até entendermos a
situagdo e desenvolvermos os materiais de
apoio. Algumas de nossas concessiondrias

ficaram fechadas por alguns dias. Na terceira
semana jd estivamos com 70% das Casas
funcionando e na quarta semana operando
com 100% para entregar aos clientes a
confian¢a de que os pontos de servico da
Scania estavam e estdo preparados e com
ambiente devidamente higienizado para
recebé-los”, detalha Silvio Munhoz, Diretor de
Vendas de Solugdes da Scania no Brasil.

Juntos, mesmo a distancia

O contato com o cliente, antes feito de
forma presencial, ndo poderia mais acontecer.
“Depois das medidas emergenciais, nossa
preocupagdo foi estar perto do nosso cliente
com apoio, mesmo que de forma remota, mas
de maneira ativa e préxima. Foram muitos
contatos virtuais, fizemos tudo que podiamos

para levar ajuda a ele naquele momento”,
comenta Munhoz.

As equipes responsdveis por esse
atendimento ao cliente tiveram que aprender
a fazer diferente (na pagina 12, vocé poderd
conhecer mais sobre essa dindmica). O préprio
cliente também passou a se conectar de outra
forma.

Na Contatto, por exemplo, vérias
adaptacdes foram necessdrias. “Agimos logo
no inicio da pandemia no Brasil por meio do
comité de crise, formado pela alta dire¢io e
todas as dreas da empresa. Imediatamente
implementamos as medidas preventivas
para a preservagio da sadde de todos os
nossos colaboradores, motoristas préprios e
agregados, fundamentadas nas orientagdes
do Ministério da Satide, OMS, de empresas e

www.scania.com.br
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institutos internacionais conceituados como
McKinsey & Company, Boston Consulting
Group, Universidade Johns Hopkins,

HME - Institute for Health Metrics and
Evaluation da Universidade de Washington,
e nacionais como Fiesp, Abiquim, Bradesco.
Desde entdo, os integrantes do comiteé se
retnem diariamente, até hoje, para discutir
as informagdes vindas dos 6rgios oficiais,
analisar o panorama atual da empresa, de
suas operagdes e criar a¢gdes de mitigagdo,
prote¢io e seguranca. Além disso, cerca de
50% de nossa equipe administrativa estd em
home office, fazendo uso da tecnologia para
reunides virtuais. Contratamos também a
consultoria de um médico infectologista do
Hospital Albert Einstein de Sdo Paulo para
atualizar e revisar constantemente nossos

www.scania.com.br

protocolos de enfrentamento da Covid-19,
entre outras medidas”, conta Fabiana Calif,
Gerente de Marketing e Comunicacio da
Contatto.

O mesmo aconteceu na Cavalinho,
que intensificou os cuidados com seus
colaboradores e colocou em pratica uma
série de a¢Bes internas para combater a
disseminagio do coronavirus. “Como a
maioria das empresas, tomamos medidas
internas e intensificamos os cuidados,
especialmente com os motoristas. Colocamos
equipes administrativas em home office,
determinamos férias para os profissionais de
maior risco, acima de 63 anos, e reforgamos o
trabalho de conscientizagdo com os motoristas
para o uso do dlcool em gel na higienizagio
da cabine, que é o seu ambiente de trabalho”,

comenta Paulo Ossani, Diretor-Presidente da
Cavalinho.

A empresa iniciou ainda campanhas
internas em todos os setores e levou atividades
educativas sobre a Covid-19 para os Didlogos
Didrios de Seguranga (DDS) realizados em
todas as suas filiais. Outras a¢des foram
tomadas como a distribui¢io de kits contendo
alcool gel para todos os colaboradores,
especialmente os motoristas, e a entrega de
madscaras e luvas para aqueles que precisavam
ter mais contato com outras pessoas, cOmo os
profissionais de limpeza e manutengio.

Essas precaugdes também foram postas
em pritica pelas empresas de transporte de
passageiros, certamente um dos segmentos
mais afetados, especialmente no inicio da
pandemia. O distanciamento social retirou os
usudrios de 6nibus das ruas e dos veiculos.
Mas, aos poucos, os empresdrios do setor
conseguiram se reorganizar na tentativa
de deixar o cliente tranquilo e seguro
para viajar. “Seguimos todos os protocolos
recomendados em termos de cuidados com
os veiculos, o motorista e o embarque dos
passageiros. Compramos equipamentos,
disponibilizamos o dlcool em gel, treinamos
0s nossos motoristas para esse momento e
implementamos o uso de médscara como EPI
(equipamento de prote¢io individual) deste
profissional, além de outras medidas. Nossos
esfor¢os estdo em todas as frentes: na empresa,
quando ele chega para buscar o veiculo; no
trafego; na manuten¢io; na plataforma de
embarque e durante toda a viagem”, afirma
Francisco Mazon, proprietario da Viagio
Santa Cruz.

A estrada nao parou
S6 uma coisa nio mudou: o transporte,
que nio parou. No Brasil, é este modal o
elo entre o campo e a mesa, 0 porto e tantos
pontos de venda. “Nosso setor é fundamental,
vamos continuar usando os caminhdes para
movimentar, no minimo, a sobrevivéncia de
todos nods brasileiros”, avalia Paulo Ossani.
Essa também foi a pratica da Soliman
Transportes, mesmo diante dos impactos da
crise. “A crise nos afetou em 20%. Mas as
equipes seguem trabalhando normalmente.
Se uma porta se fecha, tem que haver uma
segunda ou uma terceira para abrir. A
dificuldade cria uma empresa mais forte.
Quando tudo estd andando, é f4cil. Mas na »»
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hora da crise, a gente tem que se reinventar e
pensar: ‘o que estd em alta agora’? E isso
que tenho que buscar”, pontua o proprietdrio,
Laudir Antdnio Soliman. A empresa atua no
transporte de carnes e hortifruti e atualmente
tem 15 funciondrios, dos quais 13 sdo
motoristas, que estdo na ativa e também se
prevenindo. “Nossos motoristas foram bem
instruidos. Todos andam com mdscara e fazem
uso do dlcool gel. Quando eles saem, ji vio
protegidos. E seguem também as orienta¢des
e normas dos clientes quando chegam para
carregar ou descarregar”, ressalta Soliman.

Por falar neles, os motoristas, foi gragas a
atividade incessante desses verdadeiros heréis
da estrada que muitos profissionais puderam
permanecer em casa. Mais do que isso, muitas
familias se mantiveram abastecidas e o Brasil
continuou economicamente ativo, ainda que
em crise.

Claudio Adamuccio, Diretor-Presidente
do G10 e Diretor Administrativo da
Transpanorama, acompanhou essa situagio
bem de perto. “Logo no inicio, a pandemia
causou muito temor. Houve diminui¢io de
oferta de mercado, os clientes nio estavam

‘ ‘ Nosso setor é
fundamental,

vamos continuar usando
0s caminhoes para
movimentar, no minimo,
a sobrevivéncia de todos
nos brasileiros.”

Paulo Ossani, Diretor-Presidente da Cavalinho.

demandando muito pelos servigos e os
motoristas ndo queriam trabalhar por
medo. Montamos um comité de crise na
empresa para discutir os possiveis riscos e
fomos instruindo nossos colaboradores. Os
clientes continuaram produzindo, de forma
diferente, adaptada a realidade, e com isso

o transporte precisava acontecer. Penso que
por conta disso houve uma reconstrugdo da
imagem do transportador e do motorista. Era
uma categoria que estava desprestigiada na
sociedade e que merecidamente recuperou a
sua imagem”, destaca.

Ajuste o foco

Do outro lado dessa estrada, estd quem
abriu sua casa e sua vida para abragar o home
office. Para uns, a mesa de jantar ja no seria
mais unicamente utilizada para as refei¢des
e encontros da familia, mas dividiria espago
com o computador, o celular e objetos de
trabalho. Para outros, foi o famoso “quartinho
da bagunga” que cedeu espago para uma
escrivaninha ou bancada, por vezes até
improvisada, mas que atenderia bem o dia
a dia de quem agora precisa se acostumar
com esse novo formato. E o que parecia
distante, foi acelerado pelas necessidades do
momento e pode acabar ficando de vez no
p6s-pandemia.

E no que Fabiana Calif, Gerente de
Marketing e Comunicagio da Contatto,
acredita. “Talvez o modelo home office e o
emprego da tecnologia para reunides virtuais
venham para ficar alternadamente ao trabalho
no escritério e reunides presenciais. Cada
empresa ditard suas novas regras e novos
habitos de acordo com a sua necessidade e
demanda. Agora, mais do que nunca, é preciso
pensar no coletivo, todos estamos interligados
e tudo comeca pela acdo individual,
consciente e responsavel de cada um de né6s”,
ressalta a executiva.

Quem sabe nio seja essa uma das
verdadeiras licdes que o mundo queira nos
deixar: perceber que o foco nio estd no virus,
estd no outro. Sempre esteve. Ainda que essa
empatia nas relagdes precise ser praticada de
forma remota por um tempo.

Se antes nos isoldvamos pelo uso sem
bom senso da tecnologia, hoje trocamos esse
comportamento pelo emprego desenfreado da
mesma tecnologia na tentativa de minimizar
o impacto do isolamento que nos foi ditado

A T S A M
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‘ ‘ Houve uma
reconstrucao da

imagem do transportador

e do motorista. Era

uma categoria que

estava desprestigiada

na sociedade e que

merecidamente

recuperou a sua

imagem.”

Claudio Adamuccio, Diretor-Presidente do G10 e
Diretor Administrativo da Transpanorama.

pela possibilidade de contagio. Hoje queremos
presenca, mesmo a distdncia. Mas vinhamos
mantendo a distincia, mesmo na presenca.

A Scania, sem sequer imaginar que um
cendrio de pandemia anteciparia condutas de
um futuro préximo, ja tinha o ser humano
como foco desde que assumiu novas diretrizes
pensando na necessidade do outro, seja ele
cliente, parceiro, concessiondrio, motorista,
colaborador ou fi da marca. Na necessidade
do planeta, agora e no futuro. Esse olhar serd
cada vez mais parte do nosso processo, aqui
dentro, no interno da gente, e no mundo 14
fora, até que entendamos que estamos juntos
em tempos de travessia e que “ali logo em
frente, a esperar pela gente, o futuro esta”.

Serd que vocé estd preparado? @

€€ o transporte nao pode parar: confira na
Jornada digital as histérias de quem
abastece e movimenta a economia do Brasil.
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UM NOVO JEITO,

A MESMA ESS ENCIA

[ Texto: 528 Comunicacdo Com Propdsito / Foto: Arquivo Scania ]

Perto, ainda que a distancia: essa € a esséncia da Scania. Saiba como a marca reinventou
processos, conhecga os bastidores das Casas Scania em tempos de trabalho remoto e relembre
as boas praticas da empresa mesmo em meio a uma pandemia global.

caminhdo avisou: ¢ hora
da manutengio. Sim,
com a conectividade, o
proprio veiculo sinaliza
o momento certo de se
dirigir a concessiondria para checar se estd
tudo bem. Bastava chegar a Casa Scania,
parar o caminhio no box de servigo,
cumprimentar a equipe de atendimento e

uma xicara de café depois, 14 estava o veiculo,

prontinho para voltar a estrada. Mas, e
agora? Como fazer esse servico em meio a
uma pandemia mundial? Como as equipes
recebem o caminhio e como o motorista
chega a concessiondria? E mais: como as
equipes de vendas visitam o cliente para

DAS VIAGENS AOS
ENCONTROS VIRTUAIS

saber se, além da manutencio em dia, estd
tudo bem com a operagio e a frota?

Nio teve outra saida, foi preciso reinventar
o jeito Scania de receber o cliente e se
fazer presente. De repente as visitas, antes
presenciais, ndo podiam mais acontecer, os
encontros para apresentar as novas solugdes
da Scania e celebrar a parceria também nio.
Mas, se manter distante do cliente ndo faz
parte da esséncia da Scania. Entio, o caminho
foi fazer da tecnologia uma aliada para
readequar as estratégias. O agendamento e o
planejamento das manutengdes se tornaram
vitais para acomodar a necessidade do
atendimento, sem descuidar da satde — de
quem estd nas concessiondrias trabalhando

e do cliente ou motorista que chega também.
A digitaliza¢do, que ja acontecia desde 2016,
quando a marca implementou no Brasil um
processo global de padronizagio de suas
concessiondrias, se intensificou e também se
transformou. As equipes foram, dia ap6s dia,
conhecendo novas maneiras de se relacionar e
atender os clientes, de maneira personalizada
e 4gil. Uniram o que ja vinha sendo praticado
com aquilo que imaginavam viver no futuro.

A Revista Jornada foi entender quais
mudangas foram essas e descobriu, nos
bastidores, como cada uma das areas se
reinventou para manter o fluxo de trabalho,
ja que o transporte ndo parou — nem pode
parar!

O mesmo aconteceu com a equipe de Wagner Tillmann, Gerente de Vendas de Solugdes
da Scania, que costumava viajar pelas regidées Centro-Oeste, Sudeste, Norte e Nordeste

. NOSSO SERVICO, AO SEU DISPOR

‘ ‘ A principal estratégia é se fazer presente,
mesmo com a distancia fisica. E para isso,
realizo encontros diarios com os gestores de cada filial.”

‘ ‘ Consigo me preparar
melhor para reunioes e
fone conferéncias. O desafio de
drecenamento conpartibamenide oo S IPCRLIES

que tiveram as suas operagdes totalmente = é pOSSl'VEI deV|d0 és ferramentas
ou parcialmente paralisadas”, explica o . = . =y
digitais que temos hoje.

Comecamos pela equipe de Servicos. E esse
time que auxilia os profissionais que estao

la na ponta, dentro das concessionarias,
prontos para executar o trabalho. Todo o
contato com as Casas passou a ser feito em
reunides virtuais, realizadas diariamente

e, com a situagao sob controle no novo
contexto, criou-se uma nova rotina.

Izaias Alexandrino Moraes.

“No inicio, focamos o contato com a Rede
para acompanhar todas as mudangas nos
processos de oficina para o atendimento
aos clientes. O principal objetivo foi
apoiar com informagdes, orientagdes,

fae

Gerente de Vendas de Servigos da Scania,
Pietro Nistico.

Rogerio Alexandre Casemiro de Lima.

‘ ‘ Estou buscando manter a rotina de horarios
que tinha antes do inicio da pandemia. Ganhei

o tempo de deslocamento entre residéncia e trabalho

para utiliza-lo em tarefas como cursos e treinamentos.”

Bruno D'Angelo.

do Brasil para atender clientes e concessionarios da marca. De todas as mudangas

no trabalho, o time destaca a oportunidade de aproveitar melhor o tempo. “Devido

a necessidade de viajar constantemente, despendiamos um tempo significativo em
deslocamentos (taxis, aeroportos, voos, ir e vir a cada cliente etc.). E agora, em casa, esse
tempo foi direcionado para produzir, fazer contato, analisar tanto informa¢des do mercado
como oportunidades de novos negocios”, avalia Tillmann.

‘ ‘ Reorganizei minha rotina para manter a
produtividade, o foco e a motivacao. Mesmo
em casa, os entregaveis precisam acontecer.”

Veroénica Preda.

12 www.scania.com.br www.scania.com.br 13
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- LINHA DE FRENTE

Dentro das concessionarias, as adaptagdes também foram necessarias: a forgca de vendas passou a trabalhar em modalidade home
office e todo o contato com os clientes feito por meio de reunides virtuais. “A valorizagao da tecnologia disponivel e o dominio sobre ela
foi o que facilitou o trabalho nessa hora tdo dura pela qual passamos”, comenta Roberto Mota, Diretor da WLM Quinta Roda.

‘ ‘ Receber o cliente com um sorriso e procurar

nao tocar no assunto do coronavirus tem sido
uma meta. O intuito &€ sempre atendé-los com a mesma
eficiéncia de uma rotina normal.”

Beatriz Palaver, Recepcionista técnica da WLM de Maraba, no Para.

>
‘ ‘ Precisamos mostrar que apesar do l

distanciamento ainda podemos estar proximos l L
e conseguir atender com a exceléncia que o cliente ]
o b WY /4
deseja e merece.” &1
4‘}\ :

Juan Ramos, Analista de Manutengdo na WLM ITN.

Na outra ponta, estdo os \ . )
N ‘ ‘ Utilizamos mascaras e luvas

mecanicos, que atuam no
o tempo todo e os veiculos

atendimento direto aos
clientes e aos herdis das

sao higienizados para manutencao e
teste de percurso.”

estradas, os motoristas. Essa
turma néo descansou dos
cuidados com a saude — deles
mesmos e dos caminhdes.
Afinal, é o trabalho deles que
mantém a concessionaria ativa
e garante a disponibilidade
dos veiculos nas estradas.

Péricles Damaceno Santos, Mecanico da WLM Quinta Roda de Sumaré,
em Sao Paulo.

‘ ‘ Intensificamos as protecgées dos veiculos,

no volante, banco e chao. Vamos continuar
trabalhando e garantindo a qualidade e agilidade das
assisténcias.”

Luis Cesar Giovanella, Eletricista do Grupo Mevepi.

14 www.scania.com.br

- DENTRO DE CASA

De nada adiantaria todo o esforco desses times se nédo tivesse caminh&o, dnibus ou motor pronto para o mercado. E esse o papel dos
colaboradores da fabrica: produzir, com o cuidado que o momento requer, os produtos que fardao a diferenga no setor de transportes.
Dentro da Scania, eles também tém descoberto novas formas de trabalhar, seja porque o distanciamento pede ou porque a prépria
estrutura fisica da empresa foi remodelada para se adequar as normas atuais de saude e segurancga.

o
‘ ‘ E um grande exercicio de empatia e
coletividade, porque além das normas de
: seguranca que nos ja seguimos, temos agora que
pensar num bem comum.”

Marcelo Colago, da Fabrica de Cabinas.

‘ ‘ Agora é um mundo completamente diferente,
tenho plena consciéncia que temos que

mudar nossos habitos de higiene, todos devem ter

muito cuidado para que o contagio nao continue.”

Flavia Lonel, da Fabrica de Chassis.

= N ‘ ‘ A gente tem que se reinventar,

_ € uma nova cultura, € uma A
- preocupacao em chegar para o trabalho na integra:
integro e chegar em casa da mesma

maneira.”

Raphael Yamasaki, da Fabrica de Chassis

BOAS PRATICAS EM MEIO AO CAOS

Além das adaptagdes necessarias, a Scania também se mobilizou para levar energia e esperancga
a todo o Brasil. Gragas ao trabalho do time de Motores as demandas de entrega de grupos
geradores de energia para hospitais e supermercados, setores de necessidade basica, puderam
ser atendidas, mesmo quando a fabrica ficou fechada, logo no inicio da pandemia no Brasil.

Uma rede de voluntarios também se uniu para trabalhar na restauragao de 3,6 mil respiradores
mecanicos que estavam sem uso e foram devolvidos a rede publica de saude.

{{ conheca os detalhes
dessas e de outras agcoes
da Scania.

www.scania.com.br 15
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NA DIRECAC

CERTA

[ Texto: 528 Comunicagao Com Propésito / Foto: Arquivo Scania ]

Mesmo diante de um cenario nebuloso, a Scania apresentou novas solucdes para o mercado
brasileiro: Actcruise, o novo 10x4 para o Off Road, as novidades no Plano de Manutencgao e a
Edicao Especial Herdis da Estrada. Tudo para aumentar a rentabilidade do cliente e valorizar
quem faz o transporte acontecer.

ele quem registra cada
movimento da pista, faz a
leitura do terreno, sabe a
hora certa de acelerar para
subir, toma cuidado nas
descidas. Ele também se prepara para as
viagens, antecipadamente, para encarar
da melhor forma as curvas, os periodos
de inércia, os aclives e os declives, muito
comuns nas estradas brasileiras. Sabe como

ninguém como economizar combustivel e
tirar o melhor proveito do trecho, sempre
com seguranga, eficiéncia e precisdo. A
conectividade é sua aliada: é com essa
tecnologia que ele faz a gestdo operacional
durante todo o percurso.

Ele acabou de chegar ao Brasil, mas veio
para ficar e dividir os holofotes com aquele
que é o foco da Scania nas solugdes que a
marca desenvolve: o motorista. Estamos

falando do Actcruise, o piloto automdtico
de previsio ativa que a partir da linha
202072021 passa a ser item de série nos
caminhdes da marca e adiciona mais 3% de
reducio de combustivel a conta, somando
15% de economia.

Como? Por meio de posicionamento via
GPS e um mapa topografico integrado ao
moédulo de conectividade, ele é capaz de
gravar rotas e aproveitar aclives e declives

www.scania.com.br

de maneira mais eficiente. Isso significa que
em uma operagdo de um caminhdo 6x2 que
roda cerca de 10mil km/més, por exemplo, a
economia poderd ser de R$ 20 mil em relagio
ao mesmo caminhdo sem o Actcruise.
“Estamos superando nossa promessa com

a Nova Geragio de economia de 12% para
15%, no minimo. Trata-se de ainda mais
rentabilidade ao cliente”, salienta Silvio
Munhoz, Diretor de Vendas de Solu¢des da
Scania no Brasil.

A novidade chegou em um momento de
grandes desafios para o setor de transportes.
E o objetivo da Scania ao colocar mais
uma tecnologia no mercado foi justamente
esse: valorizar aquele que faz a diferenca
nas estradas do Brasil e trazer ainda mais
economia para o transportador diante de um
cendrio tido desafiador como tem sido 2020.

Fluxo de caixa: a palavra da vez

De mios dadas com este lan¢amento,
devido ao sucesso da Her6is da Estrada,

www.scania.com.br

a Scania trouxe as condi¢des especiais de
compra da Edic¢do Especial para a linha
202072021 de caminhdes rodovidrios até
dezembro de 2020. Para comegar, sio trés
pacotes com redugdo progressiva de valores,
que pode chegar a 42% de desconto.

O Pacote Estilo traz defletores, saia lateral
e pintura customizada no para-lamas, na
grade frontal e na saia lateral. Jd o Pacote
Seguranca é composto de airbag lateral de
cortina, uma exclusividade no Brasil para
prote¢do do motorista em tombamentos;
freio de emergéncia (AEB); sistema de
estabilidade (ESP); assistente de mudanga
de faixa (LDW) e sensor de chuva. E, por
fim, o Pacote Conforto, em que o caminhio
sai da fébrica equipado com climatizador,
geladeira, volante de couro, painel de
instrumentos colorido com 7 polegadas e
sistema multimidia com tela de 5 polegadas e
Bluetooth.

Quem financiar, poderd pagar a primeira
parcela ap6s seis meses. Se a compra for pelo
Scania Banco, ndo terd as intermedidrias
durante os seis meses de caréncia até o
pagamento da primeira prestagdo e o seguro
ainda pode ser dividido em até 10 vezes sem
juros.

O Programa de Manutengdo Scania
Premium Flexivel no ficou de fora: o cliente
que optar por essa solugdo terd desconto
de 8% caso a escolha seja de um pacote. A
reducgio no valor sobe para 13% caso sejam
adicionados dois ou os trés pacotes.

Dentro e fora da estrada

Outra novidade, desta vez para as
operacdes de mineragio e construcio
pesada, foi o langamento do Heavy Tipper
10x4/6, o tnico da indudstria nacional.
Produzido com componentes ainda mais
robustos do que os demais membros da
linha XT, o G 540 10x4 Heavy Tipper foi
desenvolvido para atender as demandas
mais severas desses setores. Com capacidade
de carga liquida de até 55 toneladas, Opex
(despesas operacionais) e Capex (despesas
de capital) muito menores, o custo total
de operagdo (TCO) passa a ser muito mais
competitivo e, com isso, o modelo traz
um grande ganho de produtividade para o
cliente e a operagio.

“Os concorrentes oferecem no méximo 35
toneladas de carga e 50 t de PBT. A Scania
estd inovando o mercado mais uma vez e
vai superar as expectativas dos clientes”,
salienta Fabricio Vieira, Gerente de Solug¢&es
Off-Road da Scania no Brasil. “Ainda em
comparagio aos 8x4 competidores, o Scania
10x4 possibilita até 15% de redugdo no custo
por tonelada, pois s3o necessirios menos
veiculos para movimentar a mesma carga”,
conclui Fabricio.

E com esse quarteto — tecnologia, economia
de combustivel, condi¢bes especiais de
compra e novas solugdes fora de estrada
— que as empresas de transporte podem
se movimentar e retomar o mercado e a
Scania, mais uma vez, inova e se reinventa,
saindo a frente para trazer ainda mais
rentabilidade aos seus parceiros e clientes.
“Neste momento, o transportador precisa
aumentar sua rentabilidade, ou seja, retirar o
maximo de dinheiro do veiculo. O mercado
estd comegando a ver sinais de retomada e o
Brasil vai precisar de muitos caminhdes para a
recuperacio da economia”, reforca Munhoz.

{{ saiba mais detalhes
sobre esses lancamentos na
Jornada digital.
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O QUE ESPERAR PARA

202172

[ Texto: Simone Leticia Vieira / Foto: Arquivo Scania]

O mercado comeca a dar sinais de melhora e muito do que aconteceu em 2020 com a chegada
da pandemia ira refletir ainda no proximo ano. Veja o que vem por ai € 0 que a Scania ja espera
para 2021, além de colocar os novos caminhdes a gas nas estradas do Brasil.

o Brasil, existe a crenca de
que o trabalho sé comeca a
engrenar, de verdade, depois
do Carnaval. Para a Scania,

essa mdxima, que ecoa na fala
dos brasileiros, j4 deixou de ser uma verdade
hd muito tempo. Em 2020, entio, nem se fala.
Ainda nem tinhamos entrado no ano bissexto e,
para a marca, ele ja havia comegado, tamanho o
empenho no desenvolvimento de uma solugio
de transporte sustentivel: o caminhio movido a
gds natural ou a biometano.

A expectativa era de crescimento em todos
os sentidos - até entdo, ndo se falava de
coronavirus e quarentena por aqui. Mas, veio
a pandemia. Junto com ela, uma crise na satude
e nas finangas publicas e privadas. O comércio
e a industria estagnaram e muitos empresarios
viveram o que parecia nio ter fim. O
transporte ndo parou, mas as adaptagdes se
fizeram necessdrias para que a populagio nio
ficasse desabastecida.

Com o passar do tempo, a curva de
contaminagio veio cedendo e o mercado
comegou a dar sinais de retomada. Ainda
timida, mas bastante valida para quem nio
quer esperar o préximo Carnaval chegar para
ver a economia engrenar outra vez.

Segundo Thiago Angelis, economista do
Banco Bradesco, o impacto da pandemia
sobre a economia brasileira foi enorme. Em
contrapartida, Angelis também vé com bons

olhos 0 novo momento do mercado. “O varejo,
a indtstria de transformagio e a construgio civil
estdo praticamente nos patamares do inicio do
ano, sendo que, nestes casos, de fato é possivel
falar que hd uma recuperagio em V em curso.
Ja no caso dos setores que ainda operam com
restrigdes, a retomada acontece de forma bem
mais gradual. Ainda hd um bom caminho pela
frente, mas entendemos que os primeiros sinais
tém sido promissores: a economia brasileira
deve fazer a transi¢do para 2021 em uma
recuperagdo mais intensa do que se imaginava
no inicio da pandemia”, pontua.

Para o economista, isso se deve a combinagio
de um volume de estimulos fiscais com a
reabertura das economias. “Os dois fatores
ainda sio centrais, tanto em termos da eventual
necessidade de manter os estimulos, sobretudo
fiscais, quanto em termos de quanto esta
reabertura pode estar ameacada pelo aumento
do ndmero de novos casos da Covid-19
enquanto ainda se espera por uma vacina. E
justamente o equilibrio entre estes dois fatores

que vém determinando a dindmica dos mercados

e das expectativas”, completa Angelis.

O novo normal do transporte

Talvez ainda seja cedo para falar novamente
de expectativas de vendas. Mas ji é possivel
olhar para o préximo ano com um pouco mais
de otimismo. “O setor de transportes é parte
relevante da industria de transformagio no

Brasil e certamente contribui e seguird
contribuindo para a recuperagio. O
segmento tem se beneficiado de outros
setores que, apesar da pandemia, tém tido
desempenho surpreendente em 2020,

em especial o agronegécio, que deve
registrar mais um excelente ano em 2021”,
ressalta Angelis. Porém, este cendrio mais
construtivo depende também das contas
publicas brasileiras. “A sustentabilidade
fiscal continua sendo, simultaneamente,
um fator de risco relevante e um grande
desafio para o cendrio prospectivo. Um
dos maiores legados da pandemia para

a economia brasileira serd o grande
aumento do endividamento publico, e
neste contexto, a manutengao efetiva

da responsabilidade fiscal permanece
como condi¢io necessdria tanto para a
manutencdo da taxa Selic em patamares
baixos quanto para uma evolugio benigna
da economia nos préximos trimestres.
Como consequéncia, a continuidade das
reformas fiscais, especialmente aquelas
que miram as despesas, se torna essencial”,
completa.

Para a Scania, outro exemplo dessa
retomada, além do cendrio positivo do
agro, que também responde por uma fatia
de seus negdcios, sdo as entregas dos
novos caminhdes a gds. Mesmo frente a
uma crise global que impactou, inclusive,
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a abertura de suas fibricas ao redor de
todo o mundo, a marca n3o deixou de
pensar em novas solugdes para o mercado
de transportes. “Independentemente

do momento de crise ou nio, a Scania

nunca parou de fazer lancamentos e de

www.scania.com.br

acreditar no Brasil. Além de celebrar o que
estdvamos entregando em economia, seguimos
firmes com o propoésito da sustentabilidade no
transporte, com os nossos veiculos a gas. E eles
jad comecaram a chegar nas estradas brasileiras”,
destaca Roberto Barral, Vice-Presidente das

CAMINHOES

A percepc¢ao da Scania e do mercado & que
a grande maioria dos segmentos ja estda em
um caminho muito melhor do que estava
meses atras, quando a pandemia comegou.
“Percebemos isso por alguns indicadores
importantes: um deles pelos caminhdes
conectados e outro pelo grande termdémetro
que temos que é o trabalho didrio com a nossa
Rede de concessionarias, que esta em contato
direto com os clientes. Ainda existem muitas
excegdes, mas a maioria segue um caminho
de retomada, indo para um segundo semestre
muito mais positivo que o segundo trimestre
deste ano”, comenta Alan Frizeiro, Gerente de
Vendas de Solugdes da Scania no Brasil.

E a Scania acompanha de perto esse
movimento. Tanto que anunciou novidades para

Operagoes Comerciais da Scania no Brasil.

E claro que a jornada da Scania também sera
feita de outros marcos tdo importantes como as
vendas desses veiculos mais sustentiveis. Veja
0 que vem por ai e 0 que a empresa ji projeta
para 2021:

alinha 2020/2021 de caminhdes rodoviarios,
com pacotes e condi¢gdes especiais que chegam
a 42% de desconto, como vocé leu nas paginas
anteriores. “As conversas e negociacoes
comegam a acontecer de maneira mais robusta
e frequente. E isso mostra que o mercado
caminha para um cenario com um horizonte
muito mais azul e sem nuvens do que foi o
periodo de abril a junho”, destaca o executivo.

Além disso, ja sdo 50 caminhdes movidos a
gas natural veicular (GNV) vendidos no Brasil,
com resultados que superam as expectativas
dos clientes e do mercado. “E a demonstragao
de que a Scania vai fazer o que estiver ao seu
alcance para maximizar o que o cliente vai
entregar para o cliente dele, usando para isso
uma solugdo mais limpa e verde”, conclui. 22
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MOTORES

Assim como o setor de caminhoes, as
atividades que requerem o uso de motores
também prometem movimentar a economia
neste segundo semestre. Se por um lado

o foco principal durante a pandemia

foi atender instalagées como hospitais
emergenciais e de campanha, além de

ajudar no fornecimento de energia elétrica
para industrias alimenticias e regides mais
remotas que nao sao abastecidas pelos
sistemas hidroelétricos, por outro o consumo
de energia aumentou com a crise e a
necessidade do distanciamento social.

Por isso, a projegao da Scania € manter o
ritmo de pedidos de novos motores que
chegam a fabrica. “Para o segundo semestre
de 2020 esperamos uma continuidade nos
pedidos destinados a geragéo de energia.
Adicionamos a isso o trabalho proximo que
temos junto ao mercado maritimo tanto

de embarcagdes de trabalho e transporte

de passageiro, dois segmentos que tém
demonstrado uma melhora em fungao da
necessidade das pessoas de se deslocarem
com a flexibilizagdo da quarentena na maioria
das cidades brasileiras, como do transporte

De acordo com o executivo, o periodo foi
também marcado pela atuagdo da industria
da construcgdo civil. “No més de agosto,
percebemos um aumento no numero de
obras de infraestrutura, o que movimentou
as nossas vendas de motores destinados a
equipamentos industriais e civis”, destaca.

Outra novidade esperada para o segmento

é a ampliagdo do uso de motores movidos a
biogas e biometano ou gas natural. “A Scania
assumiu a vanguarda no fornecimento de
motores movidos a combustiveis limpos,

de insumos nas regides que sdo atendidas
por rios, como a regidao Norte do Brasil”,

explica Celso Mendonga, Gerente de Vendas

de Motores da Scania no Brasil.

ONIBUS

Analisar o cenario do segmento de 6nibus em
2020 é falar de desafios. O setor de transporte
de passageiros foi, sem duvidas, o mais afetado
entre os mercados de atuagdo da Scania

neste ano. Segundo Fabio D’Angelo, Gerente

de Vendas de Onibus da Scania no Brasil, a
pandemia ocasionou, no més de abril, 90% de
queda na operagao dos clientes da marca, o
que exigiu cuidados e muita dedicagao. “Mesmo
no segmento urbano, onde a redugéo ficou por
volta de 60% a 70% no pior momento, o equilibrio
econdmico das operagdes com a redugdo da
demanda de passageiros foi o maior desafio.
Diante deste cenario, concentramos nossos
esforgos em estar junto dos nossos clientes,
mesmo que virtualmente, para apoia-los naquilo
que fosse possivel naquele momento, bem
como para nos prepararmos para o momento da
retomada da demanda, até entdo uma grande
incognita”, pontua.

Esse acompanhamento foi feito de diferentes
formas, inclusive com o uso da conectividade
presente nos veiculos. Sdo os dados dessa
tecnologia da Scania que trazem, agora, um olhar
mais positivo para o segmento. “Por meio do

como o biogas e o biometano ou gas natural.
Temos participado de projetos em diferentes
segmentos, que terdo inicio no comego de
2021", comenta Celso.

acompanhamento da frota conectada, podemos
constatar que estamos em uma trajetoria positiva
de retomada das operagdes em todo o Brasil.

No més de agosto, por exemplo, a média de
quilometragem percorrida ja atingiu 54% quando
comparada com o més de janeiro deste ano,
periodo que tradicionalmente reflete o pico do
ano. Entao, podemos dizer que o segmento de
transporte de passageiros esta no caminho da
recuperagao”, analisa Fabio.

Outro indicativo de restabelecimento das
atividades e da economia do setor de Onibus é

o crescente numero de negociagdes de novos
veiculos. “Os primeiros lotes ja estdo sendo
confirmados e as entregas acontecerao no
segundo semestre deste ano”, destaca. De
acordo com Fabio, em 2019 o mercado rodoviario
absorveu em torno de quatro mil chassis. Para
2020, mesmo com o grande impacto sofrido pelo
setor, ainda ha a previsao de que cerca de duas
mil unidades sejam emplacadas.

Para o periodo também é esperada uma grande

novidade: o inicio das vendas do 6nibus Scania a
gas. “Apesar das dificuldades e incertezas com o
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futuro préximo, jamais deixamos de lado nosso
compromisso com a sustentabilidade e seguimos
trabalhando para o inicio das vendas do modelo
a gas no Brasil ainda no segundo semestre.
Estamos vivenciando a mudanga no transporte
de passageiros, visando um ecossistema de
mobilidade com emissao zero, baseado em
veiculos elétricos. Sera o futuro, certamente.
Mas, assim como nos principais mercados
europeus, a transicao até o sistema considerado
ideal passara por tecnologias alternativas como &
o caso do gas natural e do biometano”, explica.

Por agora, a Scania segue firme no processo

de homologagédo do énibus movido a GNV e/ou
biometano para aplicagao rodoviaria no pais. A
homologacgéao depende de trés fases: do chassi,
da carroceria e do sistema de abastecimento do
gas. A etapa do chassi ja foi finalizada, inclusive
para o modelo a gés de aplicagdo urbana, que ira
oferecer trés modelos: K 280 4x2 (de 12,5 a 13,20
metros e capacidade de 86 a 100 passageiros),
K 280 6x2 (15 metros, terceiro eixo direcional

e capacidade para até 130 passageiros) e

o articulado K 320 6x2/2, de 18,6 metros e
capacidade para 160 ocupantes.

www.scania.com.br

SERVICOS

A conectividade segue sendo a base dos Servicos e Solugdes da Scania. E ela
que permite transformar dados em conhecimento, informagéao e agao para fazer
avancgar cada vez mais a jornada da marca e de seus clientes. “A Scania vem
revolucionando as solugdes de servigos nos ultimos anos e a conectividade
associada a digitalizagdo ja nos proporcionou ferramentas e produtos de
servigos fantasticos. Mas, estamos s6 comeg¢ando. Um futuro brilhante e digital
nos aguarda”, afirma Marcelo Montanha, Diretor de Servigos da Scania no Brasil.

Esses beneficios podem ser vistos nos 35 mil veiculos conectados no Brasil,
que jalidera o primeiro lugar no mundo quando se fala de servigos completos

de conectividade na Scania. Sdo caminhdes e 6nibus acompanhados de uma
maneira inteligente e com controle dos custos operacionais. E esse trabalho
continuara sendo feito pela Scania, por meio das opgdes oferecidas e exclusivas
- pacotes Analise e Desempenho, Programa de Manutengao Premium Flexivel,
PMS Fleet Care, Servigos Dedicados e Driver Services - para dar cada vez

mais apoio para que quem usa os veiculos da marca tenha reducéo de gastos,
aumento de disponibilidade da frota e se mantenha ainda mais competitivo para
os desafios do mercado.
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[ Texto: Simone Leticia Vieira / Foto: Arquivo Scania ]

A visdo vem do campo: as perspectivas do mercado para o agronegocio mostram que
€ tempo de “sacodir a poeira”. Conheca esse panorama e a visao da Scania que, junto
com seus clientes desse segmento, mantém o Brasil funcionando.

dia estava lindo: sol a
pino, mar azul, dguas
calmas, vento fresco.
Algumas boas ondas de
tempos em tempos, nada
mais propicio para quem costuma surfar.
Nem parecia que as noites anteriores haviam
sido de tormenta. Bastava um mergulho e
a sensagdo de energias renovadas viria a
tona. E nessa atmosfera, a certeza de que
seria uma oportunidade incrivel de sorrir
para o mundo e de que tudo daria certo.

Mas n3o deu. A onda foi tio forte que a
rasteira foi inevitdvel. Alguns conseguiram
se equilibrar. Outros levaram um grande
“caldo”. E também teve quem embalou nas
dguas turbulentas e demorou a reaparecer
depois que a onda passou.

Talvez vocé j até tenha vivido essa
situa¢io que desenhamos aqui. Buscamos
esse exemplo porque ele representa bem
o que aconteceu na realidade de tantos
brasileiros desde o inicio de 2020, com a
crise causada pelo coronavirus.

Achdvamos que depois do balancar
de 2019, teriamos um ano de calma, de
céu azul, de dguas tranquilas. Um ano de
crescimento. E era para ser. Mas veio a onda
e, de tdo alta, fomos todos arrastados pela
sua intensidade. Uns mais, outros menos.
Mas todos impactados de alguma forma.
Em um paralelo com o setor de
transportes e toda a cadeia que o envolve,
o agronegdcio foi aquele que se manteve de
pé. O desequilibrio foi brando, ele passou
praticamente ileso por esse mar revolto e

segue muito bem, obrigado. Tdo bem que,

além de dar as m3os a outros segmentos na
tentativa de levantd-los dos efeitos da onda,
ou melhor, da crise, também contabiliza
resultados memoréveis mesmo quando

a maré parece insistir em nio baixar
totalmente.

Os dados da Companhia Nacional de
Abastecimento (Conab) ndo nos deixam
mentir. Segundo o érgio, a safra nacional
de grios deve novamente bater mais um
recorde: 253,7 milh&es de toneladas, o
que significa um aumento de 4,8% no
comparativo com o que foi produzido na
safra anterior. Na linha de frente desses
numeros estio a soja e o milho, que
correspondem a quase 90% da produgio
nacional™.

O estado de Rondénia é um dos que
conhece bem essa realidade, jd que tem esses
grios como dois dos principais produtos de
sua economia. “Rondénia é um dos poucos

com a retomada da economia. “O agro nio
parou, gragas aos produtores do campo e
aos transportadores e caminhoneiros pelos
valorosos servigos que prestam a nagao,
transportando toda a nossa riqueza de leste
a oeste”, destaca.

e ovimentacio, de escoamento
[

et srte da safra brasileira, que Alan

i eren Vendas de Solugoes

} ]
ompanha de perto.
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ansportad percebemos agora
movimento de retomada, uma situacio
bastante positiva para a grande maioria
dos segmentos. O agronegécio se manteve
favoravel desde o primeiro momento, com
pouca oscila¢do, apenas o esperado para a
safra e a entre safra. Na nossa visdo, o agro
estd com operagdo ou em 100% ou em 80%
em algumas regides, mas essa queda tem
mais relagio com a questdo sazonal do que

com o impacto da crise”, explica o executivo.

Alan acredita que a alta demanda do agro
é responsdvel por alavancar outros setores,
inclusive o de transporte de cargas. “O
agronegodcio tem participagio fundamental
na receita e na produgdo da empresa, assim
como é para toda a industria de caminhdes
pesados e extrapesados. Historicamente, o
segmento representa de 40 a 44% do mix
de vendas totais de caminhd&es da marca.
Diante da situagio e da operacdo dedicada a
esse setor, a tendéncia é chegarmos ao final
do ano com uma participa¢io ainda maior
entre as vendas da Scania. Fora as noticias
de safra recorde de novo, entdo sdo vdrias
situagdes favordveis para que isso acontega
até o final de 2020. E no momento em que
o transportador precisa pensar em qual
frota vai colocar para rodar, sem sombra de
duavidas uma frota mais nova é a escolhida
pela maximizacdo de rentabilidade, ou seja,
ele opta pelo caminhio que de longe entrega

acertado e importante para trazer para o
cliente a rentabilidade que ele precisa”,
lembra Alan.

Para onde caminha o mercado
Assim como o transporte de grios, outros
segmentos também d3o sinais positivos
e comeg¢am a trilhar um caminho de
melhora. “O transporte de contéiner, por

associado a imgortagﬁes e r
mantiﬂ&u grande
% do volume de operagido”,

O mesmo acontece no setor de

explica Alan.

combustiveis, que sofreu muito no inicio
da pandemia, ja que o abastecimento dos
postos foi também impactado. “Mas ja
falamos em uma retomada em ritmo mais
normal de 75 a 80% da operacdo, mesmo
indice se pensarmos no restabelecimento
do transporte de tanques de quimicos, cuja
recuperagdo aconteceu mais recentemente”,
explica o Gerente da Scania.

Estes altimos, alids, foram puxados pela
volta gradual do desempenho da industria.
“Ainda percebemos uma certa instabilidade,
com algo entre 50 e 75% do movimento, mas
com sinais interessantes e uma tendéncia
de um crescimento gradativo, até mesmo
incentivado pelas demandas de transporte
de quimicos”, comenta. E, na outra ponta, as
operagdes fora de estrada, como mineragdo,
madeira e produ¢ido de cana-de-agucar,
seguem como o agronegdcio, em um
contexto mais estivel e favoravel.

Agora, diante desse panorama, cabega
erguida e, com a ajuda de quem se manteve
de pé ou se equilibrou quando a onda bateu,
¢ chegada a hora de sair desse mar. @

*Fonte:

Companhia Nacional de Abastecimento (Conab):
https://www.conab.gov.br/ultimas-noticias/3549-
producao-de-graos-sinaliza-recorde-final-de-253-7-
milhoes-de-toneladas-
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Q Com a frota Scania conectada, Terra Master alcangou 4% de redugdo mensal no consumo de combustivel.

QUANDO O

AMOR

FALA MAIS ALTO

[ Texto: Simone Leticia Vieira / Foto: Arquivo Terra Master ]

Conheca a historia da Terra Master Logistica e Transporte,
que aliou sua gestao humanizada ao uso da conectividade da
Scania para ter mais rentabilidade e melhora na capacitacao
de seus motoristas.
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océ sabe qual é a sua
missdo no mundo? O que
de verdade te move, faz
o seu coragdo pulsar e o

seu olho brilhar? Talvez
essa seja a duvida de muita gente, quigd
o maior dos questionamentos da vida. A
verdade é que, tendo ou nio essa resposta
e independente da drea em que vocé
trabalha ou sob quais condi¢bes vocé vive,
sempre da para unir o bem ao seu propdsito
enquanto ser humano. Sempre da para fazer
diferente, ajudar no crescimento de quem
estd por perto — que alids, nunca estd ali por
coincidéncia -, se encontrar, se descobrir, se
reinventar. Se conectar e possibilitar novas
conexdes. Fazer acontecer. Na vida e no
trabalho também.

Fernanda e Thiago Veneziani sabem bem
o que isso quer dizer. Vieram do Direito
para o transporte, porque o amor pelo setor
falou mais alto. Foi do pai que herdaram
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a paixdo e o dom de transformar a vida
de cada um que cruze o caminho desses
dois irmios. E com essa visio que, juntos,
eles comandam a Terra Master Logistica
e Transporte, uma empresa que, embora
jovem, possui uma bagagem e tanto quando
se fala de desenvolvimento humano,
inovagdo, conectividade e compromisso com
um transporte cada vez mais sustentdvel.
Essa histéria comeg¢ou em 2005, na cidade
de Santos, no litoral paulista. “Eu trabalhava

[ EM NUMEROS ]

4%
DE REDUCAO
MENSAL

E o quanto a Terra Master economiza de
combustivel com o uso da conectividade
Scania nos caminhdes da frota.
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‘ ‘ A gente
percebeu no
Fleet uma forma atrativa,

competitiva e sadia de

elevar o nivel profissional
de nossos motoristas.”

Fernanda Veneziani, Diretora da Terra Master.

com o meu pai em uma transportadora e
fazia a parte administrativa da empresa.
Quando ela foi vendida para dois novos
sOcios, percebi que os meus valores pessoais
nio se adaptavam aos valores que passaram
a ser praticados. Foi quando sai e surgiu

a oportunidade de abrir a Terra Master,

a partir da necessidade de entregar aos
clientes algo que fosse além do transporte”,
explica Thiago Veneziani, Diretor da Terra
Master. Assim nasceu a empresa € o nome
Terra Master. “Terra porque é um nome
forte. Master porque é como queremos

ser: master, super, mega, blaster!”, diz o
empresario.

No documento e na pratica

A chegada da irmi para ajudéd-lo a
conduzir o time de 31 colaboradores,
dos quais 17 sdo motoristas, aconteceu
em 2013. “Na época, vim para a empresa
para implementar o Sistema de Avaliagdo
em Saude, Seguranga, Meio Ambiente e
Qualidade (SASSMAQ), que hoje é uma
metodologia dentro da empresa porque a
gente ndo queria s6 ter um certificado de
parede”, lembra Fernanda, também Diretora
da empresa.

Para quem nio conhece, esse sistema
¢ um programa voltado para a qualidade
e organizado pela Associagio Brasileira
de Industrias Quimicas (Abiquim). Um
dos objetivos é assegurar a qualidade,

a seguranga e o respeito as legislagdes

de quem atua com itens de indudstrias
quimicas, como é o caso da Terra Master,
que transporta s6lidos e liquidos, produtos
radioativos, quimicos e os mais diversos
tipos de cargas destinadas a importacio e
exportagdo.

As boas priticas certificam a empresa
dentro desse sistema. E, mais do que isso,
impactam no dia a dia dos colaboradores,
que trabalham em um ambiente seguro,
saudavel, humanizado e cheio de
oportunidades de crescimento. Osvaldo da
Silva Hildrio nio nos deixa mentir. “Quando
cheguei na Terra Master, trabalhava na area
de conferéncia como técnico de importagio.
Comecei a aprender mais sobre transporte
com o Thiago, sempre fui apaixonado
por caminhdes e ele viu em mim uma
oportunidade de crescimento profissional.
Foi af que entrei na drea da manutengio”,
conta.

Atualmente ele é o Chefe de Manuten¢do
da empresa e hd quase trés anos
desempenha a fungio. “Até me emociono
de falar, porque eles [Thiago e Fernanda] me
abragaram. A Terra Master ¢ uma familia,
temos toda a liberdade de entrar na sala
dos diretores, conversar, expor o que
estamos sentindo, o que estd acontecendo
no dia a dia. Essa distancia entre patrio e
empregado aqui ndo existe. Hoje sou gestor
de frotas e cuido de toda a drea de compras
de pecas e manuteng¢io. Acompanho de
perto a performance dos caminhées e dos
motoristas”, explica Osvaldo.

Investimento continuo

E do Osvaldo também a missio de
gerenciar o Scania Fleet, que nio s6
melhorou os resultados de consumo de
combustivel e rentabilidade da empresa
como também capacitou e fez evoluir o
desempenho dos motoristas da Terra Master.
“Sempre monitoramos com outros sistemas,
mas quando chegou o Fleet, nossa vida
mudou para melhor. Eu acompanho todos
os dias o que o portal nos oferece, consigo
controlar até os abastecimentos fora do »»
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posto da nossa base e ver a diferenga no
valor do combustivel”, comenta o gestor da
frota.

Diferenca, diga-se de passagem, bastante
considerdvel: sio 4% de reducgio mensal
no consumo de combustivel com o uso da
conectividade Scania nos caminhdes da
frota. Ao todo, a empresa tem 15 veiculos,
dos quais 12 sio Scania - quatro P 310, dois
P 360, dois R 440 e quatro da Nova Geragdo
(dois G 410 e outros dois R 500). Todos estdo
conectados, tanto ao propésito da Scania
de levar novas solugdes de transporte e
mais rentabilidade a seus clientes como ao
da Terra Master, que constantemente busca
inovar sem abrir mio do desenvolvimento
de seus profissionais. “Um conceito muito
forte que temos é que a empresa ndo é o
que ela ganha, mas o que ela economiza.
Por isso, fazemos uma gestdo minuciosa dos
custos. Mas, acima dessa missdo, temos a
missdo pessoal de fazer pessoas melhores
para um mundo melhor. A gente percebeu
no Fleet uma forma atrativa, competitiva e
sadia de elevar o nivel profissional de nossos
motoristas. Proporcionamos programas
de treinamentos e eles estdo cada vez mais
se profissionalizando e sendo motoristas
melhores porque conseguem acompanhar
a evolugio deles mesmos de maneira muito
pratica. E, para a nossa grande alegria, a
maior parte se preocupa diariamente com
esse aperfeicoamento”, celebra Fernanda.

Thiago também tem a mesma visio.
“Ressaltamos os pontos fortes de cada um,
elogiamos em publico e cobramos melhoria
em particular. Além disso, ndo penalizamos
nossos colaboradores se eles cometem
algum erro, mas sim bonificamos os que
tém uma melhor performance. Ofertamos
treinamentos, para que sejamos cada
vez melhores no que fazemos, e estudos,
pois sabemos que nio podemos parar
nunca de aprender. Isso vale para todos
os colaboradores, nio s6 os motoristas,
inclusive para n6s mesmos”, destaca. “Nio
medimos esforgos para o crescimento
das pessoas. Nosso propésito nio é ter a
empresa para ficar miliondrio. Queremos
desenvolver pessoas melhores e entregar
0 nosso miximo ao mercado. Para muita
gente, olhar para isso é um custo, para nés é
um investimento. E a Scania tem exceléncia
nisso, tanto que 80% da nossa frota é Scania

26

Dois P 360 como o da foto ao lado fazem parte
da frota composta por 12 Scania. »

porque a equipe de vendas também faz a
diferenca.”

De méos dadas

E, embora as mudangas tenham sido
significativas, nos nimeros e nas pessoas,
para Fernanda a chegada da tecnologia
nos caminhdes da empresa nio foi um
divisor de dguas. “Nio teve antes e depois,
entendemos que é um passo a mais para
uma melhoria continua. Para os motoristas,
talvez, ajudou a dar um clique de algo que
a gente ja vinha batendo na tecla hd um
tempo. Entdo, estamos andando juntos.
Usamos a ferramenta na nossa rotina. Eu
mesma, quando estou curiosa, entro 14 e dou
uma olhada. Esse é o diferencial positivo
da Scania. O meu antigo rastreador nio
mostrava para o motorista o desempenho

no dia a dia, eu tinha que extrair relatérios
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Queremos

desenvolver
pessoas melhores e
entregar o nosso maximo
ao mercado. Para muita
gente, olhar paraisso é
um custo, para nos é um
investimento. E a Scania
tem exceléncia nisso.”

Thiago Veneziani, Diretor da Terra Master.

e apresentar para ele. O Fleet estd no painel

do caminhio e no aplicativo do celular,
ele mesmo acompanha a evolugio. Eles se
desafiam no dia a dia e isso traz um grande
ganho, pois eles conseguem saber onde estio
errando e ir atrds de forma fécil e rdpida,
para serem melhores”, afirma Fernanda.
José Robenildo Telmo que o diga! Ele
¢ motorista da Terra Master hd seis anos,
mas jd contabiliza 19 de profissido. Para
ele, a novidade s6 trouxe beneficios e
refor¢ou o cuidado da empresa com seus
colaboradores. “Quando a empresa adquiriu
essa ferramenta eu gostei muito, tanto para
o meu conhecimento, profissional e pessoal,
como sei que foi bom para a empresa pela
rentabilidade em manutengio e consumo
de combustivel. A gente acha que sabe
dirigir, mas na verdade nio sabe. Depois
do treinamento com o Cicero, da Codema
de Guarulhos, aprendi a usar melhor o
caminhio e tive a certeza de que até entdo
eu s6 sabia conduzir e ndo dirigir. Ele foi
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muito atencioso, paciente e ensinou que,
com o Fleet, a gente consegue usar melhor as
fun¢des do caminhio. Passei a entender que
ndo é sé guiar, trocar de marcha, usar freio
a motor para descer a serra, por exemplo.
Pude perceber que eu vinha trabalhando de
uma forma que achava que era a correta com
o Scania. Agora penso que se hoje fui bom,
amanhi quero ser ainda melhor. Agradego
muito a Terra Master também por sempre
desenvolver e atualizar a gente, com cursos,
treinamentos e todos os cuidados que eles
tém com os funciondrios”, diz Telmo.

A opinido de Wellington dos Santos Silva,
recém-chegado a Terra Master, é a mesma.
Ele tem somente nove meses de empresa
e seu inicio na transportadora coincidiu
com a chegada da conectividade e o uso do
Scania Fleet. “Quando entrei, a empresa
implantou a conectividade. Foi muito bom
para a desenvoltura do caminhio. E minha
primeira vez com Scania, entdo o curso para
mim foi essencial. Aprendi muito sobre o
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funcionamento do veiculo, conheci todas as
fungdes do caminhio e vi que muita coisa
que eu deixava de fazer ou fazia achando
que estava fazendo certo, na verdade, eu
podia melhorar. Foi um desafio, para testar
minhas habilidades, consertar alguns erros
e tirar os vicios ao volante. Isso ajuda muito
a gente a evoluir, e é o que a empresa quer.
Crescer e crescer com a gente. Estdo sempre
inovando, mas permitindo que a gente se
atualize para acompanhar a evolugio e o
mercado”, comenta.

Tudo esta conectado

E dessa conexio e de fazer a diferenca que
faldvamos no inicio desta matéria. E o que a
Scania quer para agora e no futuro: conectar
para somar, crescer e tornar o transporte
ainda mais sustentédvel. E essa a heranca que
a Terra Master quer deixar: evoluir e inovar
ao mesmo passo que desenvolve as pessoas.
“E nossa missdo proporcionar qualidade de
vida para essas 33 familias, 31 dos nossos

colaboradores e a nossa prépria familia
também. Temos um discurso bonito e uma
gestdo voltada para pessoas, na pratica. Ndo
existe isso desassociado. E claro, nio adianta
o CNPJ ter um resultado negativo porque,
senio, essas familias nio vio se sustentar.
Entdo isso sim foi um divisor de dguas para
nos. Poder cuidar de pessoas nos traz uma
motivacdo extra e dd energia para a empresa,
e é isso que faz com que ela caminhe para o
crescimento constante”, conclui Thiago.
Sem contar o amor que permeia essa
relacdo e sempre falou mais alto. Por serem
irm3ios, familia de trabalho e terem herdado
do pai tamanha generosidade de pensar na
evolugio de todos ao redor. Certamente
¢ ele, inclusive, que segue guiando, na
memoria, no coragio e na alma, dos
negdcios e das pessoas, o trabalho Master
que os filhos tém feito aqui na Terra. Por
eles, pelos seus colaboradores e pelo legado
que entendem como missio e que também
querem deixar para o mundo. @
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Metas globais da Scania sao aprovadas pelo Science Based Target e representam um marco
importante na jornada de sustentabilidade da marca para construir um transporte mais limpo.

inda ndo existia o “novo
normal” e a Scania

ja vivia esse conceito

do ponto de vista da
sustentabilidade. Ao
assumir seu novo propdsito, a virada de
chave para o novo normal do mundo dos
transportes aconteceu. Em 2017, entdo, a
empresa anunciou o compromisso de mudar
seus processos para eletricidade e meios
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livres de combustiveis fosseis até 2020.
Um ano depois, a Nova Geragdo Scania,
que ja estava nas estradas da Europa,
chegou 2 América Latina com o objetivo
de contribuir para a redugio das emissdes
de CO,,. Claro, sdo até 12% de economia de
combustivel, o que faz a sustentabilidade no
transporte ser real e eficiente.

Foi neste mesmo ano, em 2018, que
a Scania estabeleceu outras duas metas

globais para serem cumpridas até 2025:
reduzir pela metade as emissées de CO, em
suas operagdes globais e em seus fluxos de
logistica de transporte terrestre na Europa
e na América Latina. E é o que a marca vem
cumprindo desde ent3o.

Agora, novos indicadores foram
adicionados a essa régua que ajuda a Scania
a transformar o mundo dos transportes. E a
boa nova é que todos eles foram aprovados
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pelo Science Based Target (SBTi), uma
iniciativa global que especifica para as
empresas o quanto e com que rapidez elas
precisam reduzir suas emissdes de gases de
efeito estufa.

Ter as metas aprovadas pelo Science
Based Target (SBTi) significa que os
objetivos da Scania em sustentabilidade sdo
fundamentados na ciéncia e estdo de acordo
com o nivel de descarbonizag¢io necesséria
para que o aumento da temperatura do
planeta seja menor que 2°C, conforme prevé
o Acordo de Paris.

E é com esses indicadores que a Scania
estd, de fato, comprometida. Para isso, além
de diminuir as emissdes de suas préprias
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operagdes em 50%, a marca também ird
reduzir as emissdes de seus produtos em
20% até 2025.

“Como mais de 90% das emissdes de
CO, geradas em nossos negécios ocorrem
depois que os produtos saem de nossas
fébricas, é imperativo que também os
consideremos. Limitar-nos a reduzir apenas
nossas préoprias emissdes simplesmente ndo
é suficiente. Portanto, trabalharemos em
estreita cooperagdo com nossos clientes
para operagdes de caminhdes, dnibus e
motores com menos impacto climético”,
diz o Presidente e CEO da Scania, Henrik
Henriksson. “Independentemente de
estarmos ou ndo em um momento de crise,

O momento
de agir é agora

Saiba mais sobre o Science Based
Target e como esses indicadores estao
conectados com os objetivos da marca,
que segue fomentando debates sobre
a sustentabilidade no setor
de transportes e promovendo
mudang¢as no mundo dos
negocios para uma economia
mais verde.

nio comprometeremos a sustentabilidade.
Conduzir a mudanga para um sistema de
transporte sustentdvel é o objetivo da Scania
e continuamos totalmente comprometidos ”,
completa.

Esse compromisso é valido para todos
os mercados onde a Scania atua, o que
inclui o Brasil. Por aqui, os caminhdes
movidos a gds natural veicular (GNV), gés
natural liquefeito (GNL) e/ou biometano, ja
sdo realidade nas estradas. Junto da Nova
Geragdo, os modelos cumprem muito bem
essa missdo de ajudar a Scania a atingir
essas metas globais e, mais do que isso, a
transformar o transporte em um sistema
muito mais sustentavel. @
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[ SUSTENTABILIDADE ]

“JORNADA

CONTINUA

[ Texto: 528 Comunicagdo Com Propésito / Foto: Arquivo Scania, Arquivo PepsiCo ]

Novos companheiros de jornada: a parceria da Scania com a

PepsiCo para fazer a sustentabilidade no transporte acontecer,

aqui e agora.

ra domingo e vocé nio
quis acordar muito cedo.
Aproveitou para descansar
um pouquinho mais, pois a
rotina da semana foi puxada.
Como o almogo logo estaria pronto, vocé
tomou um copo de leite com TODDY® para
“forrar” o estdbmago, como diriam as avos.
Durante a tarde, deu tempo de ver um filme
para curtir a preguica. Para acompanhar,
DORITOS®, FANDANGOS® e uma PEPSI®,
afinal todo mundo se rende a umas
gostosuras vez ou outra. Que delicia de dia!
A semana recomeca e vocé, que estd de
home office, aproveita o intervalo entre
uma reuniio e outra para ouvir um podcast
sobre habitos de consumo. E é af que a ficha
cai: “qual serd a origem dos produtos que
eu compro? Como serd o processo para
que o produto chegue ao supermercado
e, consequentemente, a minha casa?”
Certamente essas sdo algumas das perguntas
que voce se faria se vivesse, de verdade, essa
suposigdo.
Se a analise for feita com base no que
fez parte da sua alimentagdo na situagio
ficticia daquele domingo de descanso e sofd,
vocé pode estar certo (a) de que se trata de
uma empresa que planeja e vive, na pratica,
a Otica sustentdvel em todos os aspectos
relacionados aos seus negécios: a PepsiCo.
O exemplo mais recente foi a aquisigio de
18 novos caminhdes movidos a gds natural
veicular (GNV) e/ou biometano - 10 modelos
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G 340 4x2 e oito R 410 6x2 - que serdo
usados no abastecimento de produtos em
todo o Brasil. Um reforgo e tanto para fazer
com que os itens da marca cheguem até vocé
de forma ainda mais sustentdvel.
“Especialmente no pilar ambiental,
podemos dizer que atuamos de ponta

a ponta. Comegamos na produgio dos
insumos agricolas, na elaborag¢io dos
produtos, em controles rigorosos de
consumo de energia e dgua, até chegar na
logistica, no descarte do produto acabado
e na reciclagem”, comenta Eduardo Sacchi,
Diretor Sénior de Supply Chain da PepsiCo
Brasil.

De acordo com o executivo, a parceria
com a Scania para a chegada desses veiculos
mostra mais uma vez o pioneirismo
da empresa em ser ambientalmente
responsével. “A PepsiCo foi a primeira do
setor a fazer testes com o caminhio movido
a gds natural e uma das primeiras a testar

-1-._____\_ I -
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veiculos elétricos, o que demonstra a nossa
preocupagio em liderar a transi¢do para
uma alternativa de transporte cada vez mais
sustentdvel”, explica Sacchi.

Dos testes aos niumeros

Esses testes foram feitos em novembro
de 2019, quando a Scania disponibilizou
um caminhdo a gds para demonstragdo.
“O veiculo foi colocado a prova nas mais
severas condi¢des que sua proposta de
atuagido promete. Ele atuou na operagio
real e pudemos, em parceria com a PepsiCo,
analisar todas as informagdes geradas e
beneficios praticos do produto”, comenta
Roberto Barral, Vice-Presidente das
Operag¢des Comerciais da Scania no Brasil.

[ EM NUMEROS ]

97%

MENOS NOXx

e uma redugéo de 15% nas emissdes de CO,,
foram os resultados obtidos durante a fase
de testes da PepsiCo.

e —

MOVIDO A GAS

“O periodo de testes foi fundamental
para que pudéssemos ter resultados
efetivos e uma decisdo de compra assertiva.
Conseguimos uma redugio de 15% nas
emissdes de CO, e 97% nas emissoes de
NOx. Em consumo de combustivel, medimos
algo na ordem de 20% de economia.

E a prova de que sustentabilidade nio

estd atrelada a aumento de custos, pelo
contrario. Para nés, ajuda a melhorar a
nossa produtividade. Tenho certeza de que
essa parceria continua no futuro”, ressalta
Eduardo Sacchi.

Para a Scania, esse resultado é motivo de
orgulho. Primeiro por ver a operagdo de
um de seus grandes embarcadores se tornar
mais limpa e eficiente. E depois por ter a
confirmacgio de que é com parceiros com a
mesma visdo que a empresa pode reafirmar
e colocar em pratica, aqui e agora, o seu
propésito de transformar o mundo dos
transportes.

“A Scania vem liderando esta
transformagdo. Para nés, ndo existe apenas
um modelo sustentdvel e cada pais adotara
as tecnologias que melhor se encaixam em
sua realidade. Para o Brasil, o "aqui e agora’ é
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‘ ‘ Em consumo de
combustivel,
medimos algo na
ordem de 20% de
economia. E a prova de
que sustentabilidade
nao esta atrelada a
aumento de custos, pelo
contrario. Para nos,
ajuda a melhorar a nossa
produtividade.”

Eduardo Sacchi, Diretor Sénior de Supply Chain da
PepsiCo Brasil.

o caminhdo movido a GNV e/ou biometano”,
complementa Barral.

Além do suporte da Scania, a rede de
concessiondrias também estard pronta para
atender esses caminhdes por onde quer que
passem. Boxes, ferramentas e check-lists
especiais estdo sendo implementados em
todas as Casas Scania, inclusive na Codema,
em Sio Paulo, que foi a responsavel pela
venda. “Esta frota mais sustentdvel rodara
praticamente todo o Brasil e daremos o
suporte necessdrio na operagio do cliente,
para manter a manutencdo em dia e garantir
a disponibilidade dos produtos”, destaca
Barral.

Disponibilidade nas estradas e nas mesas,
da melhor forma: com sustentabilidade no
ir e vir, porque a jornada da Scania e do
transporte continua. @
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Tem mais
uma novidade da
Scania para o setor
de mineragao: o novo
Heavy Tipper 10x4.
Confira:

em que vocé esté agora

T
e certamente consegu1ra
encontrar mais de um objeto

'felto a partlr do ferro. Voce pode até ter

3 abr‘uta ‘do mineral. Mas, nio se esqueca de
-~ que tudo que € feito de ago, por exemplo, ¢
Fnd tambem cgmposto por ferro .

| ven moldando mciusxve o desenvolv1mento
- econdmico do Bra511 sendo uma das pratlcas.
mais importantes do pais. Segundo dados do .
Instituto Brasileiro de Mineragdo (Ibram),
a mineracdo respondeu por 50% do saldo
comercial brasileiro no primeiro semestre de-
2020, mesmo diante do cendrio turbulento
que todos temos acompanhado.
Aliado ao movimento da economia do
pais, estd também a conduta das empresas
do setor cada vez mais voltadas para
a sustentabilidade - dos negécios e da
prépria operagdo. Foi-se o tempo em que
essa atividade era vista como uma das mais '
agressivas ao-meio ambiente. Ao contrdrio, os
grandes nomes do mercado da mineracio tém

buscado solu¢des cada vez mais limpas » -




[ OFF ROAD ]

e sustentaveis, de forma que possam unir o
bom desempenho a politicas voltadas para o
cuidado com o planeta.

O exemplo mais recente veio da Gerdau,
que em parceria com a Scania e a Fagundes,
colocard em teste o novo caminhdo Scania
movido a gds natural veicular (GNV) em
uma de suas opera¢des de mineragdo. A
iniciativa, inédita no Brasil, deve acontecer
por um periodo de um ano. O G 410 6x4,
com cagamba de 16 metros cubicos, fard
o transporte de minério de ferro e estéril
franco para a Gerdau, na Mina Varzea do
Lopes, localizada em Itabirito, no interior de
Minas Gerais. A Fagundes serd a operadora
responsavel pelo veiculo. Vale lembrar que
as atividades de minério de ferro da Gerdau
sdo utilizadas para abastecimento préprio das
usinas de produ¢io de a¢o da empresa.

“Por se tratar de uma operagdo inédita
para este tipo de equipamento, faremos deste

Identificamos
na Scania
um parceiro para
construir este futuro
mais sustentavel com
a solucao do caminhao
a gas natural. E uma
proposta inovadora para
o setor de mineracao no
Brasil.”

Vinicius Fernandes de Moura, Gerente-geral de
Suprimentos da Gerdau.

34

teste um grande laboratério para avaliar
outras aplicagdes e possibilidades. Vemos esta
parceria com a Scania com muito bons olhos.
Ela é mais um exemplo na jornada da Gerdau
para se tornar uma empresa cada vez mais
sustentdvel e que deixe um legado positivo
para a sociedade”, comenta Vinicius Fernandes
de Moura, Gerente-geral de Suprimentos da
Gerdau.

Preparando o terreno

O executivo conta que para dar este
passo, garantindo a seguranga da operagio
e dos colaboradores, foi preciso um periodo
de preparacdo. “Iniciamos os controles de
seguranga com treinamento e capacitagio
de todos os colaboradores envolvidos
em nossas operagdes. Para cada tipo de
atividade, existem regras e procedimentos
operacionais especificos, que sdo elaboradas
de acordo com normas regulamentadoras e
tipos de frota utilizada. Para as atividades de
extragdo e transporte de minério de ferro,
por exemplo, varios fatores sdo levados em
consideracio, como o controle rigoroso
das condi¢Bes geotécnicas da mina, as
condigdes fisicas das vias e dos acessos de
circulagdo de equipamentos, sinalizagio,
tipos de pavimentagdo, umectagio das vias,

nivelamento de pontos de carregamento e
basculamento, entre outros”, explica Vinicius.

Foi também por enxergar essas mesmas
caracteristicas na Scania que a empresa optou
pelo modelo da marca. “Por ser uma empresa
consolidada e tradicional no mercado, a
seguranca e qualidade foram atributos
identificados no veiculo a gas”, destaca o
gerente da Gerdau.

A Scania segue acompanhando bem de
perto esse trabalho com a Gerdau, desde
a especificagio do caminhio a entrega
para o dia a dia da operagio. “Queremos
levar o menor custo operacional e ganhos
importantes para o cliente. Entdo, tanto
a engenharia da Scania Brasil e da Suécia
como a Rede de Concessiondrias estdo
apoiando a empresa para que o veiculo
apresente o mdximo de disponibilidade e o
menor custo operacional contribuindo com
o meio ambiente”, pontua Fabricio Vieira de
Paula, Gerente de Vendas de Solugdes para
Minerag¢io da Scania no Brasil.

Dentro de casa

Durante esta fase de preparag¢io também
veio A tona outro assunto muito discutido
quando se trata de um veiculo a gis: o
abastecimento. Para atender as necessidades

www.scania.com.br
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do caminhio durante a etapa de testes, a
Gerdau construiu uma estago compacta
dentro da prépria operagio, seguindo as
normas legais e de seguranca. A Logds serd a
empresa responsavel pelo fornecimento do
GNYV e a estimativa é que o abastecimento
ocorra uma vez ao dia, com duragio média de
15 minutos.

“A seguranga operacional e de nossos
colaboradores, seja qual for o tipo de
operagido da Gerdau, estd sempre em primeiro
lugar. Sendo assim, para a realiza¢do dos
abastecimentos de GNV estd sendo construido
um posto especifico para o combustivel,
atendendo todas as normas legais para este
tipo de estrutura. Todos os colaboradores
envolvidos neste processo, como frentistas,
operadores e equipes de ressuprimento
de combustivel serdo treinados em regras
especificas e padrdes operacionais exclusivos
para o armazenamento, consumo e utiliza¢io
do gis”, ressalta Vinicius.

A estimativa é que o veiculo rode por 24
horas, durante sete dias por semana, tendo em
média 250 e 300 km de autonomia. “Quando
falamos de mineragio, nio conseguimos
precisar a autonomia do vefculo em
quilémetros, mas estimamos o que se espera
em litros por hora. Neste caso especifico, por

www.scania.com.br

ser o primeiro, ainda ndo sabemos como o
caminhdo ird se comportar. A expectativa é
que ele tenha uma autonomia aproximada
de 10 metros cubicos por hora, que nessa
operagdo seria entre 250 e 300 km, mas é claro
que isso ainda precisa ser provado no campo”,
afirma Fabricio.

E também neste campo que estard a equipe
da Itaipu, a Casa Scania em Minas Gerais
que fard a gestdo do caminhdo em parceria
com o cliente, trabalho que, certamente, estd
s6 comegando. “Identificamos na Scania um
parceiro para construir este futuro mais
sustentdvel com a solug¢io do caminhio a
gds natural. Estamos a cada dia buscando ser
uma empresa mais verde e a oportunidade
de testar um veiculo movido a GNV, com
menor redugio de carbono, estd diretamente

Mais testes pelo Brasil

0 gas veio para

ficar e somos
pioneiros ao oferecer
essa solucao parao
segmento Off Road.”

Fabricio Vieira de Paula, Gerente de Vendas de
Solugdes para Mineragao da Scania no Brasil.

ligada a este propésito e tem sido amplamente
discutida por nossas liderangas. O potencial
deste modelo é enorme, podendo gerar
beneficios para toda a sociedade. E uma
proposta inovadora para o setor de mineragio
no Brasil”, refor¢a Vinicius.

“O gds veio para ficar e somos pioneiros
ao oferecer essa solucdo para o segmento
Off Road. Muito se fala da eletrificag¢io e
sabemos que é o futuro. Mas o caminhio a
gds é o primeiro passo para um transporte
mais limpo e atende, aqui e agora, de forma
muito satisfatéria, entregando rentabilidade,
produtividade, disponibilidade e ganhos
ambientais. Somos a Gnica marca a oferecer
isso, saimos na frente”, finaliza o Gerente de
Vendas da Scania.

Segundo Fabricio Vieira, a demanda pelo caminhdo a gas no segmento Off Road ndo vem
somente do setor de mineracao. “Todos os segmentos vocacionais, que sao os fora de
estrada, tém nos procurado para conhecer a nossa solugdo. Ja temos caminhdes rodando
em usinas de cana no Brasil ha mais de um ano, testes ja foram iniciados em operagdes

florestais, como industrias de papel e celulose, por exemplo, e agora chegamos
na mineragao. Além disso, estamos em conversas avangadas para que 0 N0SSO
veiculo a gas comece a operar nos segmentos da construgao e de aplicagdes
especiais, como bombeiros e coleta de lixo”, revela. Acompanhe a Jornada digital
para saber mais.
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Servicos Scania
Confira os produtos e servigos
adquiridos por nossos clientes.

Combustiveis
Alternativos

Financiamento
Scania Banco

Seguro Scania Consoércio Scania
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E’ Fantinato e Fantingto_
Transportes e Logistica
© José Bonifacio, Sdo Paulo

Carlos Rogerio Fantinato ampliou a frota

de sua empresa com cinco unidades do

R 450 6x2 para o transporte de longa
distancia de alimentos e produtos de higiene
e limpeza. A entrega foi feita na Escandinavia
de Sao José do Rio Preto, em Sao Paulo.

Na foto, Carlos recebe o veiculo ao lado de
Weslei Fantinato e Everton Almeida.

HO®

‘E’ Indutar Tecno Metal
@ Ibirubd, Rio Grande do Sul

Airton Stadtlober Junior e Henrique
Stadtlober receberam, na concessionaria
Brasdiesel de ljui, seus trés novos caminhdes
Scania. O modelo escolhido foi o R 450 6x2
da Nova Geragao para operagao industrial na
Indutar.

H®®

E’ Transportes Mahler
© Rio Grande, Rio Grande do Sul

Dois novos R 450 6x2 irdo atuar no
transporte rodoviario de longa distancia, com
implemento semirreboque, na Transportes
Mahler. Os Scania foram entregues pela
Brasdiesel de Lajeado a empresa, momento
que contou com a presenga de Carlos
Henrique Mahler e Anderson Limberger.

HEORAE®

ﬁ’ Transbochnia Transportes
© Curitiba, Parana

Thiago, Thatiane e Paulo, proprietarios da
Transbochnia; e Marcel, Gerente de Vendas
de Veiculos Novos da Cotrasa Sao José dos
Pinhais, na entrega dos dois R 450 6x2 —
edicao Blue Fun.

Q’ Assunc¢ao Transportes e
Logistica
© Aracgatuba, Sdo Paulo

LN L

Rodrigo Lopes Assungao, proprietario da
empresa, e seu filho, durante a entrega do
R 450 6x2 na filial de Aragatuba da WLM
Quinta Roda.

SJOLC)

”E’ Renan dos Santos e Cia
e Bobig dos Santos e Cia
© Telémaco Borba, Parana

Paixao de pai para filho: trés Scania foram
entregues a familia Bobig dos Santos —um
R 500 6x2 e duas unidades do R 500 6x4.
Na foto, Giovani Daniel Roque, Gerente da
Cotrasa Ponta Grossa; Toninho e Renan
Bobig; e o vendedor Rogério Serrano.

G

Q’ Farina e Cia
© Quitandinha, Parana

O proprietario Bruno Jorge Farina (esq.)
recebeu seu novo R 450 6x2 ao lado de Aline,
assistente de vendas da Casa, e Geovane
(dir.), na Cotrasa de Sao José dos Pinhais.

)

= Eccomad Industria e
Comeércio de Madeiras
© Campo Grande, Mato Grosso do Sul

Rogerio, Vendedor de Solugdes, e Giovani,
Gerente de Operagoes da Cotrasa de
Ponta Grossa, entregaram o R 450 6x2
ao motorista da Eccomad, Arilso Betim de
Almeida.

G

”E’ A.G.W Transportes
© Chapeco, Santa Catarina

Leandro Bolsan (esq.), da A.G.W Transportes,
e Adriano (dir.), Chefe de Oficina, durante a
entrega do novo R 500 6x4 na Cotrasa de
Pato Branco.

®

E’ Serra Diesel Transportador
Revendedor Retalhista
© Caxias do Sul, Rio Grande do Sul

O proprietario Julio Fagundes (centro)
recebe seu novo P 280 8x2 ao lado de Luis
Antbnio Araujo (esq.) e Evandro Bertin (dir.)
na Brasdiesel Caxias do Sul. O caminhéo ira
operar com tanque de combustivel na Serra
Diesel.

O®®

E’ R. A. Aardoom e L. J. Aardoom
© Carambei, Parana

O proprietario Leoard Jean Aardoom (dir.)
recebe de Rogério, Vendedor de Solugdes da
Casa Scania Cotrasa, o R 450 6x2 que chega
para complementar a frota de sua empresa. A
entrega foi feita na Cotrasa de Ponta Grossa,
no Parana.

&

E’ Osvaldo Machado Bejes
© Castro, Parana

Da esquerda para a direita: Giovani, Gerente
da Cotrasa de Ponta Grossa, entrega o novo
R 450 6x4 a familia Machado: Osvaldo e
Evando.

&

Q’ Transportadora Primo
© Ponta Grossa, Parana

Foram cinco R 450 6x2 os escolhidos para
fazerem parte da frota da Transportadora
Primo. Tony Angeli, Jorge da Silva Sales e
Anderson Luis receberam os caminhdes da
Nova Geragédo Scania ao lado de Gislainy, da
Cotrasa de Ponta Grossa.

®

Q’ Patriasul Transportes
© Bento Gongalves, Rio Grande do Sul

Eliton Dalanhol, Hilario Sfredo e Natan Sfredo
durante a entrega, na Brasdiesel de Caxias
do Sul, do P 320 8x2, que ird operar no
transporte de carga geral da empresa.

®®@

Q’ C.L. Angelo Alimentos
© Reboucas, Parana

A C.L.Angelo Alimentos é dona do mais
novo P 320 6x2 da Nova Geragao Scania.
A entrega do veiculo aconteceu na Casa
Scania Cotrasa, em Ponta Grossa. Na foto,
o proprietario Cassiano Luis Angelo (dir.) ao
lado de Giovani Daniel Roque, Gerente da
Cotrasa Ponta Grossa (centro), e Alexandre
José Krol (esq.).

&

Q’ Luizinho Transportes e Logistica
© Dois Corregos, Sdo Paulo

As aquisigdes mais recentes de Luiz Carlos
Altimari e Luis Felipe Altimari foram 21
veiculos Scania. Os modelos R 440 6X2,

R 440 6X2,R 480 6X4, R 440 6x2, e 0s

R 450 6X2, R500 6X4 e R 450 6X2 da
Nova Geragdao fardo o transporte rodoviario
de cargas industriais, sider e carga seca,
cimento, celulose e placa MDF. Luis Felipe
(esq.) foi a WLM Quinta Roda receber os
caminhdes pelas maos do consultor de
vendas da Casa, Fabiano V. Macedo (dir.).

HOR®

Novas entregas

Envie as novas entregas da sua concessionaria para

contato@jornadascania.com.br

Todas essas entregas aconteceram antes da pandemia
causada pelo coronavirus. Por isso, os fotografados
estdo sem mdscara de protegdo.

36

www.scania.com.br

www.scania.com.br

37



[ OPINIAO ]

DESAFIOS E

OPORTUNIDADES

[ Texto: Fernando Honorato Barbosa / Foto: Arquivo Bradesco ]

pandemia de Covid-19
transformou avidaea
rotina de familias, empresas
e governos. Torcemos para
que haja uma vacina o
mais rdpido possivel para que essa situagio de
sadde publica possa se normalizar.

Enquanto isso, no 4mbito da economia, a
crise sanitdria trouxe inimeras dificuldades
iniciais, resultantes do isolamento, como as
mudangas logisticas, a queda da demanda,

o desemprego, a desorganizagio de setores
relevantes, paralisagio de viagens e projetos,
entre outros incontaveis efeitos.

Mas, como é comum em situa¢des
desafiadoras dessa natureza, hi a possibilidade
de reflexdo, mudangas de comportamento,
reinvengdo e transformagdes nos modelos de
negocios.

O uso intensivo de novas tecnologias,
que talvez levassem décadas para serem
plenamente incorporadas, tem produzido

inameros ganhos de produtividade, aliado a
melhora de bem-estar e qualidade de vida das
pessoas.

Nio hé registros na histéria econdmica
moderna de processos acelerados de ganhos
de produtividade que ndo tenham sido
seguidos de ampliagio do emprego, da renda
e do crescimento econdmico. Produtividade é
sinénimo de expansio de oportunidades e de
uma economia saudavel.

Apoiada por estimulos fiscais e monetarios
sem precedentes e por essa excepcional
capacidade de adaptagio, a economia comega
a se recuperar rapidamente desses desafios
iniciais. O PIB deste segundo semestre deve
surpreender positivamente e encerrar o ano oportunidade
8% acima do encerramento do primeiro
semestre.

Parte relevante da retomada terd que vir

38

Haa
possibilidade

de reflexao, mudancas
de comportamento,
reinvencao e
transformacoes nos
modelos de
negocios.”

da agropecudria e dos investimentos em
infraestrutura. O novo marco do saneamento,
aprovado, é apenas um exemplo de

nessa area.

E uma economia com juros baixos — a Selic
deve permanecer em 2,25% por um tempo
— em que ha o crescimento da agropecudria

e dos investimentos, aliada a crédito em
expansdo, dialoga diretamente com a
industria de veiculos pesados. Alids, o setor
de caminh&es foi o primeiro a praticamente
recuperar o nivel de vendas do pré-pandemia,
ja como reflexo desse cendrio.

Ainda sera preciso tratar os legados dessa
crise. Uma divida publica préxima a 100% do
PIB em conjunto a um endividamento privado
e desemprego alto. Mas, com a retomada da
agenda de reformas, o pais pode equacionar
esse legado e voltar a crescer em um ambiente
com novas formas de organizacio da esfera
empresarial.

Assim, os desafios sdo enormes, mas
com serenidade, protocolos de seguranca
contra o virus, trabalho duro, capacidade
de reinvencdo e flexibilidade, uso intensivo
de novas tecnologias, reformas econémicas
e adaptagdo dos modelos de negécios serd
possivel pensar em um futuro muito mais
promissor do que os dias dificeis que temos
enfrentado. @

Fernando Honorato Barbosa é
atualmente economista-chefe e diretor
do Departamento de Pesquisas e
Estudos Econémicos do Bradesco.

E também presidente do comité de
macroeconomia da Anbima, membro

do conselho superior de economia da
Fiesp, da Funcex e membro convidado
do G100. Com experiéncia de 20 anos em
analise econdémica e artigos publicados
em revistas, jornais e livros no Brasil e
no exterior, tem mestrado e graduagéao
em Economia pela Universidade de

Séo Paulo (USP) e PMD em gestao pelo
IESE. E ainda um participante regular em
eventos organizados pelo Banco Central
do Brasil, Ministério da Fazenda, Tesouro
Nacional e FMI.

www.scania.com.br

VEICULOS, SERVICOS
E MOTORES

ACRE
Rio Branco (Posto de Servigo)
Rovema - Tel. + 55 (68) 3221-6433
rovema@riobranco.com.br

+

ALAGOAS
Rio Largo (Filial)
Movesa - Tel. + 55 (82) 2126-9100
movesa.alagoas@movesa.com.br

AMAZONAS
Manaus (Matriz)
Supermac - Tel. + 55 (92) 2101-4043
supermac@supermac-am.com.br

AMAPA
Macapa (Loja de Peca)
WLM - Itaipu Norte - Tel. +55 (96) 3251-4899
wlimitaipunorte@wImitaipunorte.com.br

BAHIA
Salvador (Matriz)
Movesa - Tel. + 55 (71) 2103-9100
movesa.salvador@movesa.com.br
Barreiras (Filial)
Movesa - Tel. + 55 (77) 3611-4361
movesa.barreiras@movesa.com.br
Feira de Santana (Filial)
Movesa - Tel. + 55 (75) 3321-9100
movesa.feira@movesa.com.br
Teixeira de Freitas (Filial)
Movesa - Tel. + 55 (73) 3311-3900
movesa.teixeira@movesa.com.br
Vitdria da Conquista (Filial)
Movesa - Tel. + 55 (77) 4009-9100
movesa.conquista@movesa.com.br
Luis Eduardo Magalhaes (Posto de Servicgo)
Movesa - Tel. +55 (77) 3628-3341
vinicio.cordeiro@movesa.com.br

CEARA
Fortaleza (Matriz)
Conterranea - Tel. + 55 (85) 3307-2222
mykael@carmais.com.br

DISTRITO FEDERAL
Brasilia (Matriz)
Varella - Tel. + 55 (61) 2104-5000
robson.coelho@varellaveiculos.com.br

ESPIRITO SANTO
Viana (Matriz)
Venac - Tel. + 55 (27) 2123-7900
sac@venac.com.br
Linhares (Posto de Servicgo)
Venac - Tel. + 55 (27) 3264-8700
sac@venac.com.br

GOIAS
Aparecida de Goiania (Matriz)
Varella - Tel. + 55 (62) 4006-4000
sac@varellapesados.com.br
Rio Verde (Filial)
Varella - Tel. + 55 (64) 3611-5500
sac@varellapesados.com.br
Itumbiara (Posto de Servico)
Varella - Tel. +55 (64) 2103-1050
sergio.matias@varellapesados.com.br

MARANHAO
Sao Luis (Matriz)
MCM - Tel. + 55 (98) 3214-1919
marketing@mcmtocantins.com
Imperatriz (Filial)
MCM - Tel. + 55 (99) 3529-9400
marketing@mcmtocantins.com

MATO GROSSO
Cuiaba (Matriz)
Rota-Oeste - Tel. + 55 (65) 3611-5000
cuiaba@rotaoeste.com.br
Rondonopolis (Filial)
Rota-Oeste - Tel. + 55 (66) 3411-5555
rondonopolis@rotaoeste.com.br
Sinop (Filial)
Rota-Oeste - Tel. + 55 (66) 3511-1500
sinop@rotaoeste.com.br

MATO GROSSO DO SUL
Campo Grande (Filial)
P.B. Lopes - Tel. +55 (67) 3326-5080
sac@pblopes.com.br
Dourados (Filial)
P.B. Lopes - Tel. +55 (67) 3424-0015
sac@pblopes.com.br
Ladario (Posto de Servigo)
P.B. Lopes - Tel. +55 (67) 3234-6400
sac@pblopes.com.br

MINAS GERAIS
Pouso Alegre (Filial)
Codema - Tel. +55 (35) 2102-5600
codema.pousoalegre@scania.com
Governador Valadares (Filial)
Covepe - Tel. +55 (33) 2101-9700
cleyner.mara@covepe.com.br
Muriaé (Matriz)
Covepe - Tel. +55 (32) 3729-3444
covepe@covepe.com.br

www.scania.com.br

Uberaba (Loja de Peca)

Escandinavia - Tel. +55 (34) 3521-9955
escandinavia.ura@escandinava.com.br
Uberlandia (Filial)

Escandinavia - Tel. +55 (34) 3233-8000
escandinavia.udi@escandinavia.com.br
Contagem - (Matriz)

WLM - Itaipu - Tel. +55 (31) 3399-1000
wimitaipu@wImitaipu.com.br
Contagem - (Reformadora)

WLM - Itaipu - Tel. +55 (31) 3398-0440
wimitaipu@wImitaipu.com.br

Montes Claros (Filial)

WLM - Itaipu - Tel. +55 (38) 3213-2200
wimitaipu@wImitaipu.com.br

Patos de Minas (Loja de Pecga)

WLM - Itaipu - Tel. +55 (34) 3822-5555
wimitaipu@wImitaipu.com.br

Perdées (Loja de Pega)

WLM - Itaipu - Tel. +55 (35) 3864-4228
wimitaipu@wImitaipu.com.br

Juiz de Fora (Filial)

WLM - Itaipu - Tel. +55 (32) 3223-4455
wimitaipu@wImitaipu.com.br

Sao Gongalo do Rio Abaixo (Posto de Servigo)
WLM - Itaipu - Tel. +55 (31) 3380-1491
wimitaipu@wImitaipu.com.br

PARA
Maraba (Filial)
WLM - Itaipu Norte - Tel. + 55 (94) 2103-8050
wlimitaipunorte@wImitaipunorte.com.br
Marituba (Filial)
WLM - Itaipu Norte - Tel. +55 (91) 4005-2222
wlimitaipunorte@wImitaipunorte.com.br
Paragominas (Loja de Peca)
WLM - Itaipu Norte - Tel. +55 (91) 3738-1683
wlimitaipunorte@wImitaipunorte.com.br
Curionépolis (Loja de Peca)
WLM - Itaipu Norte - Tel. +55 (91) 4005-2222
wlimitaipunorte@wImitaipunorte.com.br

PARAIBA
Campina Grande (Filial)
Movesa - Tel. + 55 (83) 2102-9100
movesa.paraiba@movesa.com.br

PARANA
Londrina (Matriz)
P.B. Lopes - Tel. + 55 (43) 4009-0780
sac@pblopes.com.br
Maringa (Filial)
P.B. Lopes - Tel. + 55 (44) 3228-5757
sac@pblopes.com.br
Séo José dos Pinhais (Matriz)
Cotrasa - Tel. +55 (41) 3299-7272
Ig-cot-sjp@cotrasa.com.br
Cascavel (Filial)
Cotrasa - Tel. +55 (45) 3333-2300
|g-cot-csv@cotrasa.com.br
Guarapuava (Filial)
Cotrasa - Tel. +55 (42) 3629-7100
Ig-cot-gva@cotrasa.com.br
Pato Branco (Filial)
Cotrasa - Tel. +55 (46) 3220-8400
Ig-cot-ptb@cotrasa.com.br
Ponta Grossa (Filial)
Cotrasa - Tel. +55 (42) 3239-6600
|g-cot-pgo@cotrasa.com.br
Uniao da Vitoria (Filial)
Cotrasa - Tel. +55 (42) 3524-6675
Ig-cot-unv@cotrasa.com.br

PERNAMBUCO
Jaboatao dos Guararapes (Matriz)
Movesa - Tel. + 55 (81) 2101- 9100
administracao.recife@movesa.com.br

PIAUI
Teresina (Filial)
MCM - Tel. + 55 (86) 3220-6700
marketing@mcmtocantins.com

RIO DE JANEIRO
Rio de Janeiro (Matriz)
WLM - Tel. +55 (21) 3974-6550
wim@wIm.com.br
Rio de Janeiro (Filial)
WLM - Equipo - Tel. + 55 (21) 3452-9600
wlmequipo@wImequipo.com.br
Barra Mansa (Posto de Servigo)
WLM - Equipo - Tel. + 55 (24) 3348-3332
wimequipo@wlImequipo.com.br

RIO GRANDE DO NORTE
Mossoré (Posto de Servigo)
Conterranea - Tel. + 55 (84) 3422-2400
marcos.dantas@carmais.com.br
Macaiba (Filial)
Conterranea - Tel. + 55 (84) 3343-7000
rivaildo.rodrigues@carmais.com.br

RIO GRANDE DO SUL
Eldorado do Sul (Matriz)
Suvesa - Tel. + 55 (51) 3481-5050
eldorado@scania.com
Pelotas (Filial)
Suvesa - Tel. + 55 (53) 3274-3535
pelotas@scania.com
Portao (Filial)
Suvesa - Tel. + 55 (51) 3562-8200
portao@scania.com

Santa Maria (Posto de Servico)
Suvesa - Tel. + 55 (55) 3211-1909
santamaria@scania.com

Trés Cachoeiras (Posto de Servico)
Suvesa - Tel. + 55 (51) 3667-1030
trescachoeiras@scania.com

Caxias do Sul (Matriz)

Brasdiesel - Tel. + 55 (54) 3238-0900
brasdiesel@brasdiesel.com.br

ljui (Filial)

Brasdiesel - Tel. + 55 (55) 3331-0500
ijlui@brasdiesel.com.br

Lajeado (Filial)

Brasdiesel - Tel. + 55 (51) 3714-7700
lajeado@brasdiesel.com.br

Garibaldi (Posto de Servigo)
Brasdiesel - Tel. + 55 (54) 3463-8800
garibaldi@brasdiesel.com.br

Vacaria (Filial)

Brasdiesel - Tel. + 55 (54) 3231-4600
vacaria@brasdiesel.com.br

Passo Fundo (Filial)

Brasdiesel - Tel. +55 (54) 3318-7600
passofundo@brasdiesel.com.br

RONDONIA
Porto Velho (Matriz)
Rovema - Tel. + 55 (69) 3218-7200
rovema@rovema.com.br
Ji-Parana (Filial)
Rovema - Tel. + 55 (69) 3411-3150
rovemaji-parana@rovema.com.br
Vilhena (Filial)
Rovema - Tel. + 55 (69) 3316-4080
rovemavilhena@rovema.com.br

RORAIMA
Boa Vista (Posto de Servico)
Supermac - Tel. + 55 (95) 3198-3400
supermac@supermac-am.com.br

SANTA CATARINA
Picarras (Matriz)
Mevepi - Tel. + 55 (47) 3267-7200
atendimento@mevepi.com.br
Itajai (Filial)
Mevepi - Tel. + 55 (47) 3341-0800
atendimento@mevepi.com.br
Joinville (Filial)
Mevepi - Tel. + 55 (47) 3451-0300
atendimento@mevepi.com.br
Rio do Sul (Filial)
Mevepi - Tel. + 55 (47) 3520-3500
atendimento@mevepi.com.br
Palmitos (Posto de Servigo)
Cavese - Tel. + 55 (49) 3199-5365
palmitos@scania.com
Biguagu (Matriz)
Cavese - Tel. + 55 (48) 3279-7500
biguacu@scania.com
Concordia (Filial)
Cavese - Tel. + 55 (49) 3904-5000
concordia@scania.com
Cordilheira Alta (Filial)
Cavese - Tel. + 55 (49) 3358-6100
cordilheira@scania.com
Lages (Filial)
Cavese - Tel. + 55 (49) 3221-3411
lages@scania.com
Tubarao (Filial)
Cavese - Tel. + 55 (48) 3631-6200
tubarao@scania.com
Videira (Filial)
Cavese - Tel. + 55 (49) 3531-3211
videira@scania.com

SAO PAULO
Guarulhos (Matriz)
Codema - Tel. + 55 (11) 2199-5000
codema.guarulhos@scania.com
Cacapava (Filial)
Codema - Tel. + 55 (12) 3653-1611
codema.cacapava@scania.com
Jundiai (Filial)
Codema - Tel. + 55 (11) 2136-8750
codema.jundiai@scania.com
Registro (Filial)
Codema - Tel. + 55 (13) 3821-6711
codema.registro@scania.com
Santos (Filial)
Codema - Tel. + 55 (13) 2102-2980
codema.santos@scania.com
Séo Bernardo do Campo (Filial)
Codema - Tel. + 55 (11) 2176-0000
codema.saobernardo@scania.com
Sorocaba (Filial)
Codema - Tel. + 55 (15) 2102-7850
codema.sorocaba@scania.com
Sumaré (Filial)

WLM - Quinta Roda - Tel. + 55 (19) 3854-8900

quintaroda@wImquintaroda.com.br
Aracatuba (Filial)

WLM - Quinta Roda - Tel. + 55 (18) 3631-1010

groda.ata@wImquintaroda.com.br
Bauru (Filial)

WLM - Quinta Roda - Tel. + 55 (14) 2109-3150

quintaroda.bru@wlmgquintaroda.com.br
Porto Ferreira (Posto de Servico)

WLM - Quinta Roda - Tel. + 55 (19) 3581-4144

qrodapf@wlmquintaroda.com.br
Ribeirao Preto (Matriz)

Escandinavia - Tel. + 55 (16) 3969-9900
escandinavia.rp@escandinavia.com.br
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Araraquara (Filial)

Escandinavia - Tel. + 55 (16) 2109-1000
araraquara@escandinavia.com.br

Sé&o José do Rio Preto (Filial)
Escandinavia - Tel. + 55 (17) 3215-9770
escandinavia.sj@escandinavia.com.br
Regente Feijo6 (Filial)

P.B. Lopes - Tel. + 55 (18) 3941-1030
sac@pblopes.com.br

Salto Grande (Filial)

P.B. Lopes - Tel. + 55 (14) 3378-4115
sac@pblopes.com.br

SERGIPE
Nossa Sra. do Socorro (Filial)
Movesa - Tel. + 55 (79) 2104-9100
movesa.sergipe@movesa.com.br

TOCANTINS
Gurupi (Matriz)
MCM - Tel. + 55 (63) 3311-4000
marketing@mcmtocantins.com
Araguaina (Filial)
MCM - Tel. + 55 (63) 3421-3433
marketing@mcmtocantins.com

EXCLUSIVO MOTORES
E SERVICOS

AMAPA
Santana
MOTOMAP - Tel. (96) 3281-3578
motomapsz@netsan.com.br

+

PARA
Santarém
MOTOMAP - Tel. (93) 3523-1109
motomapsz@netsan.com.br

SAO PAULO
Guaruja
MECMARINE - Tel. (13) 3355-4782
mecmarine@mecmarine.com.br

+ SCANIA NA

AMERICA LATINA

ARGENTINA
Buenos Aires
Tel. (00543327) 451000

BOLIVIA
Santa Cruz de La Sierra
Tel. (005913) 341-1111

CHILE
Santiago
Tel. (00562) 3940-400

COLOMBIA
Santafé de Bogota
Tel. (00571) 292-8200

COSTARICA
San José
Tel. (00560) 290-2255

EQUADOR
Quito
Tel. (00593) 2307-0553

GUATEMALA
Guatemala
Tel. (00502) 2420-4466

MEXICO
México Querétaro
Tel. (0052442) 227-3000

NICARAGUA
Managua
Tel. (005052) 631151/331152 A 331159

PARAGUAI
Asuncién
Tel. (0059521) 50-391 A 50-3928 /
50-3720

PERU
Lima
Tel. (00511) 512-1800

REPUBLICA DOMINICANA
Santo Domingo
Tel. (001809) 372-0455

URUGUAI
Montevidéu
Tel. (005982) 924-0433/0435

VENEZUELA
Valencia
Tel. (0058241) 871-8090

q 0800 019 4224
Scania O servigo que cuida do

seu Scania 24 horas,

ASSiStance 365 dias por ano
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NOVA GERACAO DE CAMINHOES
COM ATE 15% DE ECONOMIA DE COMBUSTIVEL E
E EM CONDICOES REVOLUCIONARIAS PARA VOCE.

MONTE SEU SCANIA COM PACOTES ESPECIAIS
E DESCONTOS DE ATE 4 2

PACOTE .. PACOTE -~ PACOTE
ESTILO ™ SEGURANCA ™ CONFORTO

Transito seguro: eu fago a diferencga. E;

make,

E mais:
¢ A melhor manuteng¢ao por menos com PMS Premium Flexivel
e Caminhao inteligente com Plano Desempenho de Conectividade
e Financiamento com 12 parcela a partir de Abril de 2021

ACESSE WWW.SCANIAREVOLUCIONA.COM.BR E SAIBA MAIS

® Condigoes validas para a linha de caminhdes Scania 20/21 para aquisi¢do até 31 de dezembro de 2020. ® Os descontos progressivos e as condigoes facilitadas de
financiamento e de seguro sao validos e aplicados de acordo com a aquisi¢do dos pacotes de opcionais. ® Oferta para gratuidade do Pacote Desempenho esta condicionada

a vigéncia/permanéncia no PMS. @ Para usufruir dos beneficios da conectividade é preciso ativar o médulo Scania Communicator que ja vem instalado da fabrica nos
caminhdes Scania a partir de maio de 2016. ® Financiamento com Scania Banco: compre seu caminhao com 6 meses de caréncia sem intermediarias. @ Sujeito a aprovagao
de crédito. @ Consulte o site www.scaniarevoluciona.com.br ou sua Concessionaria Scania para conhecer todos os termos e condigoes vigentes para a campanha.



