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Na medida
da.sua operacao

Como o TMA (Tailor Made for Application) mudou o jeito Scania de atender e
entender o cliente e transformou solu¢gdes de transporte em rentabilidade.
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[ EDITORIAL ]

A jornada
ja comecou

té poucos anos atras
a sustentabilidade
no transporte ndo
passava de um
discurso. Ser
sustentdvel fazia parte do objetivo
de muitas empresas, mas a pratica
era tdo timida que o mercado nio
sentia avangos significativos. A
Scania, na contramao, veio trilhando \

esse caminho em outro ritmo, com mais

impacto e agdo, sem perder de vista um dos

seus principais valores: o cliente em primeiro lugar.

E foi pensando em nossos clientes que iniciamos a nossa jornada.
Tudo comegou com a chegada da nossa Nova Geragdo de Caminhdes,
como vocé bem sabe. Com ela, passamos a poluir menos porque estamos
sendo mais econdmicos e, por reduzirmos a quantidade de combustivel
utilizado, aumentamos a rentabilidade dos nossos clientes. Isso também
é possivel gracas ao nosso conjunto de solugdes, que permite que eles,
junto conosco, se tornem sustentaveis. Assim, saimos do discurso e
entramos na execu¢do daquele que é o nosso maior propésito: ser
a parceira lider do nosso cliente na transi¢do para um sistema de
transporte mais sustentdvel.

Os resultados vém de toda parte. De norte a sul do Brasil, reunimos
testemunhos de clientes que estdo economizando de 12 a 15% de
combustivel com a Nova Geragio, que nio faz histéria sozinha.
Ampliamos o nosso portfélio de Servigos, aperfeicoamos o jeito Scania
de atender, receber e entender o cliente, e passamos a entregar solugdes
de transporte cada vez mais customizadas de acordo com a realidade
de cada operagdo. Tudo isso sem abrir mo dos trés pilares que guiam
nossos desenvolvimentos — eficiéncia energética, transporte inteligente
e seguro e combustiveis alternativos.

Nesta edi¢do, voce vai conhecer esse trabalho mais de perto.
Contamos o passo a passo do TMA (Tailor Made for Application)

e apresentamos o Programa de Manutencdo Premium Flexivel,
langamento em Servigos que permite uma redugdo de até 25% no custo
da manutengio total do veiculo. Além disso, mostramos os primeiros
resultados com o nosso novo caminhio a gas, uma das alternativas aos
combustiveis f6sseis que trouxemos para o mercado brasileiro.

Essas e as outras histérias que narramos aqui sdo alguns exemplos
veridicos que mostram que a nossa jornada, de fato, comegou. E claro
que ainda tem muito chio nessa estrada. Mas hoje temos a certeza de
que demos os primeiros passos rumo a um transporte mais sustentavel,
temos excelentes resultados priticos a comemorar e encorajamos o
nosso segmento para que se movimente nessa mesma dire¢do. Que
venham, entdo, os novos desafios, porque o futuro dessa caminhada ja
estd acontecendo aqui e agora.

Boa leitura! @

Paulo Genezini — Gerente de Pré-Vendas da Scania no Brasil.
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GNL CHEGA AO BRASIL

[ EM NUMEROS ]

100%

MOVIDO A GNL

Scania apresenta em outubro de 2019
seus novos caminhdes movidos 100% a

gas natural liquefeito, mais uma novidade
da marca rumo a sustentabilidade no setor

de transportes, e anuncia parceriaem
demonstragcdo com a Ambev.

PARCERIA GERA
CONHECIMENTO

Foi-se o tempo em que ter experiéncias
basicas em uma determinada area de
atuacgao era suficiente para ser um bom
profissional. Em um mercado cada vez mais
competitivo, tem destaque quem se atualiza
constantemente, desenvolve competéncias
e novas habilidades e aprofunda seus
conhecimentos no setor em que trabalha.
Os mecanicos e eletricistas do Grupo JCA,
cliente e parceiro de longa data da Scania,
mostraram que essa maxima é mais que
verdadeira. Depois de participarem do
treinamento a distancia promovido pela
Scania por meio do MyCompass, um sistema
global e local de desenvolvimento da
empresa que disponibiliza conteudos para o
crescimento profissional, eles ainda foram
homenageados pela JCA.

A iniciativa do Grupo, chamada Mecéanico
Premium, aconteceu no inicio de setembro,
na fabrica da Scania Brasil, em Sao
Bernardo do Campo, Séo Paulo, para
encerrar a capacitagao oferecida pela
Scania. Ao todo, 25 mecanicos, divididos
em cinco equipes, cada uma com mais um
lider, testaram seus aprendizados na ultima
etapa do treinamento em uma prova teérica
que envolveu as tematicas do MyCompass
e a cultura da JCA. Ao final, a equipe com

o melhor desempenho foi reconhecida e
premiada com uma viagem para conhecer a
matriz da Scania na Suécia.

Curioso (a) para saber qual foi o time
vencedor? Entdo ndo perca a proxima
edicao da Revista Jornada.

A Scania traz mais uma novidade em
combustiveis alternativos para o mercado
brasileiro: os primeiros caminhdes movidos
100% a GNL (gas natural liquefeito), que
comegam a circular pelas estradas do
Brasil em outubro de 2019. Os dois R 410
6x2 da Nova Geragao fardo o transporte
de diferentes tipos de bebidas para a
Ambev, em rotas pelo interior de Sao
Paulo. A previsdo € que os veiculos

rodem cerca de 20 mil km por més e
estejam na estrada 24 horas por dia, sete
dias por semana. A Translecchi serd a
transportadora responsavel pela operagao
e 0 abastecimento sera feito com a Gas
Local, na cidade de Paulinia, também no
interior paulista.

O novo modelo conta com dois tanques,
que garantem autonomia entre 1100 e
1.200 km, e com motor Ciclo Otto (0 mesmo
conceito dos automoveis) 100% a gas, ou
seja, € também mais econdmico e, claro,

sustentavel, jd que emite menos poluentes
do que os veiculos movidos a diesel. “Nao
é conversao. Eles tém garantia de fabrica
e tecnologia confidvel. Tém desempenho
consistente e forgca semelhante ao
caminhdo a diesel. Além de ser 20% mais
silencioso”, conta Silvio Munhoz, Diretor
Comercial da Scania no Brasil.

A demonstragao esta sendo monitorada
pelos Servigos Conectados Scania e
acompanhada pelo novo Programa de
Manutencdo Scania Premium Flexivel
(que vocé ird conhecer na pagina 12) para
garantir mais disponibilidade e eficiéncia,
com uma redugédo de custos de até 25%.

{{ saiba mais no blog da
Jornada e nao perca todos
os detalhes na préxima
edicao darevista.

O DOBRO PELA METADE DO TEMPO

A tecnologia embarcada nos caminhdes da
Scania comprova a chegada de uma nova
era no setor de transportes. Mas néo foram
s6 os veiculos da marca os beneficiados
pelas transformagdes do mundo digital.

Os sistemas das Casas Scania também
evoluiram e ganharam uma novidade: o
Digital Dealer Program.

Trata-se de um portal que concentra, em
uma unica tela, diferentes informacgdes,
fazendo com que o consultor técnico possa
ter acesso a dados mais precisos sobre o

caminhao e o servigo mais adequado para
o cliente. Na pratica, isso signfica que o
cliente vai a uma concessionaria Scania
agora é atendido com mais agilidade,
seguranca e eficiéncia, ja que o consultor
consegue entregar o dobro na metade do
tempo.

A implementacao do Digital Dealer,

uma tecnologia global da marca,

comegou em janeiro de 2019 e segue em
desenvolvimento em todas as Casas Scania
do Brasil.

-

LIDERANCA MUNDIAL

Na ultima edigao da Jornada vocé leu que
a Scania alcancgou, em junho de 2019, o
marco de 20 mil veiculos conectados no
Brasil. A boa noticia agora é que, além de
ter atingido 24 mil veiculos conectados, no
més de agosto a Scania Brasil conquistou
a lideranga de pacotes Desempenho no

[ EM NUMEROS ]

10 MIL

E o total de veiculos com o pacote
Desempenho dos Servigos Conectados no
Brasil, o que conferiu a unidade brasileira a

liderangca mundial no ranking entre os mais de
100 paises onde a Scania atua.

www.scania.com.br

ranking mundial entre os mais de 100 paises
onde a marca atua e comercializa servigos.
S&o mais de 10 mil veiculos rodando com o
pacote, o que representa 42% dos Servigos
Conectados ativos.

“Na pratica, os clientes Desempenho sdo
aqueles que investem porque acreditam no
custo-beneficio da ferramenta e também
na diminuigdo de custos como combustivel,
desgaste de pneus e manutencéo, que séo
consideraveis na vida util do caminh&o.
Chegamos a lideranga mundial, mas
queremos mais. Nossa meta é manter

essa performance”, analisa Alex Barucco,
responsavel pelos Servigos Conectados da
Scania no Brasil.

E ndo para por ai. A expectativa é de crescer
ainda mais para atingir 30 mil veiculos
conectados no Pais até o final de 2019.

€€ veja mais detalhes e relembre
como funcionam os pacotes dos
Servigos Conectados.
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[ Texto: Simone Leticia Vieira / Foto: Arquivo Scania, Luciano Vicioni - WM Photo Studio / llustragédo: Agéncia Make Id ]

Solucdes de transporte customizadas de acordo com as necessidades de
cada operacao, aumento da rentabilidade e atendimento cada vez mais
proximo e personalizado. Quando um trabalho é feito sob medida, tantos
olhares e a muitas maos, os resultados s6 podem ser positivos. Conheca o
passo a passo do TMA (Tailor Made for Application).

s nascidos antes de

1990 vio se lembrar

com facilidade: bastava

comprar um tecido,

levar na costureira ou
no alfaiate e... voila! As lojas viviam cheias,
eram rolos e mais rolos de possibilidades.
Da textura a cor, do tipo de pano a estampa.
O linho foi um classico, depois foi a vez do
veludo. O momento da escolha do tecido
era uma atragio 2 parte. Gastavam-se horas
decidindo o que cairia melhor para aquele
modelo, muitas vezes pesquisado nas revistas
de moldes que as bancas vendiam ou visto na
vitrine de uma loja.

Da loja, a experiéncia continuava dentro do
atelié. Tecido e modelo em mios, era a hora de
tirar as medidas e decidir pelos acabamentos,
como botio, ziper, cor da linha, tipo de corte.

A opinido do profissional também contava
muito. Afinal, ele era mesmo entendido das
coisas. Vivia e respirava costura todo o tempo,
com certeza saberia desenhar a roupa no
tamanho e no caimento adequado as medidas
de cada um.

A sensagio de sair daquele atelié, naquele
momento, era incrivel. A gente se sentia
importante, mesmo que a roupa fosse feita s6
uma vez por ano ou para uma data especial, e
voltava para casa numa expectativa daquelas.
Ora, aquele profissional faria uma peca — ou
mais de uma — com exclusividade, algo que
ninguém teria nem igual nem mesmo parecido.

Depois da primeira prova, éramos avisados
que a roupa ja estava pronta. E que felicidade
poder buscar aquele modelo, tnico e tio
esperado! Dava vontade de sair do atelié ja
vestido com o novo figurino. E no dia da »»
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estreia era melhor ainda: a gente podia
falar pra todo mundo que havia mandado
fazer aquela roupa, para aquela ocasido,
completamente sob a nossa medida.

Essas lembrangas podem ser familiares para
uns e soar como luxo para outros. Hd também
quem nunca passou pela experiéncia, mas
conhece alguém que foi ou ainda é adepto
das roupas feitas a mio. E dizemos que ainda
é porque, embora o ndmero de alfaiates
tenha caido drasticamente, a arte de costurar
sob medida segue existindo no mercado, em
menor nimero, mas com grandes inovagdes
e atendendo, muitas vezes, pelo nome de
renomados estilistas.

Para fazer a diferenca

Agora, se a gente parar para pensar nessa
arte, que surgiu no final da Idade Média,
atravessou séculos e continua em evolugdo
mesmo diante da padronizagio, do baixo custo
e da facilidade de acesso as roupas, digamos,
industrializadas, vemos o quanto podemos
aprender com a metodologia dos alfaiates.

A busca continua pela perfeigio nio os
deixava ignorar as particularidades de cada
cliente. Cada detalhe da roupa era feito,
primeiro, de acordo com as preferéncias
do cliente, pois era ele que tinha em mente
quando e para que precisava daquele modelo,
e, depois, com o olhar dele mesmo como
profissional e especialista no oficio de fazer
roupas sob medida.

Esse trabalho hoje permeia outros
mercados, completamente distintos da moda.
Mercados em que os ateliés sdo fibricas,
os alfaiates sdo equipes especializadas em
engenharia, vendas, marketing, tecnologia e
transporte, e os tecidos circulam pelas estradas
e fora delas, sob algumas rodas e eixos, em

forma de verdadeiras mdquinas dos sonhos.
Sim, é possivel fazer 3 mio, ou a muitas
delas, um caminho, chassi, motor ou
qualquer outro produto ou servi¢o Scania. Por
meio do TMA (Tailor Made for Application),
a Scania tem colocado suas equipes em agio
para executar o seu proprio conceito de
personalizagio. Recorrer a uma arte secular
mudou a forma de atender e entender o
cliente, ja que agora ele recebe as solugdes
de transporte adequadas para as suas
necessidades, de acordo com a sua operagio
e realidade. E isso ndo se aplica somente aos
vefculos, mas também aos servigos e solugdes
da marca.

E como comec¢a?

Para que vocé entenda melhor como
isso acontece dentro e fora de casa, vamos
iniciar pela escolha do caminhio. E na
concessiondria que tudo comega, seja porque
o cliente foi até 14 com uma demanda para a
sua operacdo, seja porque o consultor técnico
identificou uma oportunidade para o negdcio
do cliente.

Para executar esse trabalho, o consultor
passou a contar com o Digital Dealer, a nova
ferramenta da Scania que agora concentra
todas as informagdes para que ele tenha
acesso a dados precisos sobre o caminhio
e o servigo mais adequado para a operagdo
(leia mais na pdgina 4). E pode parecer
contraditério, mas a plataforma, mesmo
sendo digital e dotada de tecnologia de ponta
e inteligéncia artificial, ajuda a criar uma
rela¢do cada vez mais préoxima com o cliente.

Odirlei Ferreira ¢ Consultor de Negécios
da Casa Scania Codema Jundiai e sabe bem
0 que isso representa no dia a dia. “Depois
de entender esse novo modelo de gestio da

www.scania.com.br
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Scania, eu desenvolvi uma metodologia para,
primeiro, explicar para o cliente como tudo
isso funciona. Foi uma estratégia que eu adotei
e com ela vou criando oportunidades com
informagdes reais. O Digital Dealer facilitou o
nosso trabalho, pois consigo mostrar solu¢des
que de fato vdo agregar resultado no negécio
do cliente e, a0 mesmo, tempo ajudou a
fortalecer nossa relacio com eles. Com o uso
da ferramenta, conseguimos mostrar dados

e resultados de um veiculo que j4 esteja na
operagio do cliente, por exemplo, e isso vai
gerando confianga para que ele exponha

para nés suas dificuldades e necessidades. E
assim tenho cada vez mais a oportunidade de
ajudé-lo, pois encontro em nosso portfélio a
melhor solugio para suprir exatamente aquilo
que ele precisa”, explica Odirlei, que trabalha
h4 sete anos na Codema e atualmente é
responsdvel pelas vendas do setor rodovidrio
da concessionaria.

‘ ‘ Tenho cada

vez mais a
oportunidade de
ajuda-lo, pois encontro
em nosso portfélio a
melhor solucao para
suprir exatamente aquilo

que ele precisa.”

QOdirlei Ferreira, Consultor de Negécios
da Codema Jundiai.
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PMS FLEXIVEL

Tirando as medidas

Mas, para que o veiculo esteja com as
configuragdes adequadas e os servigos
na medida para determinada operagio,
é preciso ir além e conhecer de perto as
particularidades de cada cliente. Exceléncia
no atendimento, olhares atentos e uma
dose caprichada de experiéncia no setor de
transportes sio alguns dos pré-requisitos para
ser eficiente na chamada “pesquisa de campo”
que, segundo Alair Almeida, responsével
pelo TMA (Tailor Made for Application) Off
Road da Codema Corporativo, pode demorar
de um dia a uma semana. “Tudo depende da
realidade e da disponibilidade do cliente.
Vamos na operagio dele mesmo sem ter o
produto, participamos do desenvolvimento
do negdcio junto com ele e somente a partir
dai fazemos a apresentagio da customizagio
com produto e solugio total, com foco nio s6
na aplicagdo do caminhio e na manutengio,
mas orientando como ele vai utilizar e
aproveitar melhor a nossa solucdo. Além disso,
recomendamos como deve ser a sinergia entre
os veiculos, o ambiente em que o caminhio

DRIVER SERVICES

vai rodar e os equipamentos ou implementos,

mesmo que ndo sejam Scania. Mas se vio
atuar junto com os nossos veiculos, nés
também orientamos como deve ser feito o
trabalho”, conta.

Nessa etapa, todo detalhe é importante,
dos implementos, estrutura fisica, distincia
percorrida, qualidade da aplicacio, perfil e
densidade do material a ser transportado e
topografia ao nivel de poeira a que os veiculos
estardo expostos. Isso vale para todo tipo de
operagdo: rodovidria, longa distancia ou fora de
estrada.

Depois de todas as informagdes coletadas,
de vivenciar as preferéncias e singularidades
do cliente, é chegada a hora de colocar o
veiculo em produgio. Na Scania, esse processo
¢ feito com muita tecnologia, com robés de
ultima geragio e equipamentos de ponta,
como voceé ja leu nas edi¢des anteriores da
Revista Jornada. Afinal, trata-se da produgio
da maquina dos sonhos!

€ A tabrica de Sao Bernardo do
Campo (SP) é a mais moderna

e automatizada da Scania na
América Latina e um espelho da
matriz da Suécia. Saiba por qué.

FLEET CARE

www.scania.com.br

Maos a obra

Entio, vamos 2 fabrica. E 14 dentro
que tudo acontece. Mas o que mudou
no processo de produgio se a forma de
desenhar o caminhio para o cliente agora
é personalizada? “Os sistemas de produgio
nio mudaram. Temos os sistemas industriais
e a maneira como a ordem ¢é alocada dentro
da programacio de produgio da fibrica. O
que mudou mesmo foi como essa ordem
nasceu. O vendedor nio consegue fazer
uma oferta se ele ndo usar a ferramenta
Digital Dealer. Para colocar uma ordem
dentro do sistema industrial, ele é obrigado
a preencher os dados de operagio do cliente,
qual a aplicacio dele, que rota ele faz, que
topografia ele tem, em que nivel de poeira
ele vai operar, que tipo de implemento ele
vai levar, se ele vai operar em quilometragem
grande ou pequena, se vai envolver mais
de uma operagio, entre outros detalhes.
Tudo isso para que a inteligéncia por trds do
sistema proponha aquela especificagio. E se o
consultor eventualmente precisar customizar
ainda mais, ele tem a possibilidade de fazer.
S6 depois disso feito, essa ordem é gerada e
colocada dentro do processo industrial da
Scania”, explica Paulo Genezini, Gerente de
Pré-Vendas da Scania no Brasil.

E dia de entrega!

Finalmente a sensac¢do mais esperada:
poder exibir a nova maquina dos sonhos
aos quatro cantos do Brasil, feita para vocé
e totalmente na sua medida. “Em média,
entregamos um veiculo com 90 dias e com o
TMA temos conseguido otimizar esse tempo
e antecipar esse prazo porque ji temos todas
as especifica¢des em fungio do estudo mais
aprofundado que fazemos antes, junto com o
cliente”, relata Alair.

E claro que tudo depende do contexto,
da montagem, da aplicagdo e do modelo do
veiculo. Mas o melhor de tudo é pensar no
que vem pouco tempo depois da estreia: a
rentabilidade e nimeros que chegam aos 12%
de economia de combustivel.

“Muita gente fala que vende solugio
customizada, que entende a operagio
do cliente, mas isso acaba ficando sé no
discurso. A Scania, depois do langamento da
Nova Geragio, estd fazendo isso na pritica. E
os resultados de economia de combustivel e,
consequentemente, de redu¢io de emissdo de
CO, estdo ai para comprovar isso”, enfatiza
Paulo.

E se voce ficou curioso para saber mais
detalhes desse processo de produgio, vale
lembrar que o bom alfaiate ndo costuma, como
diz o ditado popular, “entregar o ouro” nem
compartilhar suas estratégias de molde. @

+ EFICIENCIA
ENERGETICA

www.scania.com.br

+ DISPONIBILIDADE

Em média,
entregamos
um veiculo com 90 dias
e com o TMA temos
conseguido otimizar esse
tempo e antecipar esse
prazo porque ja temos
todas as especificacdes.”

Alair Almeida, responsavel pelo TMA (Tailor Made
for Application) Off Road da Codema Corporativo.

+ RENTABILIDADE
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Nem mais, nem menos: com o TMA, os Servicos Scania
também podem ser personalizados para se adequarem
a realidade de cada operacao. O PMS Premium Flexivel,
lancamento da marca, chega para comprovar que isso €
possivel.

as paginas anteriores, antes
de chegar até aqui, vocé
conheceu o passo a passo
do TMA (Tailor Made for
Application) e entendeu

como a Scania consegue customizar cada
detalhe da solugio de transporte que oferece
aos seus clientes. Agora, vocé vai ver que essa
customizagio também se aplica aos Servicos

da marca, especialmente quando o assunto é
manutengdo.

Funciona assim: cada caminhio tem uma
dindmica de operagio, ou seja, condigdes
de rota, terreno, peso bruto total, média de
velocidade, consumo de combustivel e estilo
de conducio, diferentes. Com base nos dados,
por meio da conectividade, a Scania pode
oferecer uma manutencio personalizada

para cada veiculo, agregando os servigos
necessdrios sob a medida da operagdo. E

se antes esse diferencial era vilido para

o Programa de Manutengio Flexivel,
apresentado em 2017 com a dindmica de
cobranga por km rodado, agora também

se aplica ao plano mais completo, que é o
Premium Flexivel, langamento da Scania que
preveé reducio de até 25% no custo total do
caminhdo.

Com ele, o cliente pode individualizar
as manuteng¢des preventivas do veiculo
e garantir a mdxima rentabilidade e
disponibilidade operacional da frota.

“O método de cobrang¢a também serd
baseado na cobranga da faixa dinimica de
economia de combustivel, na preventiva e
agora também na corretiva. Antes, o cliente
nio sentia tanto no preco o fato de melhorar

www.scania.com.br

a faixa de consumo, pois a redugio estava

s6 nos custos com manutengdo preventiva.
Agora, a economia serd notdvel, até 25%
nos custos totais, preventivos e corretivos.
O investimento no Premium Flexivel tem
mais atratividade competitiva e vai garantir o
maximo proveito de todo o caminhio”, conta
Gustavo Andrade, Gerente de Portfélio de
Servigos da Scania no Brasil.

“O cliente permanece nio tendo risco.
O valor acertado serd o calculo prévio dos
custos totais de manutenc¢io e n3o serd

www.scania.com.br

mudado ao longo do tempo de vigéncia. Se
houver mais gastos do que o esperado, a
Scania assume a responsabilidade, tornando
ao cliente esse custo de manutengio
totalmente conhecido por todo o periodo
contratado.”

O lancamento representa mais uma
etapa na construgio constante da jornada
de Servicos para melhorias de gestio
para o transportador. “Na Fenatran 2017,
apresentamos a revoluciondria manutengio
flexivel. Nesses ultimos meses, fomos
percebendo que ji estava na hora de uma
nova evolugio. Estamos continuamente nos
desafiando a como melhorar ainda mais a
rentabilidade da operacgio. O fruto desse
estudo pritico é o langamento do Premium
Flexivel”, afirma Fabio Souza, Diretor de
Servigos da Scania no Brasil.

Outra novidade é que o Flexivel ganha
mais uma alternativa com o PMS Trem de
Forga Flexivel, que oferece a manutengio
total de todas as pecas banhadas a 6leo do
diferencial, cAmbio e motor para caminh&es
novos e em contratos de trés, quatro ou
cinco anos. “E uma 6tima opgio econdmica
ao cliente que quer manter o ‘coragio’ do
caminhio em alta confiabilidade operacional.
E no Trem de Forga Flexivel, o cliente conta
com o grande beneficio da cobranga segundo
a faixa dindmica de consumo de combustivel,
podendo também reduzir seus custos de
manuten¢io”, revela Andrade.

E se a operacgao “engordar”?

Lembra da ida ao alfaiate, na primeira
reportagem desta edi¢do da revista? Com
Servigos, a l6gica é exatamente a mesma.
Entio se voceé fez uma calca tamanho 48,
mas a situa¢io mudou e agora vocé precisa
usar uma 50, basta adaptar. E nem é preciso
voltar ao “ateli¢” para que isso aconteca,
ja que a conectividade da Scania permite o
acompanhamento da operagio em tempo real,
de forma detalhada e precisa.

“Se a operagdo ‘engorda’, o veiculo ndo
fica com o plano errado, pelo contrario.
Com o Flexivel, os dados operacionais
sdo monitorados a todo momento por um
sistema. Temos hoje condi¢des de analisar
esses dados e nio ficamos s6 com estatisticas
em relatérios de desempenho. Chegamos,
de fato, na operagdo. Os Servigos estio
trazendo o conceito do TMA, tanto que
nio especificamos somente o veiculo, mas a
solugdo completa para que o cliente consiga
o minimo de consumo e de emissdo de CO,
e a mixima rentabilidade, independente das
alteragdes da sua operagio. Ninguém tem isso,
s6 a Scania”, explica Andrade.

E ainda vird mais novidade por ai. “A
conectividade no caminhio nos permite fazer
esta revolugdo. E a préxima serd transformar
a manutengio corretiva em flexivel, ou seja,
o veiculo avisar com antecedéncia o que
deverd ser trocado de acordo com os fatores
operacionais”, finaliza Souza. @

Os Servicos estao trazendo o conceito do
TMA para que o cliente consiga 0 minimo

de consumo e de emissao de CO, e a maxima
rentabilidade, independente das alteracoes da sua
operacao. Ninguém tem isso, s6 a Scania.”

Gustavo Andrade, Gerente de Portfolio de Servigos da Scania no Brasil.
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[ NOVA GERACAO ]

uem é motorista de

caminhio sabe que a
paixdo por dirigir e por
estar nas estradas é passada
de geracdo para geragio.
Essa passagem inspira a Scania a evoluir seus
produtos e servigos, a acompanhar geragdes e
comportamentos, a entender as necessidades
de seus clientes e as mudangas de mercado.
A cada geragdo, a marca conta uma nova
histéria.

Mas, as geracdes que tinham preferéncia
pela linha R antes da chegada da Nova
Geragio também evoluiram. Mudaram
suas necessidades e estio contando novas
histérias. Histérias de inovagio, tecnologia,
rentabilidade. Histérias de disponibilidade,
sustentabilidade, eficiéncia. A Scania nio ficou
parada e acompanhou. Ouviu quem mais
entende do negdcio: o seu proéprio cliente.
Do segmento canavieiro, de grios, insumos
agricolas e de produgio rural ao mercado
da mineragio e rodovidrio, a marca inovou
e trouxe, além de servigos e solucdes de
condugio econdmica e da majestosa cabine
S, novos modelos para a familia P, G e R para
beneficiar cada um desses nichos.

“Com a Nova Geracgdo, trouxemos para
o mercado cabines mais espagosas, seguras
e com aerodindmica mais eficiente. De uma
maneira geral, percebemos que o cliente que
antes comprava uma cabine R conosco tende
a migrar para a nova R. Mas agora, com a
evolugio do nosso portfélio, alguns clientes
estdo investindo nas vantagens do modelo G,
uma cabine de excelente visibilidade, espago,
conforto e custo-beneficio, atributos que

contribuem para entregarmos até 12% de
economia de combustivel ao mercado. Mas,
claro, tudo depende das particularidades de
cada operagio, o que é fundamental para a
escolha do cliente. E n6s da Scania fazemos
essa andlise junto com ele, por meio do TMA”,
comenta Wagner Tillmann, Gerente de Vendas
de Caminhdes da Scania no Brasil.

O segmento Off Road também foi
beneficiado com a chegada da Nova Geragio.
Se antes a tradicional familia P, G e R fazia as
honras da casa nas operacdes fora de estrada,
agora é a vez da linha XT escrever sua histéria
dentro e fora das estradas do Brasil. “Até
meados de 2009, os caminhdes rodovidrios
eram adaptados para rodarem nas operagdes
fora de estrada. Em 2011, com a mudanga do
Euro 3 para o Euro 5, entendemos o enorme
potencial desse segmento. A partir daf, a
Scania comegou a estudar esse mercado e
langou, junto com a Nova Geragio em 2018,
uma linha especifica para atuar fora da estrada,
a linha XT”, pontua Fabricio Vieira de Paula,
Gerente de Vendas de Solugdes para Veiculos
Off Road da Scania no Brasil.

E, embora tenha chegado hi pouco tempo,
a nova geragdo Off Road ja mostra a que
veio. “Prometemos até 8% de economia de
combustivel em rela¢io a série PGR anterior
e ja superamos essa expectativa: temos
contabilizado resultados que somam 12% de
economia, até 25% a mais na capacidade de
carga dos caminhd&es e 15% de redugdo do
custo operacional por tonelada transportada.
S3o os caminhdes mais potentes que a
Scania ja entregou até hoje e com a maior
disponibilidade”, afirma Fabricio.

Quer relembrar as
novidades da Nova
Geracao? A gente te ajuda.
Vale ressaltar que elas
sao aplicaveis a todos os
modelos de cabine.

INOVACAO

D 19 tipos de combinagdes variantes
das novas cabines P, G, R, além
da estreante S. Junta-se as novas
cabines o pacote XT.

CONFORTO

D Foco no motorista: a posi¢gao de
direcao foi deslocada 65mm mais
préximo do para-brisas e 20mm
para o lado. Além disso, o ponto
cego do motorista esta menor:
as colunas laterais ao para-brisa
estdo mais estreitas para facilitar a
visibilidade.

D Parking cooler: novidade da
marca no Brasil, o novo sistema de
climatizacdo € um ar condicionado
auxiliar de estacionamento, que
mantém o conforto térmico da
cabine mesmo com o veiculo
desligado, reduzindo as emissdes
de poluentes e o consumo de
combustivel.

SEGURANCA

D A aerodinémica foi toda revisitada
e otimizada, tudo para garantir o
menor atrito possivel com o ar.

D As novas cabines podem ser
equipadas com airbags laterais
anticapotamento, que sédo
integrados no teto, uma técnica
inédita para caminhdes.

TECNOLOGIA

D Novas poténcias: 220, 280, 320,
410, 500 e 540 cavalos.

D Todas as opgdes de poténcias
estao disponiveis para a linha XT. As
tracoes 6x4 e 8x4 sdo as campeas
de demandas.

D Quatro tipos de motores:

7 litros (220, 250 e 280 cavalos
de poténcia — torque de 1.000 a
1.200Nm);

9 litros (280, 320, 360cv — torque
de 1400 a 1.700Nm);

13 litros (410, 450, 500 e 540cv —
com variacao de torque de 2150 a
2.700Nm);

16 litros (V8 de 620cv € 3.000Nm
de torque).

A seguir, conhecga os detalhes de cada
uma das cabines e entenda porque elas

fazem parte da geragdo de maquinas dos
sonhos da Scania.

PE NA ESTRADA...

Robusta e bem equipada, a cabine
G tem tamanho médio e € indicada
para diferentes tipos de operacao,
como aplicagcdes regionais,
rodoviarias de longa distancia

e até mesmo fora de estrada,
onde a demanda € de trabalho
pesado e em tempo integral. E tdo
versatil que esta naturalmente
substituindo a antiga cabine R da
geragao anterior.

...QUE A VIAGEM E LONGA

Para quem precisa de poténcia

e conforto nas viagens de longa
distancia, a cabine R é aideal. A
nova maquina dos sonhos pode ter
suas funcionalidades configuradas
de acordo com a necessidade da
operacgdo de cada cliente, sem
abrir mao da seguranca e do bem-
estar do motorista.

Espelho de
proximidade lateral
Proporciona visibilidade ao

motorista abaixo da porta do
passageiro. Disponivel com
operagao manual ou elétrica,
com ou sem aquecimento.

Painel da

grade frontal do farol

A cabine pode ser equipada
com farois eficientes
integrados a grade frontal
superior.

Espelho de vista frontal

Disponivel com operagdo manual ou
elétrica, com ou sem aquecimento.
Pode ser usado em conjunto com o
quebra-sol externo.

Suporte a frente

A grade dianteira inferior da cabine se
abre e permite que o motorista fique
em pé durante a limpeza do para-brisa
e das lampadas.

Teto solar

Oferece mais luz, mais ventilagao

e a sensagdo de mais espago,
aumentando assim o conforto na
cabine. De operagdo manual ou
elétrica, pode ser equipado com tela
parainsetos.

Para-choque

Protege os fardis de neblina, farois
e cantos da cabine. Vocé escolhe a
posigao: alta, normal ou baixa, com
altura de O ou de 40mm.




Mais visibilidade

visibilidade.

P DE PRATICIDADE
Pensadas para ampliar a
atuagao das operagdes
urbanas e regionais, a
cabine P, assim como
as demais cabines da
Nova Geragao, teve

o0 posicionamento do
motorista realocado para
que ele tenha uma melhor
visibilidade na estrada.
Itens como airbag lateral
anticapotamento também
aumentam a seguranga na
condugéo.

Para-choque robusto
Com saliéncia de 40 mm, protege os
fardis no caso de pequenas batidas.

Acesso a cabine
Degraus baixos e com 6tima superficie de apoio,
assim como algas bem posicionadas, auxiliam

e agilizam a entrada e a saida da cabine. Ha

opcionais.

também degrau lateral e alga acima da porta como

Com uma area envidragada maior,
o condutor tem sua visdo periférica
ampliada. As colunas laterais ao
para-brisa, mais estreitas, reduzem
0s pontos cegos e aumentam a

Espelhos retrovisores
Os espelhos retrovisores
foram ampliados,
aumentando o campo de
visdo e oferecendo excelente
visibilidade das laterais do
veiculo.

F-pln,';.' =T

PARCERIA PERFEITA EM

CONDIGOES DIFICEIS

Quando o assunto € robustez,

a sigladavez é a XT. Anova

linha da Scania, criada para os Novos retrovisores
segmentos fora de estrada como Possuem estrutura mais
mineracéao, canavieiro, madeireiro resistente e design integrado
e construcéo civil, proporciona com o visual da linha XT.
grandes vantagens em relagéo Estao disponiveis com a

aos outros modelos voltados para possibilidade de ajuste

esse mercado. Uma delas € o fato elétrico.
de poder ser customizada desde

a escolha da cabine, que pode

ser P, Gou R, até a adequacéao

de itens como altura do teto,

eixos e suspensdes pneumaticas

para condi¢gdes extremas, pedal

de embreagem para a caixa

automatizada Scania Opticruise

(quando necessario), freio de

estacionamento elétrico, entre

outras solugdes adaptadas para

cada aplicagéo.

Grade frontal
Na cor preta, garante um
design diferenciado para a
Linha XT em conjunto com os
itens de robustez.

Grade do farol
Protege as lentes do farol.

¥ - T 1? Pino de reboque
5 o : : e
IR <\ S . Suporta até 40 toneladas, sendo -
v - - "': - um item de grande ajuda caso
L] - . ] .
seja necessario rebocar o veiculo.
s - & .
. -
Para-choque - % . -
Sao 150 mm a mais para proporcionar maior robustez, B - r
reduzir o nUmero de paradas por avarias do para-choque - -
e também diminuir os danos a frente do veiculo em caso Degrau articulado * - .
de pequenas colisées. O para-choque de ago também Possibilita facil acesso para o -
proporciona maior dngulo de ataque quando comparado motorista efetuar a limpeza do para-
com o modelo convencional, possibilitando a entrada do brisa ou até mesmo para realizar a - .
veiculo em qualquer terreno. ’ substituicdo das palhetas do limpador. - -
- '-i ."‘ .
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DO TRANSPORTE

A ME

[ Texto: Simone Leticia Vieira / Foto: Wagner Menezes ]

Lado a lado com a Scania, Citrosuco e Morada Logistica colocam em pratica a sustentabilidade
no transporte com o novo R 410 movido a gas natural veicular. O caminhao € responsavel por
levar suco de laranja para a exportacao destinada a mais de 100 paises.

20 www.scania.com.br

argom, por favor, vocé
tem suco natural de qué?
Quem nunca ouviu ou
langou essa pergunta ao
fazer seu pedido na mesa
de um restaurante ou lanchonete? E, sejamos
francos, a primeira resposta que veio a sua

mente foi laranja. A pergunta, tdo corriqueira,

e a resposta, que fica na ponta da lingua,
tém uma razio de existir. O Brasil é o maior
produtor mundial da fruta, origindria da
China e trazida para as terras tupiniquins
pelas mios dos portugueses.

Mas nio vamos s6 falar de origens por
aqui. Vamos dar um passo atrds para contar
outra histéria, desta vez antes da chegada

www.scania.com.br

ao restaurante e da pergunta ao gargom.
Como é que a laranja foi parar ali, naquele
estabelecimento, em forma de suco e pronta
para ser a primeira opg¢do do garcom e do
cliente a mesa? E mais: como é que o suco
de laranja brasileiro faz sucesso em solo
estrangeiro? Para que isso seja possivel,
uma extensa logistica de transporte precisa
acontecer.

A Citrosuco sabe bem o que isso quer dizer.
Do cultivo agricola até a entrega de produtos,
a empresa é uma das maiores do mundo a
atuar em toda a cadeia produtiva do suco
de laranja, atendendo a clientes em mais de
100 paises. No total, sdo 47 unidades, sendo
quatro fébricas, 29 fazendas, trés operagdes 2

[ EM NUMEROS ]

5%

E o percentual de redugéo do custo por km
rodado e da emisséo de CO, do caminh&o a gas
em comparagao a um modelo diesel.

21
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de armazenamento, cinco terminais
maritimos e seis escritérios comerciais.
Conta ainda com cinco navios e 90 tanques
que transportam suco das plantas para
Santos. E... com uma operagio desse
tamanho, a missio de fazer o transporte é
mesmo para os grandes. Melhor ainda se a
logistica for guiada tendo a sustentabilidade
como base de todo o trabalho.

“A Citrosuco tem por premissa a gestdo
socioambiental em sua cadeia produtiva.
Neste contexto, investimos em pesquisa
e desenvolvimento e trabalhamos com
nossos parceiros para reduzir os impactos
ambientais e sociais em nossas operagdes.
Aumentar a eficiéncia e seguranca na
logistica, reduzindo acidentes e emissdo
de gases de efeito estufa, contribuem para
que consumidores, no mundo todo, possam
ter cada vez mais acesso a produtos de
qualidade e provenientes de uma cadeia de
valor responsével. Na Citrosuco, inovagio e
sustentabilidade fazem parte da forma como
provemos alimentos originados de frutas

para uma vida com energia e mais saudavel”,

comenta Boris Alessandro Wiazowski,
Gerente de Sustentabilidade da Citrosuco.

O gas do Brasil

Muita gente ndo sabe, mas boa parte
do suco de laranja que chega a mesa
dos estrangeiros é fabricado no Brasil e
transportado por um caminhdo Scania
movido a GNV (gds natural veicular). Essa
parceria comegou em 2018, quando a Scania
anunciou, junto com a Citrosuco, a primeira
demonstragio no Pais com um caminhio
movido a GNV ou biometano. Um ano se
passou e é chegada a hora de contabilizar os
resultados — e o sucesso — dessa parceria.

Com 15% de redugio do custo por km
rodado em comparagio a um modelo diesel,
o veiculo comprovou a sua viabilidade
e relevancia quando se pensa em um
transporte mais sustentavel.

“Nossa solugdo é comprovadamente mais
sustentdvel do que o diesel. O custo é vidvel
economicamente considerando a realidade
atual de pregos do combustivel e dos altos
impostos”, destaca Silvio Munhoz, Diretor
Comercial da Scania no Brasil.

O R 410 da Nova Geragdo, que teve gestdo
da Morada Logistica, prestadora de servicos
da Citrosuco, rodou apenas com gds natural

22

Estamos
orgulhosos
de participar de uma
acao que pode mudar a
historia do modelo de
transporte do Pais.”

André Leopoldo e Silva, Diretor-Geral da Morada
Logistica.

e jd atingiu a marca de 110 mil km até agora,
em uma rota que vai da cidade de Matdo,
onde estd a sede da Citrosuco, até o Porto de
Santos, em Sdo Paulo, para levar o suco que
serd exportado.

Segundo André Leopoldo e Silva, Diretor-
Geral da Morada Logistica, a parceria
estd sendo de muito sucesso. “Estamos
orgulhosos de participar de uma agio
que pode mudar a histéria do modelo de
transporte do Pais. A Morada Logistica tem
a sustentabilidade em seu DNA. Esse foi um
dos diferenciais da vitéria neste contrato
com a Citrosuco, pois eles foram enféticos
em afirmar que buscam alternativas de
combustiveis”, pontua.

A aprovagio também veio de quem estd
na dianteira dessa logistica de transporte: o
motorista. “Eles gostam muito do conforto,
da dirigibilidade, do siléncio e da diferenga
muito pequena de rendimento comparado ao
diesel”, afirma André Leopoldo.

No presente e no futuro
A iniciativa faz parte do compromisso da
Scania em apoiar seus clientes com solugdes

que contribuam para um setor de transporte
mais sustentdvel em termos econémicos,
ambientais e sociais. Tanto é que a redugio
de emissdo de CO, com o motor, que é 100%
a gs e biometano ou mistura de ambos, pode
chegar a até 15% se comparado com o diesel.
“Nio é conversido. Ele tem garantia de fabrica
e tecnologia confidvel. Na demonstragio

com a Citrosuco o R 410 vem tendo um
desempenho consistente e for¢a semelhante
ao caminhio a diesel. Além de ser 20% mais
silencioso”, completa Munhoz.

Mas saiba que nio se trata apenas de um
teste. O modelo de 410 cavalos estd sendo
langado no Brasil e segue monitorado pelos
Servigos Conectados Scania nesta operagio
da Citrosuco e da Morada Logistica. Por
meio de um médulo instalado no caminhio,
todas as informagdes das viagens, incluindo
a performance dos motoristas ao volante,
podem ser acompanhadas para garantir mais
disponibilidade e eficiéncia na entrega do
suco de laranja no Porto de Santos.

Quem sabe, em breve, n3o seja a vez dos
brasileiros comemorarem mais do que a
redugio das emissdes de CO, por aqui. “O
GNV para automéveis é usado em larga
escala. Contudo, para os veiculos comerciais
ainda precisamos de mais estrutura
de abastecimento e de um prego mais
competitivo do gds. Mas, com os resultados
da demonstragio j4 temos interesse de
compra. Do ponto de vista operacional esta
aprovado. O consumo foi préximo do que
haviamos pensado. Estamos animados para
incluir na renovagio da frota da Citrosuco
para 2020”, revela André Leopoldo.

Investimos

em pesquisa
e desenvolvimento e
trabalhamos com nossos
parceiros para reduzir
os impactos ambientais
e sociais em nossas
operacoes.”

Boris Alessandro Wiazowski, Gerente de
Sustentabilidade da Citrosuco.

www.scania.com.br

A PRIMEIRA VEZ
A GENTE NUNCA
ESQUECE

[ Texto: 528 Comunicagao Com Propésito / Foto: Wagner Menezes |

A Scania e a ZEG, empresa do Grupo Capitale Energia, colocam o primeiro caminhao
100% movido a biometano em operacao no Brasil.

www.scania.com.br
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mais sobre
as tecnologias e
tendéncias do futuro
do transporte no Brasil.

em s6 de caminhdo a
gds serd feito o setor de
transportes. Os veiculos
movidos a biometano
comegam a escrever um
novo capitulo na histéria do segmento
e mostram que é possivel praticar a
sustentabilidade sob muitas rodas, alguns
eixos, dentro e fora das estradas do Brasil.
A Scania lidera essa transigio e, em
parceria com a ZEG, empresa do Grupo
Capitale Energia, dedicada exclusivamente

a geragdo de energia renovavel, coloca em
operac¢do o primeiro caminhio fora de
estrada 100% movido a biometano no Pafs.
O modelo, um G 410 XT 6x4, faz parte
do projeto inédito em uma das usinas da
S3o Martinho, um dos maiores grupos
sucroalcooleiros do Brasil, que realizara
demonstrag¢des utilizando o biometano da
ZEG em um caminhdo Scania.

“Nosso proposito é liderar a transformagio
para um sistema de transporte sustentavel
e nio poderiamos fazer isso sozinhos —

justamente o que mostra esta parceria: de um
lado oferecemos a tecnologia e do outro a
ZEG viabilizara a produgio do combustivel e
o0 abastecimento”, diz Christopher Podgorski,
Presidente e CEO da Scania Latin America.

Segundo o CEO da ZEG e s6cio-fundador
da Capitale Energia, Daniel Rossi, essa
parceria é s6 o come¢o de uma mudancga
ainda maior no setor. “A nossa expectativa é
contribuir com empresas de logistica ou que
possuem frotas préprias, para que viabilizem
sua transi¢do energética”, afirma Rossi.

www.scania.com.br

“Estamos olhando na mesma diregdo e
convencidos que esta aproximagio representa
uma oferta completa, em que nossos clientes
vio se beneficiar do ponto de vista da
contribuig¢do para redugio do impacto ao
meio ambiente, além de ganhos em eficiéncia
e diminuigdo de custos”, destaca Podgorski.
“Esta iniciativa inovadora abre uma frente
capaz de incentivar outras empresas a
embarcarem na jornada de descarbonizagio
do setor”, completa.

Grande potencial

O Brasil tem um potencial enorme a ser
explorado quando o assunto é geragio de
fontes energéticas limpas. De acordo com a
Associacdo Brasileira do Biogds, a capacidade
de produgio de biometano no setor
sucroalcooleiro e no agronegdcio é de cerca
de 70 milhdes de m3/dia.

O caminho para alcangar o mdximo dessa
capacidade ¢ longo. Mas, mesmo assim,
empresas como a ZEG seguem fazendo a sua
parte nessa construgdo. A ideia é instalar
plantas de producio no interior do Brasil,
onde atualmente a oferta de gds natural
¢ inexistente, em parceria com empresas
de agronegoécio ou industrias. “Utilizando
residuos organicos conseguimos produzir
um combustivel de excelente qualidade,
com performance equivalente ao gs natural
e com muitas vantagens ambientais, com
reducdo de até 90% da emissio de gases do
efeito estufa”, explica Rossi.

O GasBio, nome dado ao combustivel da
ZEG, ja é um exemplo. Produzido no distrito
de Sapopemba, em Sio Mateus (SP), é feito a

a Carlos Jacob, Diretor de Inteligéncia de
Mercado da ZEG.

[ EM NUMEROS ]

ATE 90%
MENOS CO,

“Utilizando residuos organicos conseguimos
produzir um combustivel de excelente
qualidade, com performance equivalente ao gas
natural e com muitas vantagens ambientais,
com redugédo de até 90% da emissdo de gases
do efeito estufa”, explica Daniel Rossi, CEO da
ZEG e socio-fundador da Capitale Energia.

partir do biogds do Centro de Tratamento de
Residuos Leste. Mas a tecnologia da empresa
permite a producdo de combustivel a partir
de residuos da cultura de cana-de-agucar

e de outros tipos de rejeitos agricolas e
industriais. “Vamos produzir até o final do
proéximo semestre 90 mil metros cibicos de
biometano por dia. Mas temos a intengdo de
ampliar essa produgdo para chegar até o final
de 2021 com 1 milhio de metros cubicos e,
assim, conseguirmos abastecer todos esses
caminhdes que a Scania pretende colocar no
mercado”, afirma Carlos Jacob, Diretor de
Inteligéncia de Mercado da ZEG.

Na outra ponta, a Scania segue
concentrando esforgos para fazer bom uso
do potencial energético do Brasil em seus
veiculos e contribuir, cada vez mais, para um
mundo dos transportes mais sustentdvel. No
ultimo ano, foram investidos R$ 21 milhoes
para a industrializagdo dos novos caminhdes
movidos com gés natural e/ou biometano,
que passam a ser produzidos a partir do
primeiro trimestre de 2020, na fabrica de Sdo
Bernardo do Campo, em Sdo Paulo.

“Globalmente, em 2018, vendemos 4.540
veiculos comerciais com combustiveis
alternativos e hibridos. Sabemos que a
Europa estd na frente, mas temos o mesmo
propésito e vamos buscar parceiros que
tenham como visio solugdes que permitam
transformar o combustivel ‘alternativo’ no
novo ‘normal’”, conta o Presidente da Scania
Latin America. “A parceria com a ZEG é
o exemplo de como é possivel fechar essa
equacdo. O papel dela é fundamental ao
viabilizar o acesso a um gds renovavel, ou
seja, ird fornecer o combustivel e entregar
para nossos clientes a possibilidade de
participarem da mudanga para um sistema de
transporte sustentavel”, conclui Podgorski. @
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Q Por meio dos Servigcos Conectados, a equipe do Logistics Lab monitora, em tempo real, todos os dados da operacéo.

TUDO COMECA
AQUI DENTRO

[ Texto: 528 Comunicagdo Com Propdsito / Foto: Arquivo Scania ]

Para transformar o mundo dos transportes também € necessario olhar para dentro de casa. Foi
O gue a Scania fez e tem feito com o Logistics Lab. Saiba como a empresa coloca em pratica em
suas operacdes todas as solucdes que oferece ao mercado.

izem que as melhores
transformagdes acontecem
quando comeg¢am de dentro
para fora. Seja quem for o
estudioso dono desta teoria
— embora o fil6sofo Sécrates tenha afirmado
algo nesta dire¢io quando disse que “o
verdadeiro conhecimento vem de dentro” — a
verdade é que esse principio tem fundamento.
Quer um exemplo?

Quando iniciou a sua jornada para liderar
a transformacgio do setor de transportes
para um sistema mais sustentdvel, a Scania
estabeleceu para si mesma, enquanto empresa,
uma meta global para ser cumprida até 2025:
reduzir em 50% as emissdes de CO, em suas
operacdes na Europa e na América Latina.
E, como parte dos esforgos para colocar esse
propésito em prética, a empresa criou, em

2016, o Scania Logistics Lab. Trata-se de

um laboratério que capta e analisa os dados
do fluxo logistico da Scania utilizando as
solugdes de transporte que a propria empresa
oferece ao mercado.

Olhar para dentro...

O primeiro passo para fazer o Logistics
Lab funcionar foi eleger o trajeto a ser
monitorado: a rota entre o Porto de Santos, o
Centro de Logistica, na cidade de Maug, e a
Fabrica, em Sio Bernardo do Campo, em Sio
Paulo. “Escolhemos essa rota porque é uma
parte critica dos nossos fluxos industriais com
condigdes severas, fatores ideais para testar
nossos produtos e servigos em operagio real”,
explica Marcelo Gallio, Vice-Presidente de
Logistica da Scania Latin America.

Com a rota definida, era a hora de —
exatamente como ¢ feito com os clientes
- customizar o veiculo e entender quais
servigos e solugdes seriam mais adequados
a operacio. A frota foi, entdo, renovada,
passando a operar com 18 caminh&es novos:
quatro protétipos com motores de nivel de
emissdes Euro 6 e outros 14 veiculos Euro 5
motores XPI, para trazer mais eficiéncia no
consumo de combustivel.

“Essa inciativa nos permite aprender mais
através da perspectiva do cliente, encontrar
maneiras de inovar e, principalmente,
mostrar que sustentabilidade na Scania ndo é
retérica — temos aqui e agora a prova de que
eficiéncia energética e transporte inteligente
sdo facilitadores para melhores resultados nos
negdcios, a0 mesmo tempo em que mitigam
o impacto ambiental”, diz Christopher
Podgorski, Presidente e CEO da Scania Latin
America.

A conectividade n3o poderia ficar
de fora do projeto. Por meio dos
Servigos Conectados, dados
da operagio como consumo
de combustivel, tempo de
servigo, quilometragem

Marcelo Gallao, Vice-
Presidente de Logistica
da Scania Latin America,

percorrida, manutengio e dire¢do do
motorista em tempo real foram monitorados.
“A conectividade trouxe uma série de
beneficios, possibilitando que os motoristas
evitassem o transito e adaptassem a sequéncia
de se¢des de rotas em tempo real”, destaca
Marcelo.

...para transformar la fora

Os resultados surpreenderam. Além do
aumento de 16% na disponibilidade dos
veiculos, houve redugdo na emissio de CO,

e diminui¢do do desgaste do caminhdo e do
consumo de combustivel. “Apds trés anos de
funcionamento, o Logistics Lab conseguiu
reduzir as emissdes de CO, em 39%, indo de
36 para 22 quilos por tonelada transportada”,
diz Marcelo. “Se considerarmos que o
Logistics Lab faz uma média de 34 viagens
por dia, transportando cerca de 620 toneladas
de carga e rodando aproximadamente 5.500
quildmetros, a redugdo na emissao de CO,
por dia é de cerca de 1 tonelada, quando
comparada ao processo logistico anterior”, diz
o executivo.

Mesmo com numeros admirdveis, o
Logistics Lab ainda tem muito trabalho pela
frente. Para os préximos anos, a previsdo é
adotar o uso de combustiveis alternativos e
renovdveis, como biometano e gds natural,
nos caminhdes da Nova Geragio da frota
para ir cada vez mais longe nessa jornada
rumo ao transporte sustentdvel, que estd s6
comeg¢ando. @

acompanha de perto o

trabalho da equipe no
Logistics Lab.))
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A POTENCIA QUE
VOCE RESPEITA

[ Texto: Simone Leticia Vieira / Foto: Juliéte Pedrotti ]

N&o ha desafio que ndo possa ser superado com a poténcia de um V8.
Mesmo quando o tempo € curto.

www.scania.com.br

V8 completa 50 anos em

2019. Mas, independente

da missdo que lhe é

confiada, a experiéncia

desse cinquentio de
respeito e os resultados que ele apresenta
ja sdo contabilizados desde o inicio da sua
chegada a histéria da Scania. Quer um
exemplo?

Era agosto de 2017 quando o desafio
apareceu. O cliente precisava fazer uma
entrega expressa a tempo de lucrar com as
vendas do Dia dos Pais. A carga era leve:
cinco toneladas de ‘cadeiras do papai’, aquele
modelo confortdvel que todo mundo gosta
de usar para assistir TV. A questio era o
tempo curto. Um dia e meio para percorrer
aproximadamente 2.100 km. Mas isso ndo
seria problema para um V8.

Desafio aceito e pé na estrada. Na cabine,
dois motoristas revezavam o volante para
fazer a viagem com seguranga. A bordo de
um V8 R 620 6x4, eles safram de Garibaldi,
no Rio Grande do Sul, em dire¢io a capital
federal, Brasilia. E ap6s 32 horas, antes
mesmo do esperado, a carga chegava intacta a
seu destino final.

Quem ouve essa histéria se pergunta se
0 caso é real. “S¢ foi possivel gracas a forca
e desempenho do motor. Nos sabiamos do
prazo apertado, mas acreditamos na poténcia
do caminhdo para cumprir essa missio”,
conta, orgulhoso, o Diretor Executivo da
Prattica Logistica, André Ricardo Ravanello.

Por trds do volante estava Gerson Luiz
Alves, motorista da empresa desde quando
ela foi fundada. Para ele, o resultado se

Q Paixao por V8: ha 13 anos, Gerson, motorista
da Prattica Logistica, so6 dirige os modelos
Scania.

www.scania.com.br

Q A Prattica Logistica & hoje dirigida por André
Ricardo Ravanello.

resume a confianga que o V8 proporciona.
“Ganhamos tempo na estrada pela poténcia
do motor e chegamos no prazo. Foram horas
de estrada sem fazer esfor¢o!”, relembra. “E
ainda fizemos sucesso, porque o V8 chama
muita aten¢io, todos querem ver os detalhes,
tirar foto. Conhego gente que tem o sonho de
dirigir um desses.”

Paixao que atravessa geracoes

A paixdo da empresa e do motorista mais
antigo da casa — que faz parte de um time
de 100 condutores — pelo motor V8 foi a
primeira vista. “Em 2015, a Prattica comprou
seu primeiro V8. O desempenho foi tio
bom — 10% de economia de combustivel a
mais que o R 480 da geragdo anterior e os
concorrentes — que o André resolveu investir
em outras unidades. Em 2018 foram quatro
e em 2019 mais dois da Nova Gerag¢io”,
menciona Marcos Radaelli, Gerente de
Vendas da concessiondria Brasdiesel,
responsdavel por atender a Prattica no
segmento de caminhdes pesados.

A passagem de geragio para geragio nio
se refere somente a evolugdo da frota. A
histéria da Prittica, que transporta cargas
fracionadas pelos estados de Goids, Distrito
Federal e Tocantins, traz muito dessa troca de
experiéncias com o passado.

“A empresa foi fundada pelo meu pai.
Depois de 30 anos de mercado, ele desfez
a primeira sociedade e eu e meu irmio nos
unimos a ele para assumir o atendimento
de uma das regides. Ali nasceu a Prittica
Logistica, em 2005. Comegamos com meia
dazia de caminhdes e hoje subimos e

50 ANOS DO V8

O ronco do motor mais desejado da Scania
nédo mudou. Mas outras evolugdes fizeram
parte da histéria desse cinquentenario.
Confira algumas delas:

ANTES

Quando foi langado, em 1969, o
revolucionario motor V8 da Scania tinha
capacidade para 14 litros.

AGORA

A versao atual do motor Scania V8 tem
configuracao Euro 6 e capacidade para 16
litros.

EMISSOES
Antes: NOx: 15g/kWh
Agora: NOx: 0.4g/kWh

INTERVALOS DE MANUTENQAO
Antes: 5.000km

Agora: <36 toneladas: 120.000km
36—45 toneladas: 90.000km
45-60 toneladas: 60.000km

TAXA DE COMPRESSAO
Antes: 15:1
Agora: 22.2:1

PRESSAO DO CILINDRO
Antes: 150 bar
Agora: 210 bar

BLOCO DE CILINDROS

Antes: Ferro fundido, 334kg

Agora: Ferro de grafite compactado
(CGl), 335kg (devido ao desenvolvimento
de materiais e otimizacdo do material
utilizado)

descemos as serras com nossos V8s”, explica
Ravanello.

Com sede em Garibaldi e filiais no Sul e
no Centro-Oeste do Brasil, a empresa ndo
abre mio do conforto do motorista durante
as viagens. “Com o V8, o motorista ndo
precisa fazer forca para acelerar na hora de
subir a serra, o caminhdo vai praticamente
sozinho. Com isso, também economizamos
combustivel, ja que nio preciso usar o
caminhio no limite”, conta Ravanello.

Estd af a prova de que n3o sdo sé as novas
cabines da marca que habitam os sonhos
de consumo do motorista — o V8 também
tem esse privilégio. “Aqui tem ‘briga’ para
ver quem vai viajar com os V8s. Ele &, sem
davida, o preferido da turma. Também,
pudera, ele é melhor que um automoével”,
revela o diretor. @
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ma década para celebrar

[ Texto: 528 Comunicagdo Com Propdsito / Foto: Arquivo Scania ]

O Scania Banco comemora 10 anos € comprova que de uma
necessidade podem nascer muitas solucdes. A mais nova
delas acaba de ser langcada: o Aplicativo Scania Banco.

www.scania.com.br

Devemos celebrar os 10 anos entregando

um aplicativo do Scania Banco para o nosso

cliente, que trarad grandes beneficios.”

Simone Montagna, Presidente Executivo do Scania Banco.

inda era 2009 quando a
demanda dos clientes por
uma solu¢do mais completa,
que inclufsse, além de
servigos e veiculos, outros
recursos financeiros préprios da Scania,
cresceu. Nascia ali o Scania Banco, com o
objetivo inicial de ser o bra¢o financeiro

da empresa e o suporte para as vendas de
caminhdes, dnibus e motores.

Os anos se passaram e mais alternativas
foram agregadas. Das linhas Finame, o
Banco passou a ofertar outras possibilidades
de financiamento e os seguros da marca,
focados na protegdo do patrimoénio e dos
caminhdes Scania dos clientes. Em 2019, o
Scania Banco completa 10 anos e celebra a
data com ainda mais inovagdo — e motivos
para continuar evoluindo. Quem conta essa
trajetéria, em entrevista exclusiva a Revista
Jornada, é o Presidente Executivo do Scania
Banco, Simone Montagna.

Como nasceu o Scania Banco no
Brasil?

Iniciamos nossas atividades em 2009, com
o objetivo de ser o brago financeiro e o
suporte de vendas de caminh&es, 6nibus e
motores para a unidade comercial do Brasil.
Percebemos que a chegada desse recurso se
fazia necessdria, pois os proprios clientes
passaram a demandar uma solugio completa
que contemplasse nio somente veiculos e
servicos, mas também a parte financeira.
Nascemos focados em linhas Finame e com
o tempo agregamos novos produtos. Mais
tarde, em 2012, introduzimos, por meio da
Corretora Scania, a distribui¢do de seguros
focados na prote¢io do patrimoénio e dos
caminhdes Scania dos nossos clientes.

Como foram as primeiras vendas
feitas pelo Banco?

Desde o inicio, o objetivo foi oferecer

aos nossos clientes o mesmo padrio de
qualidade ao qual a marca estd associada.
Como todo comego, vivemos uma intensa e
desafiadora fase para atender as regras do

nosso regulador, o Banco Central do Brasil,
estruturar sistemas, compor o melhor time
tanto interno quanto comercial. Nascemos
com foco em produtos do BNDES, linhas
Finame, e depois gradativamente ampliamos
nosso portfélio de produtos para sermos um
pilar para a rede de concessiondrios, além
de termos introduzido outras modalidades
de financiamento como CDC, Leasing
Financeiro e Operacional, consolidando a
carta de produtos para suportar as demandas
do mercado brasileiro.

Quais as principais mudancas desde
que o Scania Banco nasceu? De

que forma o Banco evoluiu e inovou
nesses 10 anos?

Notadamente em duas frentes. Uma mais
interna, com rela¢do a processos como
crédito, formalizagdo, cobranga, sistemas

e governanga, com os objetivos de prover
mais eficiéncia as equipes de vendas

e proporcionar aos nossos clientes e
concessiondrios respostas mais dgeis e de
forma transparente. E no dmbito externo,
passamos a ter equipes dedicadas para
apoiar a rede de Casas Scania e a atuar junto
ao cliente para conquistar confianga e, ao
mesmo tempo, mostrar que sOmos capazes
de atender suas demandas com produtos
financeiros e de seguros que auxiliem o seu
negdcio e proporcionem o melhor custo de
operagdo. Como inovagdo, podemos destacar
dois principais focos: agilidade na resposta
de crédito, por meio de andlise de crédito
automatico (Credit Score), e nosso caminho
de digitalizac¢do, com a entrega do Aplicativo
do Scania Banco, que abrird um conjunto de
novas possibilidades aos nossos clientes.

O que mudou na relagao com os
clientes?

Com a nossa presenga junto ao
concessiondrio e os produtos financeiros e de
seguros ajustados as necessidades do cliente,
ele passou a entender que hd uma vantagem
em trabalhar conosco, o banco da marca,

por sermos parceiros, dgeis e entendermos

do negécio dele. Acreditamos muito que a
relagdo humana tem um papel fundamental
na construgio de vinculos duradouros e tem
sido assim.

O que diferencia o Scania Banco,
nesses 10 anos de mercado, das
demais instituicoes financeiras?

Sem duvida, o conhecimento tnico do
cliente Scania, além da presenc¢a em todo o
territério nacional junto aos concessiondrios
da marca. Buscamos levar ao nosso cliente
um atendimento consultivo de modo que
possamos oferecer a solugdo financeira e de
seguros ideais para cada operagio.

Qual o propdsito do Scania Banco?
Ser o suporte da Scania no processo de
liderar a transformag¢io do mundo dos
transportes rumo a um caminho mais
sustentdvel. Acreditamos que, muito em
breve, a preocupagio com o meio ambiente
serd fator determinante no mundo dos
negécios. Para citar um exemplo, hoje
levamos em conta o nivel de preocupagio
ambiental dos nossos clientes nos processos
de anilise de crédito. Sem contar que,
recentemente, juntamente com a Scania,
assumimos o compromisso de plantar uma
muda para cada item financiado pelo Scania
Banco. »

Saiba mais sobre
a parceria do Scania
Banco com a SOS

Mata Atlantica.
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Qual o perfil do cliente do Banco?
Segue o perfil do cliente Scania, desde o
auténomo e o transportador aos empresarios
e grandes frotistas.

O que mudou com a chegada da
Nova Geracao?

A Nova Geracdo introduziu, além do
conceito de oferta de solug¢des, o viés da
digitalizagdo. Isso serviu de inspiragdo para
o Scania Banco seguir o mesmo caminho:
processos e ferramentas digitais, a exemplo
do nosso novo aplicativo que serd focado em
entregar mais poder ao nosso cliente.

Qual o market share do Banco na
aquisicao de veiculos? O quanto
esse percentual cresceu?

Atualmente o Scania Banco representa 40%
de participagio sobre os veiculos vendidos
pela unidade comercial Brasil através da
rede de concessiondrios. Essa participagdo
evoluiu significativamente desde o inicio da
operagio do banco, trajetéria que reforga a
importincia da institui¢do junto aos clientes
e mostra que em momentos desafiadores

da economia brasileira estivemos presentes
suportando as operagdes comerciais da
empresa.

Qual a importancia do Brasil para as
solucdes financeiras da Scania?

Os Servicos Financeiros Scania atuam
globalmente e tém presen¢a em mais de

57 paises. Mesmo nessa curta jornada, o
Scania Banco Brasil jd figura entre as trés
mais representativas unidades dos Servigos
Financeiros Scania, o que é sinal de um Pais
pujante e representativo para a marca.

O Seguro faz parte das solucédes
ofertadas pelo Banco?

Sim, sem duvida. Oferecemos produtos

de seguros que visam tanto proteger o
patrimoénio, como é o caso do Seguro
Prestamista, como também seguros de Casco
e Terceiros, que tém foco no Scania OKm,
Scania Usado, implemento ou frota.

Quais os beneficios para o segurado?
O Prestamista garante a quita¢do do saldo
remanescente do financiamento contratado
junto ao Scania Banco. Jd o Casco assegura
que, em caso de sinistro, 100% dos veiculos
sejam direcionados a uma Casa Scania para
receberem a aplicagdo de pegas originais

e o atendimento de equipe qualificada e
treinada pela fabrica, ofertando a mais
rapida reparagdo do mercado e consequente
retorno a operagdo. Recentemente,
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introduzimos uma novidade para o cliente
do Seguro Unico Scania, que em uma
situagio de sinistro, com or¢amento inferior
a franquia, podera se beneficiar de desconto
em pecas quando for reparar seu Scania em
uma concessiondria da marca.

Ha alguma vantagem ao segurado
que utilize os Servicos Conectados
Scania na hora de contratar o seu
seguro?

Este é um trabalho que estd sendo tocado
com os parceiros seguradores e esperamos
ter novidades em breve. A Scania, junto com
a Scania Corretora, pode apoiar os nossos
parceiros seguradores a desenvolver uma
solu¢io de seguros inovadora que entenda o
real risco associado ao veiculo que considera
sua forma de conducio. E o seguro associado
com a conectividade do caminhio Scania.

Por que escolher o Scania Banco (e
manter essa escolha)?

Além do conhecimento unico do cliente
Scania, buscamos levar um servico de
consultoria financeira para o nosso cliente.
Sem mencionar que ao optar pelo banco
da marca ele preserva as suas linhas pré-
aprovadas junto aos bancos comerciais.

Para 2020, o Scania
Banco trara muitas
novidades neste novo
canal de comunicagao do
cliente com a instituicao.

O langcamento do aplicativo
do Scania Banco acontece
durante a Fenatran 2019, o
principal evento do segmento
de transporte rodoviario de
cargas na América Latina.

De que maneira o Banco tem feito
uso da tecnologia para beneficiar os
clientes da marca?

A utilizag3o de tecnologia tem sido um foco
desde o inicio das operag¢des e devemos
celebrar os 10 anos entregando um aplicativo
do Scania Banco para o nosso cliente, que
trard grandes beneficios. Podemos dizer,

de forma resumida, que queremos deixar o
banco na mao do nosso cliente. Disponivel
tanto para sistemas Android como iOS, o
aplicativo oferecerd uma gama de servigos
completa, que contempla desde simulag¢oes
de célculo, visualizagio dos contratos,
emissdo de boletos, a possibilidade de
anexar documentos e realizar solicitagio

de cotag®es de financiamento. E, no caso de
seguros, acompanhar as apdlices e situa¢io
dos sinistros, além de solicitar cotagdes.
Para atender os diversos perfis de clientes,
lancaremos ainda um portal, que podera
ser acessado em qualquer navegador de
internet e terd as mesmas funcionalidades do
aplicativo.

www.scania.com.br

Que dica podemos dar para o cliente
que quer comprar o seu primeiro
veiculo com as solucdées do Banco?
E importante considerar o nosso atendimento
e entendimento do setor de transportes. E,
sem davida, ponderar que levamos em conta
o custo total da operagio e a rentabilidade
dos nossos clientes, que é o0 que nos
diferencia dos nossos competidores e nos
move a fornecer a solu¢do mais adequada a
necessidade de cada um deles.

Como o Scania Banco enxerga a
competitividade do mercado?

Vemos a competi¢io com bons olhos. De
certa forma, nos motiva a evoluir sempre e
areafirmar nossos diferenciais em oferecer
produtos financeiros e de seguros adequados
a cada operagio, com foco na redugio do
custo total da operagio do nosso cliente.

Alguns grandes grupos financeiros
tém criado suas proprias
criptomoedas. O Scania Banco tem
isso em seus planos também?

Por enquanto ainda nio estamos avaliando
a utiliza¢do do blockchain e suas aplicagdes,
mas estamos constantemente monitorando a
evolucdo tecnoldgica no setor bancdrio para
gerar valor ao nosso cliente, equilibrando
eficiéncia com seguranga.

Quais séo as oportunidades do
segmento para o préoximo ano?

Do ponto de vista do Banco, vamos continuar
apoiando os clientes da Scania e em busca
de melhorar a oferta de ferramentas que
possam dar cada vez mais assisténcia a
eles. A digitaliza¢do permanecerd como
forte componente da nossa estratégia de
diferenciagdo e seguiremos em evolugdo
com o aplicativo Scania Banco, buscando
aumentar exponencialmente a nossa
conectividade com os nossos clientes.

E quais os principais desafios?

O momento econdmico do Brasil deve ser
considerado, mas acreditamos no potencial
do nosso mercado. Eu diria que o principal
desafio é continuar levando o real valor da
Scania e atuar como o parceiro bancario
de maior preferéncia e relevancia, tanto
para o nosso cliente como para a rede de
concessionarios da marca.

E para o futuro, ou para os préximos
10 anos, o que podemos esperar?
Dificil prever o futuro, mas esperamos
celebrar um novo aniversdrio ratificando o
momento de relevincia que vivemos hoje. @

www.scania.com.br

OS PRINCIPAIS MARCOS EM 10 ANOS

A009

Introducdo do Finame
PSI. Surgem novos

produtos, como
Leasing Financeiro e
CDC.

A012

Introducao do Leasing
Operacional. Principais
sistemas inseridos para
trazer mais agilidade aos
processos de crédito e
vendas.

A013

O Scania Banco completa
10 anos no Brasil e lancga
um aplicativo préprio, com
foco no cliente e na rede
de concessionarios, além

da aprovacao de crédito
automatico que, junto com
o aplicativo, € um
importante elemento da
estratégia de digitalizagao.

O Scania Banco inicia

suas atividades no
Brasil.

A010 - A0l

Nasce a Corretora
Scania, com seguros
focados na protegao do
patriménio e dos veiculos
Scania dos clientes.

A014 - 2016

A Nova Geracao de
caminhoes € langada no
Brasil, podendo também
ser adquirida por meio das
solugdes financeiras do

Scania Banco. Inspirado
pela Nova Geracéo,

o0 Banco cria a sua
estratégia de digitalizacao
com foco na entrega de
valor ao cliente.

A01
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CONSORCIO:

INVESTIMENTO E

[ Texto: 528 Comunicagdo Com Propésito / Foto: Arquivo Consércio Scania ]

Engana-se quem pensa que o objetivo do Consorcio Scania
€ somente possibilitar a compra de um produto da marca e
proporcionar viagens aos seus consorciados. O Consorcio vai

muito além disso.

onsércio vem do latim,

significa parceria e deriva

de consors, da jungdo con

(de conjunto) e sores (que

quer dizer destino). No
diciondrio da Scania e na pratica, seja de
quem trabalha nos bastidores para fazer tudo
acontecer seja de quem ¢é adepto desse servigo
para realizar seus objetivos, essa defini¢do é
mais do que verdadeira.

O Consorceio Scania é uma das solugdes
financeiras da marca para ajudar os clientes
na aquisi¢io de caminhdes, chassis e
implementos rodovidrios. Mas, mais do que
isso, € hoje um grupo de 16 mil clientes que,

a A viagem mais recente da Familia Scania reuniu

[ EM NUMEROS ]

MAIS DE

62 MIL

E a quantidade de pessoas que ja
viajaram pelo Familia Scania desde
2002, quando o programa foi langado.

reunidos com a mesma finalidade, fazem uso
desse recurso da Scania para obterem mais
rentabilidade e sustentabilidade em seus
negécios — e ainda formam uma verdadeira
familia.

o grupo de consorciados no IberoStar, na Praia do

Forte, Bahia.

RELACIONAMENTO

Quem conta um pouco dessa histéria é
Rodrigo Clemente, Diretor Comercial do
Consércio Scania Brasil. “O Consércio é parte
dos servicos financeiros que a Scania oferece,
assim como o Scania Banco e a Seguradora.
A diferenga é que, além de sermos o primeiro
consoércio de veiculos pesados do Brasil, nos
tornamos uma grande familia em fung¢io das
agdes que fazemos junto aos nossos clientes”,
explica.

A Familia Scania é uma das mais
conhecidas. Funciona assim: o cliente
compra uma cota €, se optar por aderir a essa
iniciativa, ganha uma viagem para algum
lugar no Brasil ou no mundo, com o grupo
de consorciados que fizerem essa mesma
escolha. “O Consorcio surgiu em 1982, em
uma época de alta inflagio e poucas linhas de
financiamento para transportadores. Com o
passar dos anos, o mercado comegou a ofertar
outras opgdes e entdo lancamos as viagens
como um atrativo. Mas o que era sé uma

promogio acabou virando um programa de
relacionamento, pois o cliente que participa
fica em contato com outros empresarios
durante as viagens e isso gera novos negocios.
E como uma familia mesmo, além de o cliente
associar isso ao seu momento de lazer”,
detalha o diretor.

Parceria, sonhos e destinos

Mas, como falamos no inicio desta
reportagem, nio se trata apenas das viagens.
“Buscamos a sustentabilidade financeira
dos nossos clientes. O Consoércio Scania é
uma ferramenta que permite fluxo de caixa
sauddvel, renovagio gradativa da frota sem
dividas e sem comprometer o orgamento da
empresa. Isso sem falar na seguranga para a
operagdo. Muitos contratos nio permitem que
o caminhio tenha mais de quatro ou cinco
anos de uso. Entdo, o consércio é a garantia
de que o cliente vai ter um caminhio novinho
para colocar na operagio daquele contrato e
ter rentabilidade com ele. E mesmo que receba
o veiculo antes, caso seja contemplado, ele
pode colocar o caminhio para rodar, ganhar
dinheiro e investir em uma nova cota, por
exemplo”, afirma Rodrigo.

Mais uma prova de que o destino final
dessa familia é uma construgio feita a muitas
mdos: o Consércio Scania, como parceiro para
viabilizar a compra da maquina dos sonhos,

e o cliente, que embarca nessa caminhada,
com viagens ou investindo em outras
iniciativas, com a certeza de que ird alcangar
seu resultado de forma rentdvel, tranquila e
sustentdvel.

+

Figue de olho
na edicao digital
da Jornada e nas

redes sociais da Scania
Brasil para conhecer o

ganhador do sorteio da
promocao Dreamline!

www.scania.com.br

a A Universidade de Stanford, no Vale do Silicio, foi um dos locais visitados pelo grupo do NXTGen.

CONHECA OUTRAS INICIATIVAS
DO CONSORCIO SCANIA:

Dreamline

Nos ultimos anos, novas agdes tém
surgido. Uma delas € a promogéo
Dreamline: o cliente que opta por essa
modalidade concorre a caminhdes da
marca. Ja foram 12 veiculos sorteados
entre os grupos participantes.

“Geralmente, fazemos um sorteio por ano.
Esse ano, vamos levar um desses grupos,
com 300 pessoas, para a Fenatran 2019,
o Salao Internacional do Transporte
Rodoviario de Cargas que acontece em
Séao Paulo, onde faremos o sorteio de
mais dois veiculos”, ressalta Rodrigo.

NXTGen

Muitas empresas de transporte sdo
negocios familiares, e sempre chega um
momento em que é necessario falar sobre
sucessdo, onde os mais jovens assumem
a responsabilidade de dar continuidade ao
trabalho iniciado por seus antecessores.
E foi pensando nesses clientes que o
Consorcio criou o Programa #NXTGen. O
projeto, que comegou em 2017, propde
uma jornada de conhecimento sobre
sucessdao familiar, impacto das novas
tecnologias nos negocios, governanga
corporativa e gestado empresarial para
ajudar a preparar os filhos dos donos
dessas transportadoras para assumirem a
direcdo da empresa.

O grupo mais recente a participar da
iniciativa, composto por 21 integrantes,
acabou de voltar de um encontro no Vale

do Silicio, nos Estados Unidos. Por 13,

os participantes conheceram empresas
inovadoras e de alta tecnologia, e depois
foram recepcionados na Scania Brasil, em
Sao Bernardo do Campo (SP), para mais
um ciclo de aprendizado.

“Fui com uma expectativa bem grande
porque sabia da riqueza do conteudo

em si e da troca com os profissionais
envolvidos. E digo que me surpreendi por
tanta coisa boa e tanta experiéncia que
pude adquirir para desenvolver ainda mais.
Muitos aprendizados vou levar para o
meu dia a dia, muitos outros para a minha
empresa. Claro, nem tudo se encaixou no
meu dia a dia, mas como se diz, é preciso
ter a cabeca aberta e pensar fora da
caixa porque as vezes uma ferramenta
que achamos que nao serve tanto, pode
ser de bom uso”, comenta Hugo Cipriano
Resende, da Agrociro Transportes, que
participou pela primeira vez do NXTGen.

Jéssica Cabalero Lopes, da
Transportadora TransReal Logistica,
conta que também se surpreendeu: “A
viagem superou minhas expectativas

em tudo: o cuidado com a equipe, com o
nosso bem-estar, se estdvamos gostando
e aproveitando, as aulas que tivemos,

os lugares que conhecemos. Vimos
empresas que estdo bem a nossa frente,
mas o aprendizado é aplicavel. Fizemos
networking, tivemos novas ideias. Acho
que tem muita coisa que da para levar para
a nossa empresa. Recomendo e voltaria.”
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ortas em automadtico e
14 estd vocé, a bordo da

aeronave, 1o seu assento, ji
se organizando para ver um

filme, ler ou dormir, pois a
viagem ¢é internacional e vai ser longa. Vocé
pode até ser do tipo que ndo quer pensar
muito depois que o avido levanta voo. Mas se
tem uma pergunta que todo mundo j4 se fez
nessas horas, pelo menos uma vez na vida, é
como o avido se mantém tdo “paradinho” no
ar por horas e horas. O que, afinal, o piloto
faz na cabine se existe um modo de voo
automdtico para viagens longas?

Nio é mistério, caro (a) leitor (a). E
tecnologia! E por mais avangada que ela
esteja, sem o piloto para controlar a aeronave
enquanto voceé tranquilamente dorme ou
conta as horas, ansioso para chegar ao seu
destino, sua viagem dos sonhos nio seria
possivel.
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possibilidades futuras para o1

caminhio. E o chamado platooning, que
gragas aos avangos da conectividade, permite
que os veiculos estejam conectados em uma
frota ndo apenas uns aos outros, mas também
a um sistema com infraestrutura digital. A
ideia é que, aos poucos, os caminhdes sejam
cada vez mais autdénomos e inteligentes e
estejam integrados para trazer rentabilidade
sem abrir mio da seguranga da operacio.
Muita gente nio sabe, mas no platooning,
o motorista segue sendo a peca principal.
E o que explica o Gerente de Pré-Vendas
da Scania no Brasil, Paulo Genezini: “O
platooning nio foi pensado para nio ter
o motorista. Ele estd 14, mas ndo atua na
diregio, apenas no comando da tecnologia. E
exatamente como um piloto de avido. E sem o
piloto a gente nio viaja. O grande beneficio é

segundo, terceiro ou quarto veiculo. E ¢

se fosse um grande trem.”

Embora pareca futurista, essa é uma
realidade das pesquisas da Scania para
desenvolver um sistema de gestdo de frotas
e de transporte mais eficiente. Na Europa,
os estudos jd viraram pratica. Por 14, ja é
possivel ver caminh&es e dnibus movidos
a eletricidade, veiculos hibridos, frota
automatizada e até estradas elétricas. Por aqui,
a situagio é bem diferente.

Poderia apostar que vocg, que ao entrar no
avido s6 pensou na viagem e nem lembrou
que o piloto automadtico, na verdade, demanda
a mesma tecnologia que o transporte por
terra, muitas vezes sente medo da chegada

www.scania.com.br

.
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freio de emergéncia, entre muitos outros.
S3o sensores e comandos que vio fazer o
caminhdo agir por si s6 e que jd existem

em operacdes de alguns clientes nossos no
Brasil. Mas, de fato, para viabilizar o veiculo
auténomo, ainda temos um grande caminho
pela frente em regulamentacdo, em organizar
a infraestrutura do Pais. O governo precisa
comegar a formalizar algumas questdes para
que isso vire realidade no transporte do
Brasil”, explica Genezini.

www.scania.com.br
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futuro nao é agora?

as, o

veiculo auténomo. Podews citar o adagtiv“c’ stamos come¢ando a difundir
. s 8 . . - . 5
cruise control, act cruise, alarme de faixa, 0s primeiros passos no Brasil, que vio

contribuir para a seguranca do transporte
e o conforto do motorista”, comenta o
executivo.

E isso nio se aplica somente ao
platooning, que ainda ndo é permitido
por aqui. “Quando eu falo de alarme de
faixa, por exemplo, é preciso primeiro ter
faixa pintada e a gente conhece um monte
de estrada que nem isso tem. Entdo, acho
que é s6 o inicio de um extenso caminho”,
completa.

| acontecer é mero palpite. Eu acredito que

Conheca alguns
dos projetos inovadores
da Scania ao redor

do mundo.

Se por um lado essas tecnologias ainda
demandam infraestrutura e uma série de

ajustes nas politicas brasileiras de transporte,

| por outro ji vivenciamos alguns avangos

quando o assunto é combustiveis alternativos.

Caminh&es movidos a gds natural e a

jo seja antes de 2030, mas podemos ser

tempo a gew que estariamos

ara 1sso

rpreendido: E%ogés_.ﬁélzem‘&uco- =

trazendo o caminh?o a gds este ano”, pontua.

E se a viagem € tdo importante quanto
o destino, a Scania estd no caminho certo.
“A empresa estd preparada e continua se
preparando para quando esse momento
chegar. Estamos indo em diregio ao futuro
e temos algumas tecnologias que estdo em
pratica no presente. Demos os primeiros
passos para a condugdo segura e eficiente e
diante disso sabemos que a nossa jornada
rumo a um transporte mais sustentavel
comegou”, conclui Genezini. »»
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[ INOVAGCAO ]

--AS PORTAS
SEGUEM ABERTAS!

[ Texto: 528 Comunicagao Com Propésito / Foto: Arquivo Scania ]

Conheca a Future Room, a Sala do Futuro da Scania, um espaco
virtual que acaba de ser langado para apresentar visoes, ideias
e conceitos sobre o amanha do mundo dos transportes.

lém de ser a parceira

lider do cliente na
transi¢do para um sistema
de transportes mais
sustentdvel, a Scania quer
compartilhar sua forma de pensar e sua
visdo de futuro. E, para mostrar as novas
tecnologias que estdo sendo estudadas e o
que, de fato, a marca tem feito para evoluir e
“virar de chave” do setor, a empresa acaba de
langar a Future Room, um espago em que os
proprios especialistas e visiondrios da Scania
se rednem para trocar informagdes sobre
tendéncias do segmento com pesquisadores,
futuristas, videégrafos e escritores. O
objetivo é que esses experts apresentem um
desenho do que pode acontecer no futuro
do transporte, convidando entusiastas de
inovagio a participarem da conversa.
“Queremos deixar mais pessoas curiosas
sobre a Scania. Tanto para fazer com que
aqueles que ji nos conhecem vejam lados
diferentes de nés, como também para
despertar um publico entusiasmado com
o futuro que ainda nem sabe que deve
prestar aten¢do no que estamos fazendo”,
diz Erik Ljungberg, Chefe de Comunicagdes,
Marca e Marketing na Scania. “O ativo mais
valioso que temos como empresa s30 NOssos
funciondrios, nosso talento, e a Future Room
€ um espaco para eles, assim como também
para pessoas de fora da empresa.”
Permanecer na vanguarda durante
grandes mudangas tecnoldgicas, explorar
novos modelos de negécios e gerenciar
a velocidade dessas transformagdes traz
desafios e grandes oportunidades para

a Scania, o ecossistema de transporte e
logistica e a sociedade em geral.

“Temos um legado e uma cultura que
sdo fortes. Construimos isso 3 medida em
que olhamos para o futuro e aproveitamos
novas competéncias e parcerias em areas
como veiculos auténomos, conectividade

e eletrificagdo. Isso também exige uma

abordagem de comunicagdo que atraia
novas partes interessadas para mais perto da
empresa ”, afirma Erik Ljungberg.

Na pégina, é possivel conhecer algumas
das tecnologias criadas e testadas pela Scania,
além de designs do futuro que incorporam
recursos de ponta e jd estdo disponiveis
globalmente. E o caso do AXL, um novo
conceito de caminhdo auténomo sem cabine,
pensado para operag¢des mais dificeis, como
mineracdo e grandes canteiros de obras, e
totalmente dirigido e monitorado por um
sistema de controle inteligente.

Mas, enquanto essa inovagdo nio chega
por aqui, o Brasil segue de portas abertas e
acompanha bem de perto tudo aquilo que o
futuro nos reserva. @

o L
i '

€{ conheca a Future Room e
acompanhe as inovagdes da
Scania.

[ CASAS SCANIA ]

VEICULOS, SERVICOS
E MOTORES

ACRE
Rio Branco (Posto de Servigo)
Rovema - Tel. + 55 (68) 3221-6433
rovema@riobranco.com.br

+

ALAGOAS
Rio Largo (Filial)
Movesa - Tel. + 55 (82) 2126-9100
movesa.alagoas@movesa.com.br

AMAZONAS
Manaus (Matriz)
Supermac - Tel. + 55 (92) 2101-4043
supermac@supermac-am.com.br

AMAPA
Macapa (Loja de Pega)
WLM - Itaipu Norte - Tel. +55 (96) 3251-4899
itaipunorte@itaipunorte.com.br

BAHIA
Salvador (Matriz)
Movesa - Tel. + 55 (71) 2103-9100
movesa.salvador@movesa.com.br
Barreiras (Filial)
Movesa - Tel. + 55 (77) 3611-4361
movesa.barreiras@movesa.com.br
Feira de Santana (Filial)
Movesa - Tel. + 55 (75) 3321-9100
movesa.feira@movesa.com.br
Teixeira de Freitas (Filial)
Movesa - Tel. + 55 (73) 3311-3900
movesa.teixeira@movesa.com.br
Vitéria da Conquista (Filial)
Movesa - Tel. + 55 (77) 4009-9100
movesa.conquista@movesa.com.br
Luis Eduardo Magalhaes (Posto de Servigo)
Movesa - Tel. +55 (77) 3628-3341
vinicio.cordeiro@movesa.com.br

CEARA
Fortaleza (Matriz)
Conterranea - Tel. + 55 (85) 3307-2222
mykael@carmais.com.br

DISTRITO FEDERAL
Brasilia (Matriz)
Varella - Tel. + 55 (61) 2104-5000
robson.coelho@varellaveiculos.com.br

ESPIRITO SANTO
Viana (Matriz)
Venac - Tel. + 55 (27) 2123-7900
sac@venac.com.br
Linhares (Posto de Servico)
Venac - Tel. + 55 (27) 3264-8700
sac@venac.com.br

GOIAS
Aparecida de Goiania (Matriz)
Varella - Tel. + 55 (62) 4006-4000
sac@varellapesados.com.br
Rio Verde (Filial)
Varella - Tel. + 55 (64) 3611-5500
sac@varellapesados.com.br
Itumbiara (Posto de Servigo)
Varella - Tel. +55 (64) 2103-1050
sergio.matias@varellapesados.com.br

MARANHAO
Sao Luis (Matriz)
Alpha - Tel. + 55 (98) 3214-1919
alpha.slz@alphamaquinas.com.br
Imperatriz (Filial)
Alpha - Tel. + 55 (99) 3529-9400
alpha.imp@alphamaquinas.com.br

MATO GROSSO
Cuiaba (Matriz)
Rota-Oeste - Tel. + 55 (65) 3611-5000
cuiaba@rotaoeste.com.br
Rondonépolis (Filial)
Rota-Oeste - Tel. + 55 (66) 3411-5555
rondonopolis@rotaoeste.com.br
Sinop (Filial)
Rota-Oeste - Tel. + 55 (66) 3511-1500
sinop@rotaoeste.com.br

MATO GROSSO DO SUL
Campo Grande (Filial)
P.B. Lopes - Tel. +55 (67) 3326-5080
pbli@sercomtel.com.br
Dourados (Filial)
P.B. Lopes - Tel. +55 (67) 3424-0015
pbli@sercomtel.com.br
Ladario (Posto de Servigo)
P.B. Lopes - Tel. +55 (67) 3234-6400
pbli@sercomtel.com.br

MINAS GERAIS
Pouso Alegre (Filial)
Codema - Tel. +55 (35) 2102-5600
codema.pousoalegre@scania.com
Governador Valadares (Filial)
Covepe - Tel. +55 (33) 2101-9700
cleyner.mara@covepe.com.br
Muriaé (Matriz)
Covepe - Tel. +55 (32) 3729-3444
covepe@covepe.com.br

Uberaba (Loja de Peca)

Escandinavia - Tel. +55 (34) 3521-9955
escandinavia.ura@escandinava.com.br
Uberlandia (Filial)

Escandinavia - Tel. +55 (34) 3233-8000
escandinavia.udi@escandinavia.com.br
Contagem - (Matriz)

WLM - Itaipu - Tel. +55 (31) 3399-1000
itaipu@itaipumg.com.br

Contagem - (Reformadora)

WLM - Itaipu - Tel. +55 (31) 3398-0440
itaipuin@itaipumg.com.br

Montes Claros (Filial)

WLM - Itaipu - Tel. +55 (38) 3213-2200
itaipumc@itaipumg.com.br

Patos de Minas (Loja de Peca)

WLM - Itaipu - Tel. +55 (34) 3822-5555
itaipupm@itaipumg.com.br

Perdées (Loja de Peca)

WLM - Itaipu - Tel. +55 (35) 3864-4228
itaipupe@itaipumg.com.br

Juiz de Fora (Filial)

WLM - Itaipu - Tel. +55 (32) 3223-4455
itaipujf@itaipumg.com.br

Sao Gongalo do Rio Abaixo (Posto de Servigo)
WLM - Itaipu - Tel. +55 (31) 3380-1491
itaipusg@itaipumg.com.br

PARA
Maraba (Filial)
WLM - Itaipu Norte - Tel. + 55 (94) 2103-8050
itaipunorte@itaipunorte.com.br
Marituba (Filial)
WLM - Itaipu Norte - Tel. +55 (91) 4005-2222
itaipunorte@itaipunorte.com.br
Paragominas (Loja de Pecga)
WLM - Itaipu Norte - Tel. +55 (91) 3738-1683
itaipunorte@itaipunorte.com.br

PARAIBA
Campina Grande (Filial)
Movesa - Tel. + 55 (83) 2102-9100
movesa.paraiba@movesa.com.br

PARANA
Campo Mouréo (Posto de Servigo)
P.B. Lopes - Tel. + 55 (44) 3518-0101
pbll@sercomtel.com.br
Londrina (Matriz)
P.B. Lopes - Tel. + 55 (43) 4009-0780
pbll@sercomtel.com.br
Maringa (Filial)
P.B. Lopes - Tel. + 55 (44) 3228-5757
pbll@sercomtel.com.br
S&o José dos Pinhais (Matriz)
Cotrasa - Tel. +55 (41) 3299-7272
Ig-cot-sjp@cotrasa.com.br
Cascavel (Filial)
Cotrasa - Tel. +55 (45) 3333-2300
Ig-cot-csv@cotrasa.com.br
Guarapuava (Filial)
Cotrasa - Tel. +55 (42) 3629-7100
Ig-cot-gva@cotrasa.com.br
Pato Branco (Filial)
Cotrasa - Tel. +55 (46) 3220-8400
Ig-cot-ptb@cotrasa.com.br
Ponta Grossa (Filial)
Cotrasa - Tel. +55 (42) 3239-6600
Ig-cot-pgo@cotrasa.com.br
Uniao da Vitéria (Filial)
Cotrasa - Tel. +55 (42) 3524-6675
Ig-cot-unv@cotrasa.com.br

PERNAMBUCO
Jaboatao dos Guararapes (Matriz)
Movesa - Tel. + 55 (81) 2101- 9100
administracao.recife@movesa.com.br

PIAUI
Teresina (Filial)
Alpha - Tel. + 55 (86) 3220-6700
alpha.the@alphamaquinas.com.br

RIO DE JANEIRO
Rio de Janeiro (Matriz)
WLM - Tel. +55 (21) 3974-6550
wim@wlm.com.br
Rio de Janeiro (Filial)
WLM - Equipo - Tel. + 55 (21) 3452-9600
equipo@equiporj.com.br
Barra Mansa (Posto de Servico)
WLM - Equipo - Tel. + 55 (24) 3348-3332
equipo.bom@equiporj.com.br

RIO GRANDE DO NORTE
Mossor6 (Posto de Servigo)
Conterranea - Tel. + 55 (84) 3422-2400
marcos.dantas@carmais.com.br
Macaiba (Filial)
Conterranea - Tel. + 55 (84) 3343-7000
rivaildo.rodrigues@carmais.com.br

RIO GRANDE DO SUL
Eldorado do Sul (Matriz)
Suvesa - Tel. + 55 (51) 3481-5050
eldorado@scania.com
Pelotas (Filial)
Suvesa - Tel. + 55 (53) 3274-3535
pelotas@scania.com
Portao (Filial)
Suvesa - Tel. + 55 (51) 3562-8200
portao@scania.com

Santa Maria (Posto de Servico)
Suvesa - Tel. + 55 (55) 3211-1909
santamaria@scania.com

Trés Cachoeiras (Posto de Servigo)
Suvesa - Tel. + 55 (51) 3667-1030
trescachoeiras@scania.com

Caxias do Sul (Matriz)

Brasdiesel - Tel. + 55 (54) 3238-0900
brasdiesel@brasdiesel.com.br

ljui (Filial)

Brasdiesel - Tel. + 55 (55) 3331-0500
ijui@brasdiesel.com.br

Lajeado (Filial)

Brasdiesel - Tel. + 55 (51) 3714-7700
lajeado@brasdiesel.com.br

Garibaldi (Posto de Servico)
Brasdiesel - Tel. + 55 (54) 3463-8800
garibaldi@brasdiesel.com.br

Vacaria (Filial)

Brasdiesel - Tel. + 55 (54) 3231-4600
vacaria@brasdiesel.com.br

Passo Fundo (Filial)

Brasdiesel - Tel. +55 (54) 3318-7600
passofundo@brasdiesel.com.br

RONDONIA
Porto Velho (Matriz)
Rovema - Tel. + 55 (69) 3218-7200
rovema@rovema.com.br
Ji-Parana (Filial)
Rovema - Tel. + 55 (69) 3411-3150
rovemaji-parana@rovema.com.br
Vilhena (Filial)
Rovema - Tel. + 55 (69) 3316-4080
rovemavilhena@rovema.com.br

RORAIMA
Boa Vista (Posto de Servigo)
Supermac - Tel. + 55 (95) 3198-3400
supermac@supermac-am.com.br

SANTA CATARINA
Picarras (Matriz)
Mevepi - Tel. + 55 (47) 3267-7200
atendimento@mevepi.com.br
Itajai (Filial)
Mevepi - Tel. + 55 (47) 3341-0800
atendimento@mevepi.com.br
Joinville (Filial)
Mevepi - Tel. + 55 (47) 3451-0300
atendimento@mevepi.com.br
Rio do Sul (Posto de Servigo)
Mevepi - Tel. + 55 (47) 3520-3500
atendimento@mevepi.com.br
Palmitos (Posto de Servicgo)
Cavese - Tel. + 55 (49) 3199-5365
palmitos@scania.com
Biguacu (Matriz)
Cavese - Tel. + 55 (48) 3279-7500
biguacu@scania.com
Concérdia (Filial)
Cavese - Tel. + 55 (49) 3904-5000
concordia@scania.com
Cordilheira Alta (Filial)
Cavese - Tel. + 55 (49) 3358-6100
cordilheira@scania.com
Lages (Filial)
Cavese - Tel. + 55 (49) 3221-3411
lages@scania.com
Tubarao (Filial)
Cavese - Tel. + 55 (48) 3631-6200
tubarao@scania.com
Videira (Filial)
Cavese - Tel. + 55 (49) 3531-3211
videira@scania.com

SAO PAULO
Guarulhos (Matriz)
Codema - Tel. + 55 (11) 2199-5000
codema.guarulhos@scania.com
Cacapava (Filial)
Codema - Tel. + 55 (12) 3653-1611
codema.cacapava@scania.com
Jundiai (Filial)
Codema - Tel. + 55 (11) 2136-8750
codema.jundiai@scania.com
Registro (Filial)
Codema - Tel. + 55 (13) 3821-6711
codema.registro@scania.com
Santos (Filial)
Codema - Tel. + 55 (13) 2102-2980
codema.santos@scania.com
Sao Bernardo do Campo (Filial)
Codema - Tel. + 55 (11) 2176-0000
codema.saobernardo@scania.com
Sorocaba (Filial)
Codema - Tel. + 55 (15) 2102-7850
codema.sorocaba@scania.com
Sumaré (Filial)
WLM - Quinta Roda - Tel. + 55 (19) 3854-8900
quintaroda@quintaroda.com.br
Aracatuba (Filial)
WLM - Quinta Roda - Tel. + 55 (18) 3631-1010
groda.ata@quintaroda.com.br
Bauru (Filial)
WLM - Quinta Roda - Tel. + 55 (14) 2109-3150
quintaroda.bru@quintaroda.com.br
Porto Ferreira (Posto de Servigo)
WLM - Quinta Roda - Tel. + 55 (19) 35681-4144
qgroda.pf@quintaroda.com.br
Ribeirao Preto (Matriz)
Escandinavia - Tel. + 55 (16) 3969-9900
escandinavia.rp@escandinavia.com.br

Araraquara (Filial)

Escandinavia - Tel. + 55 (16) 2109-1000
araraquara@escandinavia.com.br

Sé&o José do Rio Preto (Filial)
Escandinavia - Tel. + 55 (17) 3215-9770
escandinavia.sj@escandinavia.com.br
Regente Feijo6 (Filial)

P.B. Lopes - Tel. + 55 (18) 3941-1030
pbli@sercomtel.com.br

Salto Grande (Filial)

P.B. Lopes - Tel. + 55 (14) 3378-4115
pbli@sercomtel.com.br

SERGIPE
Nossa Sra. do Socorro (Filial)
Movesa - Tel. + 55 (79) 2104-9100
movesa.sergipe@movesa.com.br

TOCANTINS
Gurupi (Matriz)
MCM - Tel. + 55 (63) 3311-4000
marketing@mcmtocantins.com
Araguaina (Filial)
MCM - Tel. + 55 (63) 3421-3433
marketing@mcmtocantins.com

EXCLUSIVO MOTORES
E SERVICOS

AMAPA
Santana
MOTOMAP - Tel. (96) 3281-3578
motomapsz@netsan.com.br

+

PARA
Santarém
MOTOMAP - Tel. (93) 3523-1109
motomapsz@netsan.com.br

SAO PAULO
Guaruja
MECMARINE - Tel. (13) 3355-4782
mecmarine@mecmarine.com.br

+ SCANIA NA

AMERICA LATINA

ARGENTINA
Buenos Aires
Tel. (00543327) 451000

BOLIVIA
Santa Cruz de La Sierra
Tel. (005913) 341-1111

CHILE
Santiago
Tel. (00562) 3940-400

COLOMBIA
Santafé de Bogota
Tel. (00571) 292-8200

COSTARICA
San José
Tel. (00560) 290-2255

EQUADOR
Quito
Tel. (00593) 2307-0553

GUATEMALA
Guatemala
Tel. (00502) 2420-4466

MEXICO
México Querétaro
Tel. (0052442) 227-3000

NICARAGUA
Managua
Tel. (005052) 631151/331152 A 331159

PARAGUAI
Asuncién
Tel. (0059521) 50-391 A 50-3928 /
50-3720

PERU
Lima
Tel. (00511) 512-1800

REPUBLICA DOMINICANA
Santo Domingo
Tel. (001809) 372-0455

URUGUAI
Montevidéu
Tel. (005982) 924-0433/0435

VENEZUELA
Valencia
Tel. (0058241) 871-8090

q 0800 019 4224
Scania O servigo que cuida do

seu Scania 24 horas,

ASSIStance 365 dias por ano




TODAEVOLUCAO
VEM ACOMPANHAI

DE UMA REVOLU

NOVOS CAMINHOES SCANIA LONG

A Scania trouxe até vocé uma nova linha de caminhées a{
Cada caminhao € desenvolvido exatamente de acordo cc

Contam com motores mais potente e ecc
capazes de entregar ate 12% de econor
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